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La aplicacion de la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional 2022, se llevo a cabo en el CIESAS en el
periodo del 31 de octubre al 18 de noviembre de 2022.

El objetivo de |la encuesta es mejorar el clima y cultura organizacional, con mayor énfasis en desarrollar los
procesos de cambio que incidan en el combate a la corrupcion, garantizar la austeridad, los derechos
humanos, la igualdad de género, la inclusion y el reconocimiento laboral.

El marco normativo en el cual se sustenta la aplicacion de la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional es
el siguiente:
s Articulo 55 fraccion Xl del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcion Publica.

s Numerales 59 al 62 Seccion Il del Clima y Cultura Organizacional del ACUERDO por el que se emiten las
Disposiciones en las materias de Recursos Humanos y del Servicio Profesional de Carrera, asi como el Manual
Administrativo de Aplicacion General en materia de Recursos Humanos y Organizacion y el Manual del Servicio
Profesional de Carrera

s Cuarto objetivo prioritario del Programa Nacional de Combate a la Corrupcion e Impunidad y Mejora de la Gestion
Publica 2019 -2024.

% Compromiso de Bases de Colaboracion. Art. 61 Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.
Compromiso Recursos Humanos. Numeral 3. Accion a realizar. Control e implementacion de las Practicas de
Transformacion de Clima y Cultura Organizacional derivadas de los resultados de la ECCO, manteniendo niveles de
participacion.
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En la aplicacion de la encuesta participaron 183 personas servidoras publicas del CIESAS, de un total de 329
que conformaban la plantilla del CIESAS en el momento de la aplicacion. En 2022 rompimos el récord de
participacion, siendo del 56% de la comunidad.

Se obtuvo una calificacion global en el CIESAS de 85.85 (escala de O a 100 puntos), 1 punto mas que la
calificacion obtenida en la ECCO aplicada en 2020 (84.97). Cabe mencionar que la calificacion global de la
Administracion Publica Federal (APF) en 2022 fue de 81.98

La aplicacion de la Encuesta se respondid por area, con la siguiente participacion:
« Direccion General: 129 personas

Direccion de Vinculacion: 11 personas

Direccion de Administracion: 41 personas

Organo Interno de Control: 2 personas

Destacamos que de los 18 factores considerados en la Encuesta, en 15 obtuvimos calificaciones globales por
encima de las obtenidas en el global de la APF; respecto al factor mejor evaluado fue el Igualdad de
Género, obteniendo un promedio de 90.32, es importante destacar que este factor fue de los mas bajos en

2021.
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El presente documento, considera los siguientes criterios:
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Analisis cuantitativo (Resultados estadisticos de datos sociodemograficos)

Analisis cualitativo (Comentarios y sugerencias)

Analisis comparativo de resultados a nivel Administracion Publica Federal,

(ramo 38) y, en su caso, entre areas, incluye Modelo Tichy)

Analisis comparativo de resultados a nivel institucional con el ano anterior
Identificacion de fortalezas y areas de oportunidad

Definicion de objetivos estratégicos

Definicion de practicas de transformacion de Clima y Cultura Organizacional
Programacion de las practicas de transformacion (cronograma)

Efectividad de las Practicas de transformacion (PTCCO)

10. Difusion de los resultados de la ECCO y de los PTCCO al personal del CIESAS.
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Resultados estadisticos de datos
sociodemograficos
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ANALISIS CUANTITATIVO
Datos sociodemograficos
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H Direccién General u Direccidn de Vinculacion

Direccion de Administracion mOIC n=183

De las 183 personas que dieron respuesta a la ECCO
2022, se observa mayor participacion de las mujeres,
con un porcentaje de 64%, respecto a los hombres
que fue del 36%.

Considerando lo anterior, con la participacion en la
ECCO de un mayor porcentaje de mujeres, se refleja
la plantilla ocupada total del CIESAS en la cual se
cuenta con el 58% de poblacion femenina.
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Respecto a la edad, el rango predominante es la de 51

a 60 anos, lo que corresponde al 32% del universo de

183 encuestas respondidas, seguido del rango de 41 a
50 anos con un porcentaje del 29%

Tomando en cuenta estos dos rangos se cuenta con
una poblacién en edad productiva.
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Edad

Mas de 70 afos
61a 70 anos
51a 60 afios 12 L}

41a 50 afos 12 I

31a 40 anos

21a 30 afnos 7

18 a20anos 1
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H Direccién General m Direccidn de Vinculacion
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ANALISIS CUANTITATIVO

Datos sociodemograficos

Estado civil
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En lo referente a la preparacion escolar del personal participante de la ECCO,
observamos en primer lugar el de doctorado en el area de la Direccion General:
42%, seguido de licenciatura completa en la Direccion de Administracion: 14% y

Direccion General: 1%

La grafica nos permite observar que el 86% del personal del CIESAS que dio
respuesta, tiene una preparacion profesional, en la cual se apoya el Centro para
dar cumplimiento a sus objetivos y metas.

Respecto al estado civil, se observa que es minima la
diferencia entre las personas solteras de las casadas,
soOlo es una persona Mmas en las casadas, con un
porcentaje de 50.27%

Este dato es importante de considerar para la
realizacion de acciones en el balance trabajo-familia.
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Datos sociodemograficos

Nivel de puesto

Direccién Direccién de Direccién de
General Vinculacién Administraciéon
112 10

Operativo 35 1
dep:a’)?':gr::nto U © a ©
Su bdZ:::or de 5 0 1 0

Director de Area 0 1 1 0
Director General 1 0 0 0
Titular de Unidad 0 0 0 1

TOTAL 129 n 41 2

Se destaca la participacion en la ECCO del personal

operativo con un 86%, en el caso del CIESAS, incluye a

las y los profesores investigadores, personal

administrativo, técnicos y asistentes de investigacion.

En cualquier institucion, el personal operativo es el la

que, con su actividad laboral, logra el logro de
objetivos y metas institucionales.

183
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ClcsAS
La tabla nos muestra que el 87% de las personas no se
esta profesionalizando.
A pesar de que el CIESAS no cuenta con servicio
profesional de carrera, habria que tomar en
consideracion el resultado de la tabla y buscar, en la
medida de lo posible, que el personal continde con su
profesionalizacion.
Sistema de
profesionalizacion
Direccién Direccién de Direccién de oIC
General Vinculacién Administracién
Si 18 2 3 0
No m 9 38 2
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Datos sociodemograficos
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Anos trabajados en la iniciativa privada Anhos trabajados en la APF

De 31a 35 anos De 46 a 50 afios

De 41 a45 afios

De 21 a 25 afios l
De 36 a 40 afos

De 16 a 20 afios .1 De 31a 35 afios

De 26 a 30 afios
De 11 a 15 afos . 3
De 21a 25 afos

De 6 al10 afos - 9 De 16 a 20 afios

—

De 11a 15 afios 10
rosiasaros. | 7] e
De 6 a10 afos
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 0 5 10 15 20 25 30 35
Hm Direccion General m Direccidon de Vinculacion = Direccion de Administracion mOIC Hm Direccion General m Direccidon de Vinculacién = Direccion de Administracion mOIC
n=183 n=183

El 43% del personal del CIESAS nunca ha trabajado en la iniciativa privada.

Respecto a los anos en que el personal del CIESAS ha trabajado en la APF podemos observar que el porcentaje
mayor se encuentra entre los 11 a 20 anos: 31%
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Por lo anterior, podemos destacar que el CIESAS cuenta con personal con experiencia en los temas propios de la
Administracion Publica Federal.
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Hasta 5 ainos

De 6 a 10 ainos

De 11 a 15 afios

De 16 a 20 anos

De 21 a 25 anos

De 26 a 30 arios

De 31 a 35 ainos

De 36 a 40 afos

De 41 a 45 anos

De 46 a 50 afos

El personal que tiene mayor antiguedad en su
puesto, pertenece a la Direccion General, pudiendo
inferir que se trata de las y los profesores
investigadores.

Anos en el puesto actual
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General Vinculacién
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ANALISIS CUANTITATIVO
Datos sociodemograficos

Direccién de
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La mayoria del personal que dio respuesta a la
encuesta, no esta realizando ningun estudio, habria que
difundir con mayor frecuencia para que al menos
participen en las acciones de capacitacion que son

Ninguno
Licenciatura
Maestria

Doctorado

Acciones de
capacitacion

Otros

Estudios actuales

Direccién Direccién de
General Vinculaciéon

16

10

Administracion

impulsadas por parte de la Institucion.
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2. ANALISIS
CUALITATIVO

Comentarios y sugerencias
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Se recibieron un total de 37 comentarios y/o sugerencias en la aplicacion de la encuesta 2022, distribuidas de la siguiente

MmManera.

Sugerencia
38%

Felicitacion

32%

En las siguientes diapositivas se presenta una clasificacion y resumen de cada tipo de comentario recibido.

ARo DE
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Sugerencias (38%)

De las sugerencias recibidas 12 corresponden al area de Direccion General y 2 a la Direccion de Administracion,
destacando los siguientes temas:

Austeridad
o republicana
Capacitacion

Tecnologias de @
la informacion

Encuesta de
clima

Profesionalizacion

Las sugerencias con mayor solicitud son las referentes a capacitacion y profesionalizacion,
correspondiente al cuadrante C7: Profesionalizacion y desarrollo de la ECCO 2022.

ARo DE
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Felicitaciones (32%)
Se recibieron 12 felicitaciones, recibidas 9 por parte del personal de la Direccion General y 3 de la Direccion de
Administracion, en los siguientes temas:
Clima
organizacional
Identidad
Encuesta de
clima
Reconocimiento
Se destacan las felicitaciones al CIESAS por construir un clima organizacional de
respeto y solidaridad en la comunidad académica y administrativa; se reconoce la
importancia de participar en la aplicacion de la encuesta, asimismo, se felicita a las
personas que la llevan a cabo y realizan las acciones en este tema; se externa el orgullo
y sentido de pertenencia a la institucion.
2023
" Francisco

. VILEA
= r\ L REVOLUCIONARIO DEL PUEBLO




A o)
ANALISIS CUALITATIVO o
SCIESAS
Otro (16%)
4 comentarios fueron recibidos por parte del personal de la Direccion General y 2 de la Direccion de Administracion:
Encuesta de
clima
Inegl:udad en Falta de
actividades y . .
ore reconocimiento
responsabilidades
Se realizan sugerencias para que la encuesta de clima sea menos extensa y se consideren otras opciones
de respuesta. Respecto a los otros temas, se solicita que haya una equidad en las actividades vy
responsabilidades asignadas a cada persona, asi como que el personas de mando reconozca el trabajo y
logro del personal a su cargo, y por ultimo que el sueldo base, en particular del persona de mando, sea
incrementado, ya que repercute negativamente cuando llegan a su jubilacion.
2023
” Francisco
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Quejas (14%)

De las quejas recibidas 4 se realizaron por parte de personal del area de Direccion General y 1 por personal de la
Direccion de Administracion:

Encuesta de Falta de Fallas en
clima personal internet
Tipo de. - Bajos sueldos
contratacion

Clima
organizacional

Las quejas respecto a la encuesta se refieren a que esta elaborada pensando en un sistema burocratico.
Respecto al tipo de contratacion se percibe inestabilidad por parte del personal que no cuenta con una
plaza; asimismo, se destacan los bajos sueldos que no corresponden a la carga de trabajo y horarios
asignados; por ultimo se requiere de un buen servicio de internet y de personal para poder cumplir con las

actividades encomendadas.
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Haciendo un recuento de los comentarios recibidos, es importante destacar en primer lugar el reconocimiento
qgue tiene el CIESAS como institucion, el sentido de pertenencia de las personas que forman parte de su

comunidad y la felicitacion al trabajo que desarrollan las y los trabajadores de la institucion.

AUn gquedan aspectos que atender, los cuales vimos reflejados en las sugerencias, comentarios y quejas;
algunos son de mayor facilidad de implementacion, tales como los cursos de capacitacion propuestos, el hacer
el reconocimiento al personal por su desempeno, etc.; otros habra que trabajar en propuestas con el fin de
poder lograr la estabilidad del personal considerando el poder basificarlos, en solicitar el presupuesto
correspondiente a viaticos, recursos para las tecnologias necesarias en comunicacion y cOmputo, proponer una

renivelacion en el sueldo del personal de mando, etc.

Respecto a la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional, existen variados comentarios, desde las personas

sugieren que se cambien las opciones de respuesta, o que las preguntas no les aplican a ellos. 2023
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3. ANALISIS COMPARATIVO

A nivel APF, a nivel interinstitucional (ramo 38) y entre
areas, incluye Modelo Tichy
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)
@ Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia SQaﬁos
A nivel Administracién Publica Federal =
Comparativo modelo Tichy APF - CIESAS
Cuadrante {HDICE 2021 AFF i.Hn:::':'EE
C1 Politica de gobierne 5311 5235 | 85.33 Radiales APF 2022 - Institucion 2022
C2 Gestién pdblica y ransparencia a3.20 80,63 8620 Cabe destacar
C1 Politica de gobiemo que en |a
; y . 00 - < e
C3 Filosofia organizacional g2.27 5295 558.43 e (2 Gamtion publicay g raﬂca, |a
¥ 95 ) : y transparenda ”nea CO|OI’
Cd4 Tareas uresponzabilidades Ta.78 G013 54,29 - . .
_ rojo es la que
C5 Integridad e igualdad de género To.dd 83.50 33,73 CO Servicio o |asociedad . . 3% Filosofia organizacioral represe Nnta |OS
resultados del
CE Relaciones laborales TE.T &1.70 oE. 96 C| ESAS’ y e|
) ( ) : . color verde el
CT Profeszionalizacidn v desarrallo 8125 Qﬂ.ﬂ ) T7.25 CE Seguridad enel trabajp b, %} " 4 Ch Tareas y responsabilidades
J \ / de la APF
C8 Seguridad en el trabajo T3.63 5d.06 86.76 - . 2022.
C7 Profesionalizaci dnyh_ - ACS Integridad e igualdad de
desarmollo o genero
C3 Semicio ala sociedad B2.arv £83.53 581 .
_— 06 Reladones laborales
IMOICE GLOBAL 8091 (fﬂlﬂﬂ ; 85.85

Podemos observar en la tabla que las calificaciones obtenidas en los cuadrantes por el CIESAS, son mayores a las
obtenidas a nivel APF en 2022, a excepcion del cuadrante C7: Profesionalizacion y desarrollo, el cual también es el
cuadrante mas bajo en la APF. Sirecordamos en el apartado cualitativo, este cuadrante también fue destacado

en los comentarios del personal. 2023
Respecto a la calificacion global, el CIESAS obtuvo un puntaje mas alto que la APF. 7 Francisco
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A nivel factores o

o® CIi=saAs

128 Valores | sk

127 Transparencia | JEREY

126 Trabajo en equipo | ks

124 Reconocimiento faboral KRN

123 Orientacién a la ciudadania | ey
122 Organizacion | ]

121 Normativa y austeridad | 25

120 Liderazgo Bl

112 Integridad vy no discriminacion | ik
N8 lgualdad de genero | gEl0Ey

N7 Identidad con la institucion | ke
He Gestion publica [ rEIE]

115 Evaluacion del desemperio | [E0kyy
N4 Emergencias | RaEaer4

13 Derechos humanos | e[

N2 Capacitacion |HENEI
1M1 Calidad de vida laboral y estrés | [fi:gea
O Balance trabajo-familia | ge¥as]

Global APF
2022
81.98

Se puede observar que los factores con calificacion mas baja son: “Capacitacion”, “Evaluacion del desempeno” y
“Reconocimiento laboral”, lo que podemos interpretar como una falta de difusion y promocioéon para que las
personas se enteren y participen en las acciones de capacitacion, asimismo, buscar mecanismos para reconocer

el desempeno laboral asi como su evaluacion.
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ANALISIS COMPARATIVO
A nivel reactivos

En las siguientes graficas del comparativo por reactivos,
observamos en la grafica los resultados del CIESAS, y en el
costado derecho, la calificacion que obtuvo el reactivo a nivel
Administracion Publica Federa (APF).

Balance trabajo-familia
Los resultados por reactivo son superiores al global de |la
APF, sin embargo destaca el reactivo mas bajo referente a la
duracion de la jornada laboral, aunque curiosamente el mas
alto reconoce que el trabajo es compatible con los
compromisos familiares y personales.

Factor TI0 BALANCE TRABAJO-FAMILIA / 2022

Global APF 2022

81.98

Promedio factor 2022 EaiaWA:]
438 En mi institucion generalmente se procura que Mujeres
y hombres accedan con igualdad de oportunidades y

justicia a los bienes, servicios o recursos que ésta aporta a..

89.44 APF: 84.22

437 Mi institucion me informa sobre las prestaciones a las
que tengo derecho.

APF: 81.50

436 La jornada laboral en mi area me permite participar o
asistir a eventos culturales, recreativos y deportivos

APF: 78.61

435 Mi horario laboral es suficiente para realizar las
actividades diarias asignadas a mi puesto.

434 Mi trabajo me otorga condiciones para hacer
compatibles mis compromisos (laboral es, familiares y
personales).

Factor 111 CALIDAD DE VIDA LABORAL Y ESTRES / 2022

Global APF 2022

Promedio factor 2022

429 Me siento satisfechalo) haciendo mi trabajo.
428 Mi permanencia en el trabajo es segura.

427 Las tareas de mi puesto son retadoras vy diversas

426 Mi trabajo me motiva a ser cada dia una mejor persona
servidora publica.

425 Me siento feliz haciendo mi trabajo.

424 El sueldo que percibo corresponde a mis
responsabilidades.

000
000,90,
[ O C @@
$258 CONACYT | =2
........ Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia 5 _aﬁos
®o0?® Clsas
81.98
95.80 APF: 88.89
95.14 APF: 86.74
94.04 APF: 88.06

APF: 76.66

Calidad de vida laboral vy estrés

El reactivo detectado con un puntaje muy bajo es el
nivel de sueldo de acuerdo con las responsabilidades,
tema que también destaca en los comentarios que
hicieron llegar varias de las personas del CIESAS.

El mas alto pone en relieve la satisfaccion del trabajo

APF: 85.61

APF: 82.01

realizado.

2023
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ANALISIS COMPARATIVO
A nivel reactivos

Capacitacion
Este es el factor mas bajo en las calificaciones
recibidas, por lo que habra que tomar en
consideracion que la capacitacion que se brinde
sea de acuerdo con las actividades del personal
para cubrir sus necesidades; y como resultado de
ello, se obtengan mayores logros institucionales.

Factor TI12 CAPACITACION

Global APF2022 EijR=1:]

Promedio factor 2022 RrEkWii

398 Mi institucion me ofrece la capacitacion que requiero

para realizar las tareas que me corresponden. 68.98 APF:77.92

397 La capacitacion que recibi el ditimeo afio me permitid

mejorar mi desempefio. 75.03 APF: 79.90

396 La capacitacion que he recibido este afio estuvo 718

actualizada a las funciones de mi puesto. APF:78.05

395 Los cursos que he recibido este afio cubrieron mis

necesidades de capacitacion. APF: 77.83

294 En mi institucidn los planes de formacion se disefian
con base en las necesidades de desarrollo profesional.

APF: 80.19

& CONACYT | 22
.. . Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia O_aﬁOS
®o0?® Clsas

Factor 113 DERECHOS HUMANOS

Global APF2022 [siR=ls

Promedio factor 2022 APF: 84.22

378 En mi institucion se promueven los derechos humanos
mediante campafas. 84.53 APF: 80.36

377 Las acciones que se realizan en mi area favorecen el

cumplimiento de los derechos humanos de las personas.

85.89 APF: 83.86

376 La capacitacién que se imparte en mi drea de trabajo

incluye temas de derechos humanos. APF: 82.59

375 En mi institucion las acciones u omisiones que vulneran
los derechos humanos de las personas se reconocen, se
investigan y se sancionar.

374 Las obligaciones de promover, proteger, respetar y
garantizar los derechos humanos orientan el trabajo de mi
institucion.

APF: 81.78

APF: 87.58

Derechos humanos
Los reactivos obtuvieron buenas calificaciones,
sobresaliendo la promocion, proteccion, respeto y
garantia de los derechos humanos como ejes del
trabajo en el CIESAS, actividades que
constantemente promueve el Comité de Etica.

2023
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ANALISIS COMPARATIVO
A nivel reactivos

Emergencias
A pesar de que el factor obtuvo una buena
calificacion, sobresalen dos factores con
calificacion por debajo del global de la APF:
protocolo de identificacion y seguimiento a los
casos de COVID-19y la falta de capacitacion en
temas de proteccion civil.

Factor 114 EMERGENCIAS
Global APF2022 RyR=T:]

Promedio factor 2022 R ¥ FA

433 En mi espacio de trabajo existen condiciones de 9033
seguridad e higiene para realizar mis actividades.

£32 Mi institucion cuenta con un protocolo de identificacion
de casos sospechosos y seguimiento de casos confirmados i
por COVID-19.

431 En mi institucion se capacita al personal en temas de
proteccion civil (incendio, sismo, huracan, artefacto 73.07
explosivo, etc.).

430 En mi area me otorgan facilidades para atender
emergencias personales.

APF: 82.67

APF: 80.81

55 CONACYT | 5%
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Factor 115 EVALUACION DEL DESEMPENO
Global APF2022 EiiR=1:]

Promedio factor 2022 Elelsyd

£03 En mi area, se motiva al personal antes de proceder aun 74.39
despido. -

APF: 75.38

APF: 76.59

402 En mi institucion se considera importante retener a las 73.53
personas con experiencias técnicas. -

401 En mi area la eualuacu_m dEI desempenose acompania de 79.43% APE: 78.64
ocbservaciones, capacitacion y apoyo para la mejora.
400 En mi institucion los mecanismos de eval uacion del

86.56

desempefio se aplican con igualdad y no discriminacion. APF: 79.64

399 Mis metas a evaluar reflejan los resultados que se esperan 8811

de mi desempefio. APF: 82.97

Evaluaciéon del desempeiio
Este es el segundo factor con calificacion baja, por lo
gue habra que tomar acciones para procurar
reconocer la labor del personal, capacitarlo,
retroalimentarloy retener a aquellas que cuentan
con experiencia.

APF: 82.20

APF: 83.83 2023‘/
7 Francisco
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ANALISIS COMPARATIVO
A nivel reactivos

Gestion publica

Considerando los reactivos mas bajos, es

importante promover la presentacion de
denuncias, garantizando la confidencialidad y

brindando la confianza a las personas de

presentarlas. Ademas procurar que las y los
trabajadores cuenten con las herramientas de
trabajo para realizar sus actividades.

£59 Cuando ingresé al area, me explicaron la organizacion
de la institucion, mis funciones y responsabilidades.

Factor 116 GESTION PUBLICA
Global APF2022 EayR=l:]

Promedio factor 2022

408 En mi drea de trabajo implementamos propuestas para
simplificar los procesos de trabajo, en congruencia con la
normativa aplicable

APF: 81.26

407 Conozco €l impacto que los proyectos de mi area de
trabajo tienen en el logro de los objetivos institucional es.

406 En mi institucion cuento con las herramientas 78.46 '
necesarias para realizar mi trabajo. . APF: 76.01

405 En mi institucion el proceso para denunciar actos de :
corrupcion es confiable. 79.09 APF: 76.65

£04 En mi institucion se promueve y facilita |a presentacion
de denuncias, sin ejercer presién o represalias en contra de AR APF: 76.88
las o los denunciante.

460 Trabajar en la administracion publica me permite
contribuir al bienestar de la sociedad.

APF: 83.76

00,
ssiise CONACYT | =%
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Factor 117 IDENTIDAD CON LA INSTITUCION
Global ApF2022 RoiRzls

Promedio factor 2022

453 Estoy orgullosalo) de ser parte de mi institucion. E=]afak) APF: 90.64

462 Mi institucion realiza acciones para mejorar el clima y 83.80 APF: 80.11
cultura organizacional.

&61 Mi institucion difunde los resultados de la encuesta de
clima y cultura organizacional. 90.17 APF: 81.63

APF: 88.08

APF: 82.45

Identidad con la institucion
Este factor es el tercero mejor evaluado, sobresale el
orgullo del personal por ser parte del CIESAS, siendo
el reactivo con la mayor calificacion de la encuesta.
Ademas, se identifica la contribucion que CIESAS
hace a la sociedad.

7 Francisco
VIEA
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ANALISIS COMPARATIVO
A nivel reactivos

Igualdad de género
Este fue el factor mejor evaluado de 2022, cabe
destacar que en 2021 fue el factor mas bajoy que
debido a las acciones realizadas, este ano se
encuentra posicionado como el numero 1.
Se destaca la igualdad de género en cuanto al
trabajo realizado en cada area.

000
sestee =0
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Factor 112 INTEGRIDAD Y NO DISCRIMINACION
Global APF 2022 REajR=ls]
Promediofactor 2022 N irRki
423 En mi institucion se promueve, respeta, protege v garantiza la .
dignidad de todas las personas. 87.62 MPF: 83.35
422 En mi institucion se actda de manera objetiva, sin perjudicar o
conceder benefidos o privilegiosindebidos a determinadas APF: 80.61
PErSONas.
APF: 84.41

421 En lainstitucion donde trabajolos servicios se otorgan a todas
las personas, sin hacer distincones, exclusiones o restricciones.

&20 En mi institucion se da un mismo trato a todas las personas,
sin hacer distinciones por sus caracteristicas fisicas, sexo, edad,
género, religion, condicion econdmica, o cualquier otra razon.

APF: 83.24

419 Quienes colaboran en mi institucion se conducen con
henestidad, sin obtener, _sqll'citir o aceptar déd!'vas, obsequios u APF: 82.60
Factor T18 IGUALDAD DE GENERO otros beneficios personales indebidos.
Global ADF 2022
bromedio factor 2022 _ Integridad y no discriminacion
116 Ouienes colaboran en [ institucion donde trabao Resalta el reconocimiento al trabajo realizado con
actian sin acosar, ni hostigar sexualmente a las personas APF: 83.41 honestidad, sin distinciones, exclusiones o restriccion,
con gquienes tienen trato. .
417 Durante el tiltimo afio, mi institucién me ha ademas de que en el CIESAS se promueve, respeta,
B aokicoitiglrpuns Vit y et st i o APF: 82.64 protege y garantiza la dignidad de las personas.
416 E i institucio li i inad
i i proUCIC!I'I ;Sllj‘arlegﬂul:lzl';;(i;léﬂgnée:e?gfiﬂmlnﬂ as a APF: 84.16
15 En mi institucion tanto mujeres como hombres
tenemos igualdad de oportunidades para ccupar cualguier APF: 84.57
puesto.
414 En mi area se considera que tanto mujeres como 94.81 2023
hombres realizamos un trabajo Gtil, - APF: 85.95 / Fr&'ﬁ&igz’o
VIEA




ANALISIS COMPARATIVO
A nivel reactivos

Liderazgo
Respecto al personal de mando, se observa en los

resultados que proporcionan la informacion
adecuada para realizar bien el trabajo, sin
embargo hace falta desarrollar la congruencia
entre lo que dicen y lo que hacen, siendo este el
reactivo con la evaluacion mas baja.

Factor 120 LIDERAZGO

Global APF 2022

81.98

Promedio factor 2022

448 En mi institucion, quienes estédn a cargo de equipos de trabajo
formentan un ambients de trabajo basado en el respeto y el
cumplimiento de las metas institucionales, y reconocen lbs.

APF: 79.88

447 Los mandos superiores son congruentes entre o gue dicen y
hacen.

79.89 APF: 75.88

446 Mi jefale) seinteresa por mi desarrollo profesional y personal RSN [e]

445 Mi superior jerarquico distribuye el trabajo de acuerdo con
nuestras responsabilidades, capacidades o competencias.

87.87

&44 Mi jefale) me proporciona informacion adecuada para realizar
bien mi trabajo.

APF: 79.59

APF: 81.81

s CONACYT | =%
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Factor 121 NORMATIVA Y AUSTERIDAD

GClobal APF 2022 aiRzls)

Promediofactor 2022

383 Las personas que colaboran en la institucion donde trabajo
generalmente curnplen sus atribuciones con austeridad
republicana, economia, racionalidad y sustentabilidad en el uso...

89.20 APF: 81.66

382 En mi institucion se manejan los recursos de manera

responsable v austera, APF: 80.83

87.89

381 En mi institucion se sancionan los actos de corrupcion de

acuerdo con la normativa. APF: 79.98

380 La normativa y procedimientos de mi drea estan actualizados. APF: 82.46

I70 Las personas servidoras plblicas de mi institucion realizan sus

funciones conforme a lo establecido en las normas vy las leyes. 86.41

APF: 82.66

Normatividad y austeridad
Se observa como reactivos mejor evaluados el
referente al cumplimiento de la austeridad
republicana, economia, el uso de los recursos de
mManera responsable y la realizacion de las funciones
conforme a lo establecido en las normasy leyes.

2023
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ANALISIS COMPARATIVO
A nivel reactivos

Organizacién

En este factor destacan dos reactivos con
calificaciones bajas: manuales de organizaciony

procedimientos, los cuales no son claros ni
facilitan las actividades, y sobre los procesos de

reclutamiento y seleccion los cuales no se

perciben “formales” para cubrir los puestos

vacantes.

Factor 122 ORGANIZACION
Global APF2022 [F=Kz)=]

Promedio factor 2022

87.40

388 En mi institucion se cubren los puestos vacantes con 79.3]

procesos de reclutamientoy seleccion formales. -

87 Mi labor contribuye a la realizacion de los objetivos de

la institucion. 97.79

386 Me identifico con el propdsitou objetivo de la
institucion.

385 En mi area de trabajo el establecimiento de metas y
objetivos son reales y posibles.

I84 Los manuales de organizacion y procedimientos de mi
institucion son claros y facilitan mi trabajo.

77.53

APF: 76.53

APF: 87.97

APF: 81.74

SSiine CONACYI 2%
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Factor 123 ORIENTACION A LA CIUDADANIA

Global APF 2022

Promedio factor 2022

458 En mi institucion se cuidan y respetan el patrimonio
cultural ¥ el medioc ambiente.

457 Quienes colaboran en mi institucion tienen vocacion de
servicio ¥ trabajan con profesionalismo, en favor del interés
de la sociedad.

456 En mi institucion se actda con una cultura de servicio
orientada a obtener resultados y alcanzar las metas, en
beneficio de la sociedad.

455 Los tramites que se realizan en mi institucion son
simples.

454 En mi institucion se busca mejorar constantemente la
atencion y los servicios que requiere la sociedad.

81.98

87.01

91.33 APF: 84.05

86.10 APF: 82.05

90.00 APF: 83.71

78.31 APF: 79.19

APF: 84.02

89.27

Orientacion a la ciudadania

Sobresale el reconocimiento del cuidado y respeto
del patrimonio cultural y del medio ambiente al

APF: 89.49

APF: 81.42

interior del CIESAS; sin embargo hay que poner
atencion a la realizacion de tramites con el fin de que
se realicen de manera mas simple.

2023
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ANALISIS COMPARATIVO sai CONACYT | R
A nivel reactivos ’

s CIzsas

Factor 126 TRABAJO EN EQUIPO

Global APF2022 [lzl=

Reconocimiento laboral

Este es el tercer factor evaluado con un promedio

bajo, resaltando los reactivos referentes a la

ocupacion de puestos vacantes los cuales no se
perciben que se cubren con personal con el perfil  452Mscompsherasy companeros en el dreametratan con ELREIE APF: 86.51
requerido, y a la falta de reconocimiento a los

451 En mi area de trabajo cuentan nuestras opiniones para

logros del personal. generar opciones de solucion a los problemas.

450 En mi institucién se promueve la cooperacion entre las
perscnas que integran equipos de trabajo

Promedio factor 2022 Fals¥t]

453 Soy una parte importante de mi equipo de trabajo. EEriNil APF: 87.24

86.19 APF: 80.41

APF: 81.40

£49 En mi institucidn se trata con respeto a todas las
personas gque ahi colaboramos, sin agredir, insultar, 86.00 APF: 81.09
amenazar, humillar, intimidar o realizar conductas similares.

Factor 124 RECONOCIMIENTO LABORAL

Global APF2022 EijR=l:]

Promedio factor 2022 1Nl Trabajo en equipo
o 3 o Se resalta el trato con respeto entre companeros, asi
393 En mi institucion la evaluacion del desempeno, refleja el . . . .
cum plimiento de mis cbligaciones y responsabilidades. B87.64 APF: 81.47 como Ia pe rtehenCIa al equo de tra ba_]o.

392 En mi institucion generalmente se cubren los puestos
vacantes, con el personal de la institucion que cubre el 7491 APF: 74.55
perfil requerido.

En general el factor obtuvo una buena evaluacion en
cada uno de sus factores.

291 En mi area de trabajo se valoran las aportaciones

innovadoras. 8275 APF: 77.20

390 Mis logros tienen el reconocimiento que se merecen. JRraricx APF: 74.97

289 En mi institucion se reconocen formalmente los buenos

resultados obtenidos. APF: 76.35

ARO DE o ~~ar
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A nivel reactivos :

s CIzsas

Factor 128 VALORES

Global APF2022 REijR=l:}

Transparencia
Este factor se encuentra en segundo lugar con la Promedio factor 2022 [FER18
mejor evaluacion, recpnouendo que el CIESAS 445 En i trabajo se trata de maners considerada, cigna, ok eian
hace de conocimiento a la sociedad la atenta y cordiial a todas las personas. e
informacion que genera, protegiendo los datos 442 Los valores e Institucion son compartios por of S APE: 82.63
personales y ademas que se actua con '
transparencia. 1o s, vinyveersde i i e RS
440 E i & difunde y fi
conforme al Codigo de Conducta de mi institucion. APF: 8419
439 Conozeco el contenido del "Cadigo de Eticade la
Factor 127 TRANSPARENCIA Administracién Piblica Federal”, ARF: 82.72

Global APF2022 EaiR=1s)

Promedio factor 2022

Valores
Se destaca el reactivo referente a la difusion y
fomento del actuar conforme al Cédigo de Conducta
arr:ss00  del CIESAS, labor realizada de manera continua por el

413 En mi area de trabajo se actla con transparencia. APF: 82.49

£12 En mi institucion se hace del conocimiento a la
sociedad la informacion que se genera, excepto aguella que
la ley establece como confidencial o reservada.

Comité de Etica.
APF: 84.81 Asimismo, se reconoce el conocimiento de la mision,
vision y valores institucionales.

£11 En mi institucion se protegen los datos personales de las
usuariasy usuarios.

410 En mi area de trabajo se promueve la rendicion de APE: 80.98

cuentas.
£09 En mi institucion la asignacion y uso de los recursos es
racional (telefonia, fotocopiado, energia eléctrica, agua, _ APF: 79.41 2023.4
papeleria, etc.). FranClSCO

VIEA
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ANALISIS COMPARATIVO {5 CONACYT |
A nivel interinstitucional

L) Cizsas

Comparacion indice global 2022

De las 270 instituciones que participaron en la

CIESAS Ramo 38: APF ECCO 2022, el CIESAS obtuvo un puntaje mayor de
CONACYT la institucion con el indice global mas bajo de 16.78
y comparado con las mas alta, la diferencia fue de

12.21.

Comision Nacional para
el Uso Eficiente de la

Energia
CIESAS
Se observa que el CIESAS obtuvo una calificacion
global superior en 1. 85 con respecto al ramo 38:
CONACYT, y de 3.87 del indice global de |a Patronato de Obras e
Administracion Publica Federal. Instalaciones del
Instituto Politécnico
Lo gque nos permite interpretar que la institucion Nacional

se encuentra posicionada en un buen nivel.

] ) 2023
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ANALISIS COMPARATIVO
A nivel interinstitucional

Comparacion indice global 2022 - Ramo 38

APF

CIATEC, AC, "Centro de Innovacidn Aplicada en Teonologias Competitivas”

Centro de Imvestigaciony Dooenca Econdmicas, AC

Centro de | nvestigacion y Asistencia en Tecnologia v Diseno del Egado de Jalisco, AL

Instituto de Ecologia, AC.

-]
= [
“‘|||||“\““||||||||

Instituto Potosino de Investigacion Cientifica v Tecnologica AC

El Colegiode |la Fronters Morte, AL,

Centro de lrvestigacion en Ciencias de Informacion Gecespacial, AC
Centrode Investigaciones Bickogicas del Moroeste, 500

El Colegio de Michoacan, AL

Corporadon Mexicana de |mvestigaci dnen Materides 5.4, de CV. TS|
Centro de Investigacidn Cientificay de Educacion Superi or de Ensenada, Baja California gl
Fondo de Informaddn y Documnentacidn para la Industria

Centro de |mvest igaciones y Estudios Superiores en Antropologia Social
Centro de Investigacidn en Quimica Aplicada

nstitutn de Investigadones "Or. Jose Mana Luis Mora"

CIATEQ, AC. Centro de Tecnologia Avenzada

El Colegio de la Frontera Sur  [EEREL]

B Colegiode San Luis AC

Centro de Investigaciony Desarrallo Teaologios en Electroguirmica 5.C.
Centro de | rvestigacion en Alimentad ony Desarmllo, AC.

Centro de Imvestigacion Cientificade Yucatdn, AL

Ceniro de Investigaciones en Optica, A.C. ek

Consejo Macional de Cenciay Tecnologia

Instituto Macional de Astrofisica, Optica yElectronica  [EERl

Centro de Ingeriena y Desamrolio Industria
Centro de Investigacidn en Matematicas AC

Centro de Investigacidn en Materiales Svanzados 5.C.

....
$253 CONACYT | i
(Y 8 ® 21N
® .. Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia SOaﬁos

%ocs® CIEsAS

Entre las instituciones que
conforman el ramo 38, con respecto
a la calificacidon mas alta, el CIESAS
se ubica en el treceavo lugar.

En cuanto a los indices globales,
existe una diferencia de 4.09 con
respecto a la calificacion mas altay
de 9.29 de la calificacion mas baja.

2023
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ANALISIS COMPARATIVO |

A nivel interinstitucional =
Comparacion indice global 2022 - Universo similar
Universidad Abierta y a Distancia de México 328 89.75
Comparando al CIESAS con las
El Colegio de la Frontera Norte, A.C. 337 87.91 mStItUCIOn.eS de "".‘ A_PF que cuentan
con un universo S|m|Iar, observamos
Fondo de Informacién y Documentacion 9 85.89 que la mStItuc,lon se encuentra . en
para la Industria 31 5. un punto mas cercano al nivel
o ; mejor evaluado, solo con wuna
Centro fie Investlgacmnesy’Estuc.llos 328 85.85 — diferencia de 3.9
Superiores en Antropologia Social
Instituto Nacional de Ecologia y Cambio La diferencia respecto a la
. .. 320 81.80 .o g, . .
Climatico calificacion mas baja es de 14.29
Instituto Nacional de la Ir:nfraestructura Fisica 329 81.36
Educativa
Television Metropolitana, S.A. de C.V. 324 71.56
) 2023
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VIE;

EL REVOLUCIONARIO DEL PUEBLO




” . .O
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A nivel area o
Comparacion indice global 2022
Direccion General Direccién de Direccién de Organo Interno
(profesores investigadores y Vinculacion Administracién de Control

personal de sedes foraneas)

El &rea que obtuvo una mejor evaluacion, considerando el indice global fue el Organo Interno de
Control.

La diferencia entre el area evaluada con calificacion mas altay mas baja es de 16.50

Cabe mencionar que el nivel de participacion en cada area fue de Direccion General: 129 personas,
Direccion de Vinculacion: 11 personas, Direccion de Administracion: 41 personas y Organo Interno de
Control: 2 personas.

ARo DE

VIEA
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4. ANALISIS
COMPARATIVO

Resultados a nivel institucional con el ano anterior
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ANALISIS COMPARATIVO 3% CONACYT | 22

° ° ° ° ~ ° ..: ... con e ClEaS‘IIfE
A nivel institucional con el ano anterior *
Calificacion global en CIESAS 2018 a 2022 Encuestas aplicadas en CIESAS 2018 a 2022
88
86 84.97 s 200 183
180
84 82.02
80
78
78 100 y
76 e o o
74 60 48
" 40
70 S
68 o
2018 2019 2020 2021 2022
2018 2019 2020 2021 2022

Observamos en las graficas que la calificacion global del CIESAS ha aumentado considerablemente de 2018
a 2022, en mas de 10 puntos. Podemos concluir que las practicas de transformacion han contribuido a este
logro.

Respecto al numero de encuestas aplicadas, también ha ido en aumento, a excepcion de 2021 que fue el
ano Mas bajo. En 2022 se rompid el récord de aplicacion, ya que se contd con el apoyo de |la Direccion de ’ 2023
Administracion, repercutiendo en la participacion de 183 personas. &~ Francisco
1/&% VILA
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ANALISIS COMPARATIVO
A nivel institucional con el ano anterior

CIicsAS

‘

Analisis por cuadrante comparado con el aino anterior

m Organizacional y estratégico Estructura y procedimientos
C1 C4 Cc7

Politica de gobierno Tareas y responsabilidades Profesionalizacién y desarrollo

2022 - 85.38 l 338 2022 - 84.29 t 45 2022 -77.25 ‘ 1268
5 8

Técnico

2021 -88.76 2021 -79.78 2021 -89.93

C2 C C
“ Gestion publica y transparencia Integridad e igualdad de género Seguridad en el trabajo
2022 - 86.20 2022 - 88.73 t 2022 - 86.76 t
2021 -89.75 l e 2021 -76.87 L3 2021 - 81.86 R
C3 Cé6 C9
cultural Filosofia organizacional Relaciones laborales Servicio a la sociedad
2022 - 88.49 2022 - 86.96 t 2022 - 88.11 t
2021 -89.04 l ok 2021 -83.55 Sl 2021 -87.67 IR

Observamos en la tabla las variaciones de calificacion de los cuadrantes del modelo Tichy entre el ano 2021y
2022; en 2021 el cuadrante con la calificacion mas baja fue el C5: Integridad e igualdad de género, sin
embargo, gracias a las practicas de transformacion realizadas, subid 11.86 puntos, siendo el mejor evaluado
en 2022. Curiosamente, el cuadrante C7: Profesionalizacion y desarrollo, que obtuvo la mejor calificacion en
2021, descendio drasticamente 12.68 puntos, siendo el factor mas bajo en 2022.

2023
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5. IDENTIFICACION DE
FORTALEZAS Y AREAS
DE OPORTUNIDAD




Clsas

z =0
IDENTIFICACION DE FORTALEZAS |

Tomando como base los resultados obtenidos y analizados en los puntos anteriores, podemos identificar
como fortalezas, las siguientes:

REACTIVOS INDICE -
Mi labor contribuye a la realizacion de los 9779 FACTORES INDICE
objetivos de la instituciéon ) Igualdad de género 90.32
Estoy orgullosa(o) de ser parte de mi 96.89 Transparencia 90.3]
: ERLUCIONE, . Identidad con la institucién 89.21
Me siento satisfecha(o) haciendo mi 9580
trabajo )
CUADRANTE INDICE
Integridad e igualdad de género 88.73
Filosofia organizacional 88.49
Servicio a la sociedad 88.11

Los 3 reactivos mejor evaluados nos muestran el compromiso y sentido de pertenencia del personal del CIESAS
para con la institucion, ademas del reconocimiento de su labor para el logro de los objetivos.

Respecto a los 3 factores con mejor calificacion, son temas imprescindibles y de base para el funcionamiento de
cualquier institucion, el contar con un ambiente de igualdad de género, trasparencia e identidad del personal con
la institucion.

) 2023
=~ Francisco
VIEA

En cuanto a los cuadrantes, se observan aquellos temas base para la APF, los valores de servicio a la sociedad, {
filosofia organizacion en un ambiente de integridad e igualdad de género.




AREAS DE OPORTUNIDAD

Detectamos las siguientes areas de oportunidad, tomando como base los reactivos, factores y cuadrantes

con la calificacion mas baja.

REACTIVOS

El sueldo que percibo corresponde a mis
responsabilidades (C8)

Mi institucion me ofrece la capacitacion
qgue requiero para realizar las tareas que
me corresponden (C7)

La capacitacion que he recibido este anho
estuvo actualizada a las funciones de mi
puesto (C7)

iNDICE
68.78

©68.98

7118

FACTORES

Capacitacion (C7)
Evaluacion del desempeno (C7)
Reconocimiento laboral (C4)

CUADRANTE

Profesionalizacion y desarrollo (C7)

En la deteccion de areas de oportunidad podemos observar que la mayoria de ellas recae en
el cuadrante C7: Profesionalizacion y Desarrollo, seguida del cuadrante C8: Seguridad en el
Trabagjoy por ultimo el C4: Tareas y responsabilidades.

Las Practicas de Transformacion de Clima y Cultura Organizacional (PTCCO) se redactaran
conforme a dichos cuadrantesy factores; asimismo se integraran practicas de
transformacion relacionadas con el liderazgo, con igualdad de género y la difusion de
resultadosy PTCCO, acciones que son obligatorias de atender.

ClcsaAs

‘

iNDICE

73.77
80.57
81.17

iNDICE
77.25

) 2023
7 Francisco
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DEFINICION DE OBJETIVOS ESTRATEGICOS Y
PRACTICAS DE TRANSFORMACION.

Considerando las areas de oportunidad detectadas en el analisis anterior, se redactan los siguientes objetivos estratégicos y
practicas de transformacion:

CONACYT |

Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia CESAS

CUADRANTE FACTOR OBJETIVOS ESTRATEGICOS PRACTICA DE TRANSFORMACION

Ofertar |la capacitacion institucional a las personas de Promover y difundir las opciones de capacitacion que
Capacitacion la co'muniq,ad, destac'ano!o la importancia de su acuerden Ias,person'as integrantes de la Comisidon Mixta de

C7: par'umpaggn, con la finalidad de mcremen’gar la Capacitacion yAdlestramlen’Fo, tomandp como base la

Profesionalizacion productividad laboral y su profesionalizacion. detecciéon de necesidades realizada.
y Fomentar la retroalimentacion entre el jefe inmediatoy

Desarrollo. Evaluacion del las y los trabajadores, para contar con Realizar la evaluacion de desempefo entre el superior

desempeno retroalimentacion, propiciar una relacién horizontal y | jerarquicoy el personal, llevando a cabo retroalimentacion
mejorar el trabajo en equipo.
C8: Seguridad en el Calidad de vida Ofrecer.a las personas servidoras publicas plel CIESA$ Fom,ent'ar estrategias orientadas a minim.izar las fugntes de
. i estrategias con el fin de apoyar en el manejo del estrés | estrés (incluyendo la pausa laboral) y mejora de calidad de
Trabajo laboral y estrés laboral y una mejor calidad de vida. vida.
Impulsar que dos veces al ano, el Director General del
C4:Tareasy Becomoc e Promover el reconocimiento_laboral del pe.rsonal, para CI_ESAS reconozcay feliic.ite alasy los empleado;,

. valorar su esfuerzo y aportaciones que realizan para el considerando su productividad, logros y compromisos;

responsabilidades laboral logro de los objetivos institucionales. dichos empleados seran seleccionados por cada jefa o jefe
inmediato.

*El reactivo considerado en este factor, estd relacionado con el sueldo, debido a que a través de las PTCCO no se puede contribuir con un aumento, se decide realizar una
PTCCO relacionada con la vida laboral y estrés.

2023
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DEFINICION DE OBJETIVOS ESTRATEGICOS Y
PRACTICAS DE TRANSFORMACION.

Considerando las areas de oportunidad detectadas en el analisis anterior, se redactan los siguientes objetivos estratégicos y
practicas de transformacion:

CUADRANTE FACTOR OBJETIVOS ESTRATEGICOS PRACTICA DE TRANSFORMACION

Reconocer las cualidades positivas de los superiores

b X . Crear un buzoén virtual para expresar un dia al ano las
jerarquicos, con el fin de reforzar y promover estos

Co: Relaciones

Liderazgo . . cualidades que identifica el personal en los superiores
laborales comportamientosy que repercuta en el clima laboral y jerarquicos del CIESAS y difusion de los hallazgos
logro de resultados.
; . Promover acciones de capacitacion y difusion en Sensibilizar al personal del CIESAS en acoso sexual y
C5: Integridad e . . . . . : . ) ) L .,
. Idad de aénero Igualdad de género igualdad de géneroy acosos sexual y hostigamiento hostigamiento sexual, asi como difundir informacién
Ieftle el sexual con el fin de sensibilizar al personal del CIESAS referente a la igualdad de género.
Hacer de conocimiento de la comunidad del CIESAS los
cer Sarviicio 5 e eemidded car 5 r_esu!tados de la Encuestfa d_e Climay Cultura 5 leund|_r Io; resultados de la Encues_ta de Cl|fna-y Cultura
iedad inStitucié Organizacional 2022 y de la Practicas de Transformacion | Organizacional 2022 a las y los servidores publicos de la
SeEli=eE IAdiEbEton con el fin de informar la percepcidén de los colaboradores institucion.

respecto a la institucion

2023
7 Francisco
| VIE:

EL REVOLUCIONARIO DEL PUEBLO




o020
$23% CONACYT | €2
® .:........ Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia

%ocs® ((F1Y

8. PROGRAMACION DE PRACTICAS DE
TRANSFORMACION

(@) ) 202

Francisco

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn



CONACYT |

SOaﬁos

PROGRAMACION DE PRACTICAS DE

Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia

TRANSFORMACION
Considerando las areas de oportunidad detectadas en el analisis anterior, se redactan los siguientes objetivos estratégicos:
PRACTICA DE TRANSFORMACION AGOSTO SEPTIEMBRE | OCTUBRE ' NOVIEMBRE

Promover y difundir las opciones de capacitacion que
acuerden las personas integrantes de la Comision Mixta de Reunion
Capacitacion y Adiestramiento, tomando como base la Comision
deteccion de necesidades realizada.

Promocién continua de las acciones de capacitacion

Realizar la evaluacion de desempefio entre el superior evF;JIauge(:?g:wogel Ae?/'a'fjg'c‘l’gndje'la
jerarquicoy el personal, llevando a cabo retroalimentacion desemnperio desemperio

Fomentar estrategias orientadas a minimizar las fuentes

Impulsar que dos veces al ano, el Director General del

by . : . Higiene del 4 . )
de estrés (incluyendo la pausa laboral) y mejora de calidad [asia Pausa laboral Autocuidado Diabetes Céncer
de vida.
CIESAS reconozca y felicite a las y los empleados, Elaboracién de criterios, e rtrens de EC TR
considerando su productividad, logros y compromisos; BaVGEEELEREREIE Rl econag iontos reconocimientos
dichos empleados serdn seleccionados por cada jefa o jefe de la actividad
inmediato.
Crear un buzon virtual para expresar un dia al ano las y o ‘,, o
cualidades que identifica el personal en los superiores Planeacion de la actividady | Recopilacion Difusion
N ) g p = P emision de invitacion de informacién
jerarquicos del CIESAS y difusion de los hallazgos
o Curso de Platica sobre los e
Sensibilizar al personal del CIESAS en acoso sexual y capacitacion | Difusién Difusién igualdad | valores del cédigo omision
hostigamiento sexual, asi como difundir informacion acososexualy| igualdadde de género de conducta, con = Snero
H Z ostigamiento género énfasis en igualda
referente a la igualdad de género. h ;exua'l : enf d'e géﬁerold d °
Difusion a través
Difundir los resultados de la Encuesta de Clima y Cultura ldetCQrf_eO
Organizacional 2022 a las y los servidores publicos de la [tk

. : .. pagina web del
Institucion. CIESAS
11 de abril
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e e bl | B0 UR Nombre TOW - Centro de Investigaciones y Estudios Superiores en Antropologia Social
G548 [Codigos de Ramo - UR I8.90W
de Clima y Cultura Org wal de la APF (ECCO)

Registro de Practicas de Transformacion de Clima y Cultura Crganizacional (PTCCO)

]JRemne para firma del Oficial Mayor o Equivalente

Reporte de PTCCO
Numero Objetivos estratégicos Tipade Practica de transformacion # nal Fechade Fechade Fechade Precision 1° Factor relacionad P
practica dirigido registro inicio fin
1- Ofertar la capacitacion institucional a las Pror.noufer ydinditias opciongs do
idad. d dol. capacitacion que acuerden las personas
pf_ursonas de_ A comunt ad elsFacan e p— integrantes de la Comnisidn Mixta de 1- Todo el . g
1 importancia de su participacian, con la 1- Estratégica eglh : 23/03/2023 01/04/2023 | 1522023 Ninguna N2 - Capacitacion Alto
frall - | oductividad Capacitacion y Adiestramiento, tomando personal
Jelanod |ncrementalr 2 p.( HCWI # como base |a deteccion de necesidades
laboral y su profesionalizacion §
realizada.
2 - Fomentar la retroalimentacion entre el
jefe inmediato y las y los trabajadores, para Realizar la evaluacion de desempeno entre el .
2 contar con retroalimentacion, propiciar una | 1- Estrategica | superior jerdrquico y el personal, llevando a 5. Operativos 23/03/2023 30/04/2023 | 30/09/2023 Ninguna 115 - Evaluacion del desempeno Medio
relacién horizontal y mejorar el trabajo en cabo retroalimentacion.
equipo.
3 - Ofrecer a las personas servidoras publicas & : 7 g I
omentar estrategias orientadas a minimizar _ _
. i 1 - [
3 del CIESASIES'I:!'amglas con el finde apo,tar en| . Estratégica 1as fuentes de estrés (incluyendo la pausa 1- Todo el 23/03/2023 on/042023 | 151212003 Ninighifia M - Calidad de vida laboral y Alti
el manejo del estrés laboral y una mejor i B : personal estrés
B s laboral) y mejora de calidad de vida,
calidad de vida.
Impulsar que dos veces al ano, el Director
4 - Promover el reconocimiento laboral del General del CIESAS reconozca y felicite a las y
4 parsonal, par Velorar s esfugrzoy 1- Estratégica las empleados, conideranda st 5.Operativos | 23/032023 | 01/04/2023 | 15012/2023 | Ninguna | 124 - Reconocimiento laboral | Medio
aportaciones que realizan para el logro de los productividad, logros y compromisos; dichos
objetivos institucionales. empleados serdn seleccionados por cada jefa
o jefe inmediato.
e Qe_cono.cer jas ;ualldaues prRcihas dleics Crear un buzén virtual para expresar un dia al
superiores jerdrquicos, con el fin de reforzar y ] : T
. 1 Estratésiica aho las cualidades que identifica el personal 3. Mandos 032023 20/0412023 | 3v08023 Ni 120 - Lid Medi
- Estra 1c. -
5 promover estos colmpcrtamle ntos y que ég en los superiores jerarquicos del CIESAS y Madise 23/ inguna iderazgo io
repercuta en el clima laboral y logro de difusién de los hallazgos
resultados.
& - Promover acciones de capacitacion y Sensibilizar al personal del CIESAS en acoso
difusion en igualdad de género y acosos 1- Estratégica sexual y hostigamiento sexual, asi como 1- Todo el 23/03/2023 20/04/2023 | 157212023 Ni 118 - Igualdad de género Alt
- ; : 5 4 inguna - o
e sexual y hostigamiento sexual con el fin de difundir informacion referente a la igualdad personal 3
sensibilizar al personal del CIESAS. de género.
7 - Hacer de conocimiento de la comunidad
I delaE tad
iT_l GES;SROS regunac!os ,e al 2:;:_;:5: ie Difundir los resultados de la Encuesta de 1 Todo el
n * N . .
7 Ima y Cultura Organizacional 2022y dea | o oo iiva | Climay Cultura Organizacional 2022 a las y 23/03/2023 | 01/04/2023 | 30/04/2023 | Ninguna | 117 - Identidad con la institucién | Medio
Practicas de Transformacion con ¢l fin de 5 ik & i . personal
. K los servidores publicos de la institucién.
informar la percepcion de los colaboradores
respecto a la institucion.
- y
i
S
Firma:

Nombre déQﬁcia( Mayb{o Equivalente: LC.P. Claudi

Fecha: 23 de Marzo de 2023

Zalez Guzman
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EFECTIVIDAD DEL PTCCO 2022 (ECCO 2021)

2D
CIicsAS

‘

procedimientos Tichy . ;

y las calificaciones
recibidas en la ECCO 2021, se

Profeswnallzacwn y

Técnico Politica de gobierno Tareasy responsabllldades desarrolle ||e\,/a ron a cabo, durante 20221 6
2022 - 85.38 2022 - 84.29 2022 - 77.25 Practicas de Transformacion,
5021 - 8876 l -3.38 5021 - 7978 14.51 5001 - 89.9% l1268 realizando acciones prioritarias
c2 C5 en el cuadrante C5. Se .o.bserva
Gestion publicay Integridad e igualdad de S rid d n el trab que gracias 4 las actmdadeg
Politico transparencia género eguridad en el trabajo realizadas el cuadrante subid
2022 - 86.20 l . 2022 - 88.73 t“ gs  2022-8676 1490 mas de 11 puntos.
2021 -89.75 ’ 2021 - 76.87 2021 - 8l. 86
Los otros cuadrantes atendidos
Cultural Filosofia organizacional Relaciones laborales Servicio a Ia sociedad fueron el C8 y C6, aumentando
2022 - 88.49 l GEE 2022 - 86.96 t T 2022 - 88.11 10 » de 2021 a 20220 490 y 3.4,
2021 — 89.04 ’ 2021 -83.55 ) 2021 -87.67 ) respectivamente.

La efectividad del PTCCO
también puede observarse en el
incremento de calificacion del
indice global. (ver diapositiva 25)

De las 6 practicas registradas, durante 2022 se realizaron el 100% de ellas.

Préacticas de Transformacion cumplidas / Practicas de Transformacién programadas a
realizarse durante 2022 *100
6/6*100 =100%

2023
7 Francisco
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EFECTIVIDAD DEL PTCCO 2022 (ECCO 2021)

PRACTICA DE TRANSFORMACION

Promover capsulas informativas con
ejemplos y recomendaciones sobre la
utilizaciéon del lenguaje incluyente.

Llevar a cabo conferencias sobre el tema de
igualdad y no discriminacion.

Realizar un taller para compartir, en un
ambiente de confianza, las experiencias de
las personas servidoras publicas del CIESAS

frente al COVID, brindando
recomendaciones de cuidado aplicables al
retorno laboral
Brindar de manera practica los medios de
comunicacioén institucionales disponibles,
sensibilizando a la comunidad en las
repercusiones que tendria el no
comunicarnos adecuadamente.

s CONACYT

Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia

\

CISAS

ACTIVIDADES REALIZADAS

Se diseflaron y promovieron capsulas informativas, que fueron difundidas a la comunidad del CIESAS a través de correo
electrénico: la actividad incluy6 6 capsulas sobre el tema de lenguaje incluyente y 2 mas sobre comunicacion visual
incluyente sin sexismos.

Actividad cumplida al 100%
Con apoyo del Comité de Etica se planearon dos charlas virtuales en temas de género:

1. Violencia extrema de género contra mujeres y nifas: violencia feminicida y feminicidio desde la perspectiva
antropoldgica", realizada el martes 28 de junio, a las 10 horas, contando con la asistencia de 105 personas de CIESAS y de
otras instituciones de la APF
2."La perspectiva interseccional: Recorridos, alcances y desafios", realizada el miércoles 14 de septiembre, alas 12 horas,
contando con la asistencia de 40 personas del CIESAS y de otras instituciones de la APF

Actividad cumplida al 100%

Se promoviod y llevé a cabo el taller-charla sobre el tema del COVID-19 el dia 26 de mayo del presente.
Actividad cumplida al 100%

Como actividad adicional se implementé la realizaciéon de ejercicios de relajacidon y respiracion en las casas de la CDMX

Se envid a través del correo electrénico una infografia destacando los medios de comunicaciéon en la institucion, el dia 21 de

octubre del presente
Actividad cumplida al 100%

Compartiendo conocimientos: invitar a los | S€ invito al personal de mando del CIESAS a responder un cuestionario sobre liderazgo; posteriormente se conjuntaron las

mandos medios de la Institucidn a que

compartan recomendaciones de liderazgo y

colaboracién, entre sus pares.

Difundir los resultados de la Encuesta de
Climay Cultura Organizacional 2021a lasy
los servidores publicos de la institucion

respuestasy elabord la presentacion, misma que se les envid a través de correo electrénico, el dia 24 de octubre del
presente.

Actividad cumplida al 100%

La difusion de los resultados de la ECCO 2021y de las PTCCO, se realizd a través de correo electréonico el dia 27 de abril de
2022.

Actividad cumplida al 100% [ ) 2023
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DIFUSION DE RESULTADOS ECCO 2022 Y PTCCO i CONAOYT | [

Con el fin de informar a la comunidad del CIESAS los resultados obtenidos de la Encuesta de Clima y Cultura
Organizacional (ECCO) 2022, la cual engloba el sentir de las personas que colaboramos en la institucion, y también
para que conozcan las Practicas de Transformacion de Clima y Cultura Organizacional (PTCCO) que se llevaran a
cabo durante el 2023, se programo su difusion a través del correo electronico institucional el dia:

11 de abril de 2023

ENCUESTA DE CLIMAY CULTURA
ORGANIZACIONAL 2022

) 2023
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Visto Bueno:
L.C.P. Claudia Gonzalez Guzman - Directora de Administracion
Rosina Castillo Gonzalez - Jefa del Departamento de Recursos Humanos
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Elaborado por:

Martha Alicia Munguia Pérez





