ENCUESTA DE CLIMA'Y CULTURA ORGANIZACIONAL (ECCO)
PRACTICAS DE TRANSFORMACION (PTCCO)

’ 5 HO OL ;
- 224 s |
< Felipe Carvillo .°-E.,,_.§’-. CONAHCYT
0 ?:\\ PUERTO ©.0%6¢° .. CO_INEiEJC NACIONAL DE HUMANIDADES
3 Bl scucntemo on pRoLETARIADS, %.... CIEN | -
Al nj»axwug:::u:v ¥ orrensen @ CI= s AS

ENCIAS ¥ TECNOLOGIAS



-”'..,g’_-;; CONAHCYT

Conten |d O CEee v
* |ntroduccion
* Resultados ECCO 2019-2023
* Resultados PTCCO 2019-2024

Conclusiones
°* Factores mejor evaluados
Factores peor evaluados
Cuadrantes Tichy promedio 2022 y 2023
cComo responde mi institucion a los factores mejor y peor evaluados?
Cédula de programacion de PTCCO 2025

! 2C24

</ Felipe Carrillo

PUERTO

NIRRT ¥ O
BeLumnE




{33 CONAHCYT | i

Introducc i 6 N aes CuiEyE e CESAS

El Centro de Investigaciones y Estudios Superiores en Antropologia Social (CIESAS) se ha distinguido como una
Institucion lider en la investigacion y formacion de recursos humanos especializados en los campos de la
Antropologia Social, la Historia y la Linguistica, asi como de la Geografia, la Sociologia, la Etnohistoria y la
Ciencia Politica, situacion que se ha alcanzado gracias a la contribucion de su personal, en sus mas de 50 anos.

Reconociendo que el clima y cultura organizacional es una pieza clave para desarrollar las actividades diarias,
el CIESAS ha participado en mas de 10 ocasiones, dando atencion a la Encuesta de Clima y Cultura
Organizacion (ECCO), contando con el apoyo de |la Jefatura de Recursos Humanos para su coordinacion.

Con el paso de los anos, se ha logrado crear conciencia en el personal y con ello se incremento la participacion
del mismo en dar respuesta a este instrumento, lo cual nos permite avaluar un mayor numero de opiniones y
realizar acciones encaminadas a una mejora continua, para el bien del personal y de la institucion.

Este documento presenta un analisis de los resultados obtenidos de la aplicacion de las Encuestas de 2019 a
2023 y sus correspondientes Practicas de Transformacion, que surgen a raiz de los factores que son
considerados como areas de oportunidad, mismas que seran realizadas en 2025.

El fundamento de la ECCO se enmarca en el cuarto objetivo del Programa Nacional de Combate a la
Corrupcion y a la impunidad, y de la Mejora de la Gestion Publica 2019-2024, “Promover la profesionalizacion y
a la gestion eficiente de los recursos humanos de la Administracion Publica Federal”, asi como al articulo 169
de las Disposiciones en materia de recursos humanos de la Administracion Publica Federal.
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Resultados ECCO 2019-2023 {#3h CONAHCYT | i
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=4 . oty ...: CIENCIAS Y TECNOLOGIAS —
Participacién cI=sas
Encuestas aplicadas en CIESAS 2019 a 2023
200
o 183 8/ En la grafica se representa el
numero de encuestas aplicadas
160 al personal del CIESAS,
140 observando un Incremento
&% — considerable en los a-ﬁos 2022 y
2023; se obtuvo este incremento
100 84 gracias al apoyo e
30 involucramiento del personal
directivo quién promovido la
2o 48 participacion del personal, asi
40 como a la difusion realizada y a la
20 propia iniciativa del personal.
0
2019 2020 2021 2022 2023
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Sociodemograficos = ClEsias
Identidad sexual y género no binario
2019-2023
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60.0%
50.0%

= Hoembre
40.0% - 36.6% . — - a Mujer
=i m Mo binana

30.0%
20.0%
10.0%
0.0%

2019 2020 2021 2022 2023

En el periodo del 2019 al 2023, la plantilla del CIESAS ha estado conformado en una mayor
proporcion por mujeres, en un porcentaje aproximado al 60%, situacion que se ve reflejada en la
participacion de respuesta a la ECCO. Cabe destacar que a partir de 2023, la Secretaria de la
Funcion Publica, incluyo la respuesta de género no binario, como medida de inclusion.
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Sociodemograficos -

Se observa en la grafica que la
tendencia de los rangos de edad
del personal del CIESAS que
representan la mayor ocupacion
en los anos 2019 a 2023, es el de
41 a 45, seguido del rango de 31 a
40 anos.
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Sociodemograficos "' Clzsas

.Su estado civil es? 20192023

429%
57.1%

En cuanto al estado civil, se

= [ —— personas. que. respondieron s

B1o% personas que respondieron la

ECCO estuvo representada en su

om 39.6% m Salter mayoria por personal soltero,
E0.45% W Casado

situacion que ha cambiado en el
transcurso de los anos, teniendo
e en 2023 un 57% de personal
. casado.

]
8

529%
47.1%

8
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Resultados ECCO 2019-2023 ) CONAHCYT | [
Sociodemograficos "’ Clizsas

¢Hasta que nivel escolar estudié usted? 20192023

Otro

Doctorado

Maestria

Licenciatura o Estudios Profesionales completos
Licenciatura o Estudios Profesionales incompletos
Narmal

Preparatoria o equivalente completa

Preparatoria o equivalente incompleta

Estudios Técnicos

Secundaria completa
Secundaria incompleta

Primaria completa

0% 10% 20% 30% H0% 50% 60% T0% BO% 90%: 100%
2019 =2020 w2021 w2022 w2023

En la grafica se destaca que la mayoria del personal del CIESAS cuenta con estudios Profesionales
o de Licenciatura completos, siendo esta la tendencia que destaco en el periodo del 2019 al 2023,
teniendo un incremento significativo en 2022 del nivel de Doctorado.
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Resultados ECCO 2019-2023 {-} CONAHCYT  |fic
Sociodemograficos CiEsas

£ Cual es el nivel del puesto que desempefia usted actualmente? 2019-2023

Otro

Titular de Unidad o Superior

0.5%

v et v |

Director General Adjunto u Homalogo
Director de Areau Homdlogo
Subdirector de Area u Homdlogo

Jefe de Departamento u Homaélogo

Enlace u Homdlogo

Puesto Operativo u Homologo

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% TO% B80% 90% 100%

Debido a la conformacion de la plantilla ocupacional del CIESAS, la grafica es congruente con la
realidad, ya que representa mayor participacion del grupo operativo y homologo, en el cual se
2G24 engloba al personal administrativo, asistentes, técnicos y profesoras y profesores investigadores.
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Resultados ECCO 2019-2023 &% CONAHCYT | il

o s o Cueue® CuEis e =
Sociodemograficos ) CIEsas

En total ;cudntos afios ha trabajado en el Sector Privado? 2019-
2023

El CIESAS, de acuerdo con los
resultados arrojador por la
encuesta, se observa que cuenta
con personal que en su mayoria
ha trabajado como un mMmaximo
de 5 anos en la iniciativa privada,
seguido por el personal que
nunca ha trabajado en el sector
privado. Los demas rangos
tienen un porcentaje menor en
comparacion.

26a 30

21a 25

16a 20

Mails

6al0

Hasta 55

Nunca he trabajado en el Sector Privado

0% 10% 20% 30% £0% 50% 60% T0% 80% 20% 100%

2019 w2020 m2021 m2022 m2023
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Resultados ECCO 2019-2023 £ CONAHCYT |

P RO
Sociodemograficos - | CI=sas
En total ;cuantos afios ha trabajado en el Sector Publico? 2019-2023
i oo
46 a 50
4la 45
36 a 40
Una gran parte del personal del

CIESAS ha trabajado en el sector 31a35
publico, entre 11 a 20 anos, por lo 26230

que podemos concluir que se
cuenta con personal capacitado
Yy con experiencia en este sector 16220

21a 25

nais

6alo

Hasta 5

0% 10% 20% 30% 4£0% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
2012 =2020 m2021 m2022 m2023
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Resultados ECCO 2019-2023
Sociodemograficos

¢Cuantos afos tiene usted en su puesto actual? 2019-2023

Mas de 50

41a 45

36 a 40

31a3s

26a30

21a25

16a 20

6alo

Hasta5s
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En cuanto a los anos que tiene el
personal en su puesto actual, se
puede observar que el porcentaje
mas elevado se encuentra en el
de hasta 5 anos, seguido por el
de 6 a 10 anos y posteriormente
el de11a 15 anos.

CI:SAS
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Resultados ECCO 2019-2023 ...;-f,."'; CONAHCYT
Sociodemograficos CiEsas

CIENCIAS ¥ TECNOLOGIAS

:Qué tipo de estudios realiza usted actualmente? 2019-2023
Es importante observar en |la otros
grafica que se mantiene una Acciones de capacitacion
constante del periodo 2019 al
2023, mostrando un resultado de
entre 60% y 70% en cuanto a que
el personal no estudiaba nada en Licenciatura o Estudios Profesionales
el periodo de respuesta de la
ECCO. Sin embargo, el siguiente
nivel de porcentaje, muestra que Estudios Técnicos
hay personal que esta realizando Secundaria
acciones de capacitacion.

Doctorado Serie "2023" P

Maestria

Preparatoria o equivalente

Minguno

0% 10% 20% 30% H0% 50% B0% T0% BO% 90% 100%
2019 » 2020 w2021 m2022 w2023
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Resultados ECCO 2019-2023 ;."-.-.}%-}} CONAHCYT
Indice global ¢ CIESAS

indice Global CIESAS 2019 - 2023

2019 Promedio del indice
global

En la grafica se representa la calificacion global del CIESAS de la ECCO 2019 a 2023, observando que
tuvo un incremento importante, de 8 puntos de 2019 a 2022. Sin embargo, el indice global de 2023,
disminuyd un punto respecto al 2022, situacion que también se vio reflejada en la calificacion de la
ECCO a nivel Administracion Publica Federal, la cual en 2022 fue de 819y el 2023 de 80.9
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Resultados ECCO 2019-2023 -:.’.g-;; CONAHCYT
Factor — Balance trabajo-familia = Cizsas

CIENCIAS ¥ TECNOLOGIAS

BALANCE TRABAJO-FAMILIA 2019-2023

Promedio factor
La grafica nos muestra que se dio == _
un incremento de la calificacion del
factor en el ano 2022, aumentando 2022 _
mas de 10 puntos con respecto a la
calificacién mas baja que se obtuvo - _
en 2020, dicho incremento se
puede justificar debido a |las :
Practicas de Transformacion que se 2020 g
realizaron en 2021y el trabajo en las
areas de oportunidad para mejorar. 2019

El promedio de factor es favorable,
conservandose mayor a 80 puntos.
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Resultados ECCO 2019-2023 £ CONAHCYT | i

o . JOQESeS ChmivIaNLaY =
Factor - Calidad de vida laboral y estrés ClEsAs

CALIDAD DE VIDA LABORAL Y ESTRES 2019-2023

Promedio factor

2023 [ivd
Este factor, ha conservado
calificaciones favorables,
2022 [ superiores a los 80 puntos,

notando un incremento en los
resultados de la ECCO 2021 y

202
2022. Cabe mencionar que se

realizaron Practicas de
2020 Transformacion de este factor en
2023y 2024,

2019 [E:Vl

En la ECCO 2020 no fue evaluado este factor.
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Resultados ECCO 2019-2023 g CONAHCYT |
Factor — Capacitacién * CIEsas

CAPACITACION 2019-2023

2023
El factor de capacitacion es el que
tiene calificacion mas baja en el 2022
promedio de los anos 2019-2023, a
pesar de que se han realizado 2021

Practicas de Transformacion en
varios anos para elevar su
evaluacion. Siendo un area de
oportunidad para complementar
planes de formacion acordes al
desempeno de sus funciones y que
les ayude a mejorar su desarrollo
profesional.

2020

2012

En la ECCO 2020 y 2021 no fue evaluado este factor.
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Resultados ECCO 2019-2023 -'{g; CONAHCYT

LX e CIENCIAS ¥ TEENOLOGIAS o Es —
Factor — Derechos humanos CIzsas

DERECHOS HUMANOS 2021-2023

il

Promedio factor E:¥)

2023 HIyj

Este factor, es de los mejores
evaluados en el CIESAS, debido a
las calificaciones obtenidas no ha
habido necesidad de hacer
Practicas de Transformacion, sin
embargo, es un tema que se

2022

2020

2020 promueve de manera continda a
través de las actividades del
2019 Comité de Etica, toda vez que es
primordial para promover,

respetar y garantizar los mismos.

En la ECCO 2019 y 2020 no fue evaluado este factor.
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Resultados ECCO 2019-2023 ) CONAHCYT | jii ]
Factor - Emergencias -

CIENCIAS ¥ TECNOLOGIAS CIESAS
EMERGENCIAS 2019-2023
Promedio factor

2023
El factor emergencias, en los anos .
2020 y 2021 incluyeron preguntas
sobre el COVID-19, realizado
Practicas de Transformacion en 2021
2022, en la cual se ve un incremento
significativo de la calificacion. Sin 2020

embargo, el promedio del factor es
bajo, por lo que sera uno de los
temas que habra que atender en
2025.

2019 Wyl
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Resultados ECCO 2019-2023 £ CONAHCYT | i
Factor — Evaluacién del desempeno - CIEsds

...: CIENCIAS ¥ TECNOLOGIAS

EVALUACION DEL DESEMPENO 2021-2023

/./'

Este factor, ha obtenido
N esultados  favorables; _sir
embargo se realizaron Practicas
2021 de Transformacion en 2023, con
el fin de favorecer la
2020 retroalimentacion de las y los

trabajadores con sus jefas y jefes

inmediatos.
2019

En la ECCO 2019 y 2020 no fue evaluado este factor.
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Resultados ECCO 2019-2023 ¢ CONAHCYT | i

e £ - . uaees e =
Factor — Gestion publica ‘ CIESAS

GESTION PUBLICA 2019-2023

I Promedio factor

2023

En la grafica se observa el
incremento que ha tenido este
factor de 2019 a su evaluacion mas
alta en 2021, con 10 puntos de 202
diferencia.

2022

2020

A pesar de tener un promedio de 8]
puntos, se abordara este factor en
2025 con el fin de que impactar con
acciones a las y los trabajadores del
CIESAS, siendo este factor un area
de oportunidad.

2019
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Resultados ECCO 2019-2023 £ CONAHCYT | i
Factor - Identidad con la institucion - CIESAs

L)
...: CIENCIAS ¥ TECNOLOGIAS

* IDENTIDAD CON LA INSTITUCION 2019-2023

A\

Promedio factor

2023

En el CIESAS, el personal ha
mantenido este factor como el
mejor evaluado en el periodo del
2019 al 2023, lo cual demuestra el
sentido de  pertenencia vy
consideran un orgullo ser parte
de esta institucion.

2022

202

2020

2012 gy

Area del grafico |

En la ECCO 2020 no fue evaluado este factor.
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Resultados ECCO 2019-2023 ¢ CONAHCYT | i

. CSRess v =
Factor - Igualdad de género - CIzsas

IGUALDAD DE GENERO /2019-2023

Promedio factor

2023
En 2019 el factor de igualdad de
z 2022
género fue de los peor evaluados,
por lo que en los anos subsecuentes
se realizaron Practicas de 2021
Transformacion en conjunto con el
Comité de Etica, logrando en 2022 2020
obtener una calificacion de 90.
Gracias a las acciones realizadas, el 2019
promedio de 2019 a 2023 fue de 82
puntos.
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Resultados ECCO 2019-2023

NNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN
CIENCIAS ¥ TECNOLOGIAS

-"@; CONAHCYT

Factor - Integridad y no discriminacion™

INTEGRIDAD Y NO DISCRIMINACION 2019-2023

Promedio factor Rg:i
2023 Wayi

2022 Wi¥)

2021 &

2020

2019 Wi

En la ECCO 2020 no fue evaluado este factor.
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Los resultados de este factor
fueron bajos en la ECCO 2019 y
2021, razdén por la cual en 2022 se
realizaron Practicas de
Transformacion que permitieron
qgue con las acciones llevadas a
cabo, en cuanto a evitar las
distinciones, exclusiones 0
restricciones, la percepcion del
personal del CIESAS aumentara
en 2022 y 2023, obteniendo una
calificacion de 87 puntos.

CI:SAS
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Resultados ECCO 2019-2023 &2 CONAHCYT | i

- OPave® ChEyiLI e =
Factor - Liderazgo ° CIESas

LIDERAZGO 2019-2023

@ Promedio factor &

2023

La grafica muestra el incremento 2022
que tuvo la calificacion del factor

Liderazgo, aumentando 14 puntos —
de 2019 a 2021.

d - 2020
Cabe mencionar que en la mayoria

de los anos del periodo, se
realizaron Practicas de 2019 R
Transformacion para este factor.

En la ECCO 2020 no fue evaluado este factor.
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Resultados ECCO 2019-2023 £ CONAHCYT )

o . CSRess v =
Factor - Normativa y austeridad CIzsas

NORMATIVA Y AUSTERIDAD 2019-2023

Promedio factor [g=14

1

2023

2022 Este factor ha mantenido una

buena evaluacion en los anos
2021, 2022 y 2023; haciendo
referencia a los reactivos que
2020 integran este factor, se percibe el
manejo de recursos de manera
racional, austera y responsable;
asi como a la aplicacion de la
normativa correspondiente y se
esta al pendiente de las
actualizaciones.

2021

2019

En la ECCO 2020 no fue evaluado este factor.
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Resultados ECCO 2019-2023 ’-"ﬁ-} CONAHCYT | jpii !

QO30 .50 nacionaL DE HUMANIDADES —
° e - ...... CIENCIAS Y TECNOLOGIAS —
Factor — Organizacion ’ Clzsas

ORGANIZACION 2019-2023

Promedio factor

2023
El factor de organizacion, obtuvo su
calificacion mas baja en la ECCO 20
2021, sin embargo mejordo
considerablemente en 2022, lo que 2021 Rl
permitid mantener un promedio de
83, en el periodo de anos que 2020

considera la grafica.

2019
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Resultados ECCO 2019-2023 £ CONAHCYT )

- . < o . OSEeRs cummm e _
Factor — Orientacion a la ciudadania - CiEsds

referente a la atencidon y servicios
brindados, asi como la vocacion
de servicio del personal, el cual
actua de acuerdo a la cultura de
servicio, orientada a obtener

resultados y alcanzar las metas
En la ECCO 2020 no fue evaluado este factor. establecidas

2019

ORIENTACION A LA CIUDADANIA 2019-2023 8 8 8
BBER
2022 El factor de orientacion a |la
ciudadania ha mantenido
om constante su calificacion en el
periodo de la ECCO 2019 a 2023.
- Este  factor contempla lo
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Resultados ECCO 2019-2023 £ CONAHCYT | i
Factor - Reconocimiento laboral -

.. CIENCIAS ¥ TECNOLOGIAS -
‘os CIESAS
@ RECONOCIMIENTO LABORAL 2019-2023
[

Promedio factor

2023

A pesar de haberse mantenido una
buena evaluacion a este factor en
los anos 2021 a 2023, se realizaron
Practicas de Transformacion en
2023, con el fin de promover el

2022

2021

reconocimiento al trabajo realizado 2020
por el personal del Centro, se
considera un area de oportunidad. 2019
En la ECCO 2020 no fue evaluado este factor.
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Resultados ECCO 2019-2023 -.'.{g-;; CONAHCYT
Factor — Trabajo en equipo - ClEsas

CIENCIAS ¥ TECNOLOGIAS

TRABAJO EN EQUIPO 2019-2023

Promedio factor

82

2042 Se observa un incremento a la

evaluacién del factor de la ECCO
2019 a l|la obtenida en los anos
subsecuentes. De este factor no

2020

2020 se han tenido que realizar
Practicas de Transformacion; por

200 B lo anterior se concluye que la
: misma dinamica de la

Institucion, ha permitido percibir
un buen trabajo en equipo en las
areas, en la busqueda constante
de la solucion de problemas a fin
de lograr los objetivos
planteados.

En la ECCO 2020 no fue evaluado este factor.
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Resultados ECCO 2019-2023 -'{g; CONAHCYT

FaCto r & Tra nS pa re n Cia %. CIENCIAS ¥ TECNOLOGIAS CIESAS
TRANSPARENCIA 2019-2023
Este factor contempla el realizar las _
e s . 2022
actividades diarias de acuerdo a la
normativa y procedimientos, al
proteccion de datos personales y la
rendicion de cuentas. Como puede 2020
observarse en la grafica, se han
obtenido buenas calificaciones en 019 _
este factor, con un promedio de 89.

En la ECCO 2020 no fue evaluado este factor.
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Resultados ECCO 2019-2023 -:.’.g-;; CONAHCYT
Factor — Valores oef CIESAS

CIENCIAS ¥ TECNOLOGIAS

VALORES 2019-2023

Promedio factor =¥

2023

2022 Este factor contempla las

actividades realizadas por el
Comité de Etica, en cuanto a la
percepcion y conocimiento del
personal del CIESAS respecto al
Cdodigo de Conducta y el Codigo
de Etica de la APF, asi como, su
aplicacion en las labores
cotidianas. Como puede
observarse se ha mantenido una
buena evaluacion en el factor.

202

2020

2012

~]

En la ECCO 2020 y 2021 no fue evaluado este factor.
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Resultados ECCO 2019-2023 #% CONAHCYT | [l

° 0.': : ®  Clhicias v TEeNoLOGAS RS =
Factores — Pandemia 2020 * CiESAS

FACTORES PANDEMIA 2020

84

Trabajo presencial

Género, igualdad y no discriminacion

La ECCO 2020 fue un instrumento

distinto al resto de los anos, ya que Trabajo a distancia
se aplico en la pandemia por el virus
COVID-19, y evaludé unicamente 5
factores. Destaca el factor “balance
trabajo-familia” como el mas bajo.
Del cual se realizaron Practicas de Balance trabajo-familia
Transformacion en 2021.

cCoVID-19
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Resultados PTCCO 2019-2023 -'-"% CONAHCYT
i o .0;°: CIENCIAS Y TECNOLOGIAS o oes CIESAS
Calificacion global

Calificacion global PTCCO 2019-2023

2019 2020 2022 2023

Las Practicas de Transformacion de Clima y Cultura Organizacional (PTCCO) son acciones que se realizan a
partir de los resultados de la Encuesta de Clima (ECCO), elegimos cada ano los factores que fueron peor
evaluados y que son nuestra area de oportunidad. Las PTCCO se realizan en el ano siguiente de la ECCO vy

son evaluadas por |la Secretaria de la Funcion Publica cada ano.

En la grafica podemos observar que el CIESAS ha mantenido una calificacion extraordinaria en cada ano,
superior a los 98 puntos de los 100 asignables.
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Conclusiones
Promedio de evaluacion factores 2019-2023

[ ]
J% CONAHCYT
....: CIENCIAS ¥ TECNOLOGIAS CIESAS

Valores .
Transparencia *
Trabajo en equipo 4,

Reconocimiento laboral
Orientacion a la ciudadania

Organizacion &g

Mormativa y austeridad  [FeENe]

Liderazgo [gEMe]

Integridad y no discriminacion
Igualdad de genero  z¥Re]

ldentidad con la institucion  REIK] *

Gestion publica

Evaluacion del desempefio RS0
Emergencias kel

Derechos humanos
Capacitacion NN
Calidad de vida laboral y estrés  [ziXe]
Balancetrabajo-familia [JzxKe]

En la grafica observamos el concentrado de los promedios de la evaluacion realizada a los factores de las
Encuestas de Clima y Cultura Organizacional del 2019 al 2023.

Los factores mas bajgs son los marcados en color amarillo y los mejor evaluados son los que se destacan con

224 la siguiente marca

Felipe Carrillo




Conclusiones
Factores mejor evaluados

Promedio 2019-2023

FACTOR PROMEDIO

Identidad con la Institucion 91

Transparencia 89

Valores 87

Orientacion a la ciudadania 87

Derechos humanos 87
2C24

" Felipe Carrillo
A EUERTO

CIENCIAS Y TECNOLOGIAS
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Estos son los mejores promedios de los
factores de las ECCO 2019 a 2023, los
cuales son muy importantes y son la base
de nuestra institucion, a la que aportamos
y contribuimos con nuestra labor diaria.

Destaca el sentido de pertenencia vy
orgullo del personal al ser parte del
CIESAS.

CicSAS
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Factores peor evaluados CIEsas

Promedio 2019-2023

En |la tabla se muestran los promedios de
los factores en el periodo 2019 a 2023 peor
S evaluados, y a pesar de que tienen una
Capacitacion 75 buena evaluaciéon, se tomaron los 5 mas
bajos. Estos factores seran nuestra base
para poder realizar, en 2025 las Practicas
Gestion publica 81 de Transformacion en Clima y Cultura
Organizacional (PTCCO).

Emergencias 79

Integridad y no discriminacion 81

81 El factor que destaca por su bajo puntaje
es el de capacitacion, el cual se ha
mantenido de manera constante.

Reconocimiento laboral

™ 2624
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() CIENCIAS Y TECNOLOGIA | -
tesst CIESAS

. os . . . . s Administracion de
Mision estratégica Estructura de la organizacion
recursos humanos
C1 C4 v

Profesionalizacion y

Politica de gobierno Tareas y responsabilidades d I
Técnico eSarroto
2023 -86.5 Promedio 2023-827  Promedio  7033_785 Promedio
2022 - 85.4 86 2022 - 84.3 84 2022 - 7722 78 X

Cc2 - c8
Gestion publica y transparencia Integrlda;éilegr:aldad el Seguridad en el trabajo
2023 - 87.0 Promedio 2023-882  Promedio  >033_797 Promedio
2022 - 86.2 87 2022 - 887 88 2022 - 86.8 83
C3 cé6 Cc9
Filosofia organizacional Relaciones laborales Servicio a la sociedad
Cultural 2023 - 86.0 Promedio 2023 — 855 Promedio 2023 — 89.0 Promedio
2022 - 885 87 2022 - 86.9 86 2022 - 881 89

Enla ECCO 2022y 2023, los factores se agruparon en cuadrantes siguiendo el Modelo Tichy.

En la tabla se muestra la evaluacion de 2022 y 2023, y el promedio de ambos anos. A manera de resumen, se
destaca el cuadrante C7 “Profesionalizacion y desarrollo” como el mas bajo y el cuadrante C9 “Servicio a la
sociedad” con la mejor evaluacion.

2624
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Conclusiones .,;.%}} CONAHCYT
:COémo responde mi instituciéon a los

o
factores mejor y peor evaluados?

El CIESAS se ha enfocado en mejorar los factores que ano con ano han tenido calificaciones bajas,
con la implementacion de Practicas de Transformacion de Clima y Cultura Organizacional.

En el periodo de 2019 a 2023, destacan las siguientes:

¢QUE conpycr,
AS §
Acrgs DE nosncAmE(;;Nro
ACOSO SEXUAL?

Soy hombre y
también me toca

P
LI/] Cuidar de mis hijas e hijos.

Realizar y supervisar sus actividades
ascolares y las tareas
Orga con } o de

Protegernos del COVID-19, siguiendo al
pie de |a latra |as indicaciones de las
autoridades sanitarias.

LA CLAVE ES LA ICUALDAD




Conclusiones CONAHCYT

:Como responde mi institucidn a los W& = CIESAS
factores mejor y peor evaluados?
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Conclusiones .-,:%} CONAHCYT
:COmo responde mi institucion a los =& s
factores mejor y peor evaluados?

COVID-19 Comunicacion
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Conclusiones £ CONAHCYT
:Como responde mi institucidn a los & s CIESAS
factores mejor y peor evaluados?

iu,i —
CIEM martes 0711202308202 m
i Consultorio Médico
(D) CAMPARA DE VACUANCION INVERNAL
Para- [ Administrativos Gudad de México; COMX
i Son an gvpo n m;m O-W
RECUE0% ‘.—\\J“‘z:::i’m xﬂ.ﬁ"ﬁnm ’:c:n: * s i
g € O Do, B i
‘*'w.»;;ﬁ;";:; | N |\ Campaiia Invernal de
s in | snmmttom msamsense 50:5 Vacunacién 2023.
2% : s . .
g’ CstoroMi DiA DE APLICACION: 16 DE
[ Infografia astocuidado - tecnicas de relagaciin
Do NOVIEMBRE.
5
E Iogeta seocucsnpf | z} .
wis y LUGAR DE APLICACION:

Personal de las casas de Judrez #87, Judrez
#222, Casa Chata y Ximilpa.
PATIO FRONTAL DE JUAREZ #87

A "
& i .
) s Ol DY 0 Wil efueion .~ ”
E emmcatis Personal de casa nifio Jesus.

SN0 CoMat 000 108 ¥ 06T (UM
Fhacet use de got artibactenal

.5
459

5{0‘9: ﬁ%
Srason 3
* paso -

COMEDOR DE NINO JESUS #251.

Hazusodolcubrebocas. p
e Horario: 9:00 a 11:00 horas.
e wrden ente i Cottach
ol e cubrebocas.
= REQUISITO: COPIA DE LA CURP.
s Familiares MENORES de 9 ANOS TRAER COPIA de la CURP
i s y CARTILLA NACIONAL DE VACUNACION.
‘ S tiones mbe do 55 phce geagurts en
7 v eamire da sohd por L weuna
I :::::u‘:.‘mﬂluwwl
Cormitmraton EGAE

2C24




Conclusiones .-:-3, CONAHCYT |
c.COmo responde mi institucion a los & ===
factores mejor y peor evaluados?
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Conclusiones

.Como responde mi institucion a los
factores mejor y peor evaluados?

Promocion de

=1{0]e
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Conclusiones ’-"@ CONAHCYT
:Como responde mi institucidn a los & s CIESAS
factores mejor y peor evaluados?

Pausa laboral
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Conclusiones .,,.- % CONAHCYT )
0. Crencin _ CI: S M

Considerando las areas de oportunidad detectadas en el analisis de los promedios de |la ECCO 2019-2023, se redactan los
siguientes objetivos estratégicos y practicas de transformacion:

FACTOR OBJETIVOS ESTRATEGICOS PRACTICA DE TRANSFORMACION
Sensibilizar y desarrollar habilidades blandas Promover al personal del CIESAS, capacitacion para el
Capacitacion (trabajo en equipo, liderazgo, comunicacion desarrollo de habilidades blandas, tales como trabajo en
asertiva, etc.) al personal del CIESAS. equipo, liderazgo, comunicacion asertiva, etc.
Ofrecer a las personas servidoras publicas del Promover la importancia del cuidado de la salud
Emergencias CIESAS estrategias con el fin de apoyarles en el emocional para prevenir el impacto negativo y danos a
manejo de las emociones. la misma.

Hacer de conocimiento de la comunidad del
CIESAS el analisis de la Encuesta de Clima y Cultura
Organizacional 2019 a 2023 y de la Practicas de
Transformacion 2025, con el fin de informar la
percepcion de las y los colaboradores respecto a la
institucion
Formalizar los canales y mecanismos para realizar
denuncias al interior de la institucion con el fin de
gue sean de conocimiento del personal del CIESAS.

Promover la integridad y no discriminacion al
interior de la institucion con el objetivo de
sensibilizar al personal y promover la inclusion.

Difundir los resultados del analisis de la Encuesta de
Clima y Cultura Organizacional 2019 a 2023 a las y los

Gestion publica servidores publicos de la institucion.

Promover los medios y mecanismos para presentar
denuncias al interior del CIESAS.

Integridad y no
discriminacion

Realizar actividades encaminadas a promovery
propiciar conductas incluyentes dentro de la institucion.

— Reconocer al personal del CIESAS por su Otorgar anualmente un reconocimiento formal a lasy
Reconocimiento . . . . .
laboral desempeno laboral (compromlsqyantlguedad) los trabajadores del CI.ESAS pOr su COmMpromiso y
2 con el fin de que el personal se sienta valorado. antiguedad.
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Conclusiones

FACTOR

Capacitacion

Emergencias

Gestion publica

Integridad y no
discriminacion

Reconocimiento
laboral

Fehpe Carrillo
PUER' I‘O
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- CleSAS

CIENCIAS ¥ TECNOLOGI

PRACTICA DE TRANSFORMACION | Enero

Promover al personal del CIESAS,
capacitacion para el desarrollo de
habilidades blandas, tales como
trabajo en equipo, liderazgo,
comunicacion asertiva, etc.
Promover la importancia del
cuidado de la salud emocional para
prevenir el impacto negativo y
danos a la misma.
Difundir los resultados del analisis
de la Encuesta de Clima y Cultura
Organizacional 2019 a 2023y PTCCO
a las y los servidores publicos de la
institucion.
Promover los medios y mecanismos
para presentar denuncias al interior
del CIESAS.

Realizar actividades encaminadas a
promover y propiciar conductas
incluyentes dentro de la institucion.
Otorgar anualmente un
reconocimiento formal a lasy los
trabajadores del CIESAS por su
compromiso y antiguedad.

FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLio AGOSTO | SEPTIEMBRE | OCTUBRE | NOVIEMBRE | DICIEMBRE




GORIERNO DE

.~/ MEXICO

@ CONAHCYT

Rarmo IB- Humanidades, Clencias, Tecnaologias e Innovacion
UR Siglas ‘20w
UR Nombre G0W - Centro de Investigaciones y Estudios Superiores en Antropalogia Social

Cedigos de Ramo - UR

38 - 90w

Encuesta de Clima y Cultura Organi

Tde la APF [ECCO)

Registro de Practicas de Iransiormacion de Clima y Cultura Organizacional (PTCCO]

/Repaorte para firma del Oficial Mayor o Equivalente

Reporte de PTCCO

Personal

Fecha de

Fecha de

Fecha de

Ndamero Objetivos estratégicos Tipo de practica Practica de transformacién o Precision 1° Factor relacionado | Impacto
dirigido registro inlcio fin
1- Sensibilizar y desarrollar habilidades Promover al personal del CIESAS,
j o, 1 capacitacion para el desarrollo de 1- Todo el o
5 bFanda's ltr_a_baJO en equipo. iderazgo, | ipciategica B : 28/08/2024 | 3/01/2025 |19N12/2025 | Ninguna 112 - Capacitacién Alto
comunicacion asertiva, etc.) al personal habilidades blandas, tales como trabajo en personal
del CIESAS. equipo, liderazgo, comunicacidn asertiva, etc.
_:‘ :Ohecer i laEpertonas %emdnlas . Promover la importancia del cuidado de la
publicas del CIESAS estrategias con el fin ) : 2Bk 1- Tedo el ) .
2 : I 1- Estratégica salud ermocional para prevenir el impacto al 28/08/2024 3o1fz02s | 19N2/2025 Ninguna 14 - Emergencias Alto
de apoyarles en el manejo de las negativo y dafios a la misma. persona
emociones.
3 - Hacer de conocimiento de la
ariinidad del ClEsasshanalsideta Difundir los resultados del analisis de la
Encuesta de Clima y Cultura % i
- Encuesta de Clima y Cultura Organizacional 1- Todo el . - o
izaci 1-E & : 08/2024 13/o1/2025 116 - Cestién publica
3 Srganizacignai 2013a 2022 yiswla SACHER | 5019 2 2023 a las y los servidores publics de personal 28/08/202 3/01/2 3012025 | Ninguna ién publ Alto
Practicas de Transformacion 2025, con el S
o la institucion.
fin de informar la percepcion de lasy los
colaboraderes respecto a la institucion.
4 - Farmalizar los canales y mecanismos
i i interi Promover los medi ecanismos para 1-Todo el i =
4 para reclizar dePUOCRS. Bl IBNOTER N | 4 eyraigiicn fReckeey mecaibon P 28/08/2024 | 13/01/2025 |19N12/2025 | Ninguna | 116-Gestiénpublica | Ao
institucién con el fin de que sean de presentar denunciasal interior del CIESAS, personal
conocimiento del personal del CIESAS.
, .5 A_Dru?':o\mf 4 |nltegr|da(? Y no ; Realizar actividades encaminadas a 3
discriminacion al interior de la institucion ) ] . 1-Todo el ) 119 - Integridad y no
5 2 e ; : 1- Estratégica | promover y propiciar conductas incluyentes e 28/08/2024 | 01/03/2025 |19/12/2025 Ninguna discrirminacion Alto
con el objetivo de sens:.hllrzat al persona Gantia de 13 IRetitUCIsT. pe
y promover la inclusién.
= | I i
o Reconocer_a personatast SIS ASpor Otorgar anualmente un recenocimiento =
su desempeno laboral [compromisoy . ) 1- Todo el :; 124 - Reconocimiento
6 2 1- Estratégica |farmal a lasy los trabajadores del CIESAS par 28/08/2024 omfzozs | 19h12/2025 Ninguna Alto
antiguedad) con el fin de que el personal . o personal labaral
su compromisc y antigluedad.
se sienta valorado,
Firma:

Nombre dw/

ayor o Equivalente; LC.P. Claudia Gonzalez Guzman

Fecha : 28 de Agosto de 2024
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L.C.P. Claudia Gonzalez Guzman - Directora de Administracién Elaborado por:

C.P. Lucero Alicia Galindo Balderrabano — Subdirectora de Recursos Financieros Martha Alicia Munguia Perez
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