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Introduccion:

= A continuacién se presenta la evaluacién de los 12 aspectos que
integran el Cdédigo de Conducta, realizada a través de los indicadores
propuestos para tal fin y acorde al Plan de Trabajo Anual 2013

elaborado por el Comité de Etica del CIESAS.

ASPECTOS DEL CODIGO DE CONDUCTA DEL CIESAS

1. Actitud y vocacion de servicio, asi como conocimiento y observancia

de las leyes y normas

2. Desempefio y uso del cargo publico

3. Uso transparente y responsable de la informacion
4. Uso y asignacion de recursos.

5. Conflicto de intereses

6. Toma de decisiones

7.Atencion a peticiones y quejas de la sociedad

8. Relaciones entre servidores publicos del CIESAS

9. Relaciones con dependencias y entidades de los gobiernos federal,

estatal y municipal
10. Relacion con la sociedad
11. Salud, higiene, seguridad y mejoramiento ecoldgico

12. Desarrollo y capacitacion o&
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desempefio del personal
administrativo y de apoyo

Programa de estimulos por

proyecto para profesores

investigadores

! academlco
o |nst|t_u010nal

_*ldentidad con la mstxtucmn y

valores
*Normatividad y proCesos

+Gestion del Tiempo
*Formacion Integrada ]
: -Eqwdad y Genero L

Disciplina y  disponibilidad
hacia el trabajo que
desempeinia, asi como
compromiso institucional

-Evaluacmn de desempeno-

academlco en docenCIa fi

! -Evaluacnon : de desempeno :
Ia gestlon[

80

70

s

73

68
Promedlo 73

CallflcaC|ones reportadas en

- escala 1/100
Unlverso de respuesta
Servndores PUbIICOS

100

161

Calificacion reportada en

escala 1/100

Universo evaluado: 160

Servidores Publicos

2435 horas catedra

impartidas

‘-Otorgado a 19 serwdores
- "_publlcos e



ASPECTO:

DESEMPENOY USO DEL CARGO PUBLICO

Encuesta de Clima vy
Cultura Organizacional

Programa de Estimulos al

desempefio del personal
administrativo y de apoyo

Programa de estimulos por
proyecto para profesores
investigadores

+Evaluacién de desempeno'f
‘academlco en docenma e '|mpart|das

‘Reconocimiento laboral 75

‘Mejoray cambio ‘ i 76
«Comunicacion’ . 0 70
~ Comunicacion- Coordlnacxon-‘ W e
‘Concentracion U e
‘-Gestlon del tlempo S el g

i Promedlo 74
- Callflcamones reportadas en
il ~ escala 1/100
‘Universo de respuesta 61
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i
]

*Conocimiento y ejecucion del 99

puesto en el desempefio de Calificacion reportada en
las funciones asignadas escala 1/100

Universo evaluado: 160
Servidores Publicos

.-2435 horas catedra

*Evaluacion de desempeno

‘ﬂacademlco en ,l.aj gestion ’-Ot‘o“rgadoa‘Tg ééwiddrés
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ASPECTO:

USO TRANSPARENTE Y RESPONSABLE DE LA
INFORMACION

Programa de Estimulos al -Dlsmpllna y dlsponlbllldad Gn e 00
desempefio del personal hacia el trabajo - que Calificacion rep'c)r’fada en
administrativo y de apoyo desempena; . asii como. el . . escalal/100 @
~ compromiso institucional ~ Universo evaluado: 160
e e e ~ Servidores Publicos

ASPECTO:

USO Y ASIGNACION DE RECURSOS

P »

Encuesta de ' Clma vy -Dlsponlbllldad de recursos L TE
Cultura Organizacional *Austeridad y combate a Ia e arg
corrupcion L s e

. Emiodusi & tiesuidine v B0

~ productividad b Prqmedlo:“&_':

escala‘ 11 OO
‘Unlverso“de respuesta 61
0 Servl‘d‘o‘r‘es Pub‘ll‘co_s_ L

Programa de Estimulos al -<Eficacia v 99

desempefio del personal -<Eficiencia 99
administrativo y de apoyo Promedio: 99

Calificaciones reportadas en '
escala 1/100
Universo evaluado: 160
Servidores Publicos




ASPECTO:

CONFLICTO DE INTERESES

Encuesta de Clima y eNormatividad y procesos
Cultura OrgamzaCIonaI S . S R

Callflcauon reportada en
L escala‘s1/100
, Unlverso de respuesta 61
Serwdores Publlcos ‘

Numero de incumplimientos del Codigo de Conducta en este 0
ambito

ASPECTO:
TOMA DE DECISIONES

' -leerazgo y part|0|paC|on
-Orgamzacnon deI trabajo

Enciideta Clima

s Y
Cultura Organizacional




ASPECTO:
ATENCION A PETICIONES Y QUEJAS DE LA
SOCIEDAD

Encuesta de Clima 'y -Calldad y orién‘taci()n: gl g
Cultura Organizacional  usuario . califieacion reportada en
o s ~ escala 1/100
Unlverso de respuesta 61
Serwdores Pdblicos

Numero de respuestas a solicitudes de informacion, Durante el 2013 se ha dado

orientacion y quejas respuesta y atencion a 57
solicitudes de informacién
requeridas a través del IFAI.
y 14 mas estan siendo
atendidas.

ASPECTO:
RELACIONES ENTRE SERVIDORES PUBLICOS DEL
CIESAS

Encuesta de Clima y -<Equidadygénero | 68
Cultura Organizacional Gl e ‘Cahﬂcacmn reportada en
i ' escala 1/100
Umverso de respuesta 61
‘ Serwdores Publicos

Programa de Estimulos al <Negociacion
desempefio del personal 100
administrativo y de apoyo Calificacion reportada en
escala 1/100
Universo evaluado: 160
Servidores Publicos

Numero de denuncias de acoso ylo h'osti‘gam‘ienjto‘rs;expalf L e 0
‘ e I No se re0|b|o nlnguna
denunma




ASPECTO:

RELACIONES CON DEPENDENCIAS Y ENTIDADE

DE LOS GOBIERNOS FEDERAL, ESTATALY
MUNICIPAL

N

Numero de mcumphmlentos del Codlgo de Conducta en este . YO:V”
ambito e o

Reporte de participacion e importe de donativos a camparias  Participacion 75 servidores
de la Cruz Roja publicos

Donativo: $13,685.00

ASPECTO:;:
RELACION CON LA SOCIEDAD

Encuesta de Clma y <Caldad y orientacion al ‘ 179
Cultura Organizacional =~ usuarlo e e a  @alificacion Fepol
‘ e i escala 1/100
Umverso de respuesta 61
Serwdores PUb|ICOS




ASPECTO:
SALUD, HIGIENE, SEGURIDAD Y MEJORAMIENTO
ECOLOGICO

Encuesta de Clima y Cultura <Calidad de ' v1da B Senl gl
Organizacional \ laboral ~ Calificacion reportada en escala 1/100
e Universo de respuesta: 61 Servndores
' Pubhcos i

Programa de Estimulos al <Disciplina

desempefio del personal 99
administrativo y de apoyo Calificacion reportadas en escala 1/100
Universo evaluado: 160 Servidores
Publicos

Reporte de practlcas de accnones de Protecmon -Macrosmulacro de evacuacuon por
Civil y partncupantes de las mlsmas ‘ SIsmo 19 septlembre 2013 G

Reporte de acciones y resultados de reutilizacion En las diferentes areas de la Institucion
en papeleria y material de oficina se reutilizan carpetas para archivo,
hojas y material de oficina.
No se adquirié: inmuebles, mobiliario y
equipo, vehiculos y no se remodelaron
oficinas.




ASPECTO:

SALUD, HIGIENE, SEGURIDAD Y MEJORAMIENTO
ECOLOGICO

Reporte de acciones y resultados del uso racional
de agua, papel, y energia eléctrica

+Se superwso a traves del personal de

vigilancia, el apagado de equipos
eléctricos de informatica y alumbrado
en general en horarios nocturnos y los
dias inhabiles.

- *Se promovieron acciones de ahorro a

los empleados del Organismo, como el
apagado de equipos y alumbrado de

- sus oficinas en horarios de comida y en

b caso de ausencias prolongadas de sus
: .areas Iabores 0 cuando asnstan a

reuniones de trabajo

~ «Se unificaron horarios de trabajo de

todo el personal con eI fin de que se
IIeven a cabo las acciones de ahorro

_de energia eléctrica, agua, teléfono,

o _mensajeria, entre otros.

\i:En los casos de Ios 3|stemas de ;
»:;alumbrado para areas comunes de

mediana o gran magmtud se instalaron
apagadores por secciones menores.

*Adquisicion de material eléctrico con

nuevas tecnolog|as (Con sello F!DE)

e que garanticen el ahorro. de’ energiay

‘mas durabilidad y Ievantamlento del

inventario de neceS|dades

+Se llevod a cabo una revnalon
! permanente a samtarlos usternas

llaves e mstalacmnes para ewtar fugas

_de agua




ASPECTO:

DESARROLLO Y CAPACITACION

Encuesta de
Cultura Orgamzaaonal

e Promedlo 73

o .Cahﬂcamones reportadas en

’ ‘ escala 11000 Gl

Umverso de respuesta 61
Servndores Pubhcos

*Potencial de desarroilo vy
w9

Programa de Estimulos al
mejoramiento profesional

desempefio del personal
‘administrativo y de apoyo

i a’ CIones de capamta ion

Reporte de accidﬁes‘.de‘:Capééita‘c‘iénf !




CONCLUSIONES:

~Derivado del Plan de Trabajo propuesto por el Comité de Etica del CIESAS, cabe
sefalar que se realizo la evaluacion a todos los indicadores, tomando en cuenta
diversos instrumentos que se aplicaron durante el ejercicio 2013 en la institucion,

destacando que:
* No se llevo a cabo ningun incumplimiento al Cédigo de Conducta.

* No se recibi6 ninguna denuncia de acoso y/o hostigamiento sexual.

El resto de las calificaciones obtenidas de los indicadores son consideradas en un
rango aceptable, pudiendo detectar los mas bajos como areas de oportunidad que

sirvan de base para plantear las metas a lograr durante el 2014.

Aunado a lo anterior se realizaron las siguientes actividades:

. El dia 24 de abril de 2013 se llevo a cabo el foro: “Una aproximacion a la
cultura de los derechos ante el hostigamiento sexual y laboral’ contando con la
participacion de los servidores publicos de las casas del D.F. y por
videoconferencia en las sedes del interior de la republica mexicana.

= Se cumplié con la eleccion de los miembros del Comité para el ejercicio 2013.

«  Serealizo la insercion del Codigo de Conducta de la pagina web institucional y
se hizo la difusion respectiva a través del correo interno a 374 servidores
publicos.

«  Se elaboro¢ y difundioé a través del correo interno institucional un folleto que
incluye el procedimiento para presentar una queja al mismo numero de
servidores publicos del punto anterior.

« Como ultima accion del afo, este documento sera difundido a través de la

pagina web institucional.




NOTA. El dia 29 de noviembre de 2013 se retnen los integrantes del Comité
de Etica para analizar una queja recibida, la cual, al momento de elaborar

este informe se encuentra en la apertura del expediente y en estudio del

caso.
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