








 

 

Niño Jesús No.251, Col. La Joya, CP. 14090, CDMX, México. Tel: Línea única: 55 5747 5082 www.ciesas.edu.mx 
 
 
 

COMISIÓN MIXTA DE ADMISIÓN Y ESCALAFÓN 
 

CARACTERÍSTICAS DE LA PLAZA  
 

Denominación de la plaza: Coordinador de Técnicos 
Nivel: 13-A 
Percepción mensual bruta: $ 18,138.40 (Dieciocho mil ciento treinta y ocho pesos 
40/100 m.n) *Tabulador 2024 
Sede y Área de Adscripción: Unidad Sureste / Dirección Regional  
Horario: 8:00 a 15:00 hrs. Preferentemente  
Carácter: Indeterminado (Sujeto a periodo de prueba de cuatro meses. 
 

REQUISITOS GENERALES 
 
Nivel de estudios: 100% de créditos de carrera a nivel licenciatura aplicable a las 
funciones del puesto.  
 
Área de estudio: Ingeniero en Sistemas, Licenciado en Informática y/o carreras afines.  
 

PERFIL DEL PUESTO Y REQUISITOS ESPECÍFICOS  
 
Puesto: Responsable del Área de Cómputo, informática y Telecomunicaciones 
 
Objetivo:  Reforzar el área de informática, que tiene una importancia central para las 
actividades de investigación, docencia, vinculación académica y difusión del 
conocimiento científico que hacen parte de la misión del Centro. Es previsible que esta 
demanda aumente en los próximos años, ya que la planeación institucional y de la 
propia sede busca incrementar y diversificar las actividades de educación continua y a 
distancia, los cursos inter-unidades en el sistema nacional de docencia, de vinculación 
académica, seminarios, eventos de difusión y divulgación del conocimiento científico, 
así como actividades colegiadas que requieren soporte tecnológico y conectividad a 
internet. 
 
Principales Funciones:  

• Mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos de cómputo 
• Diseño, análisis, desarrollo, instalación, operación y mantenimiento a sistemas 

electrónicos y de telecomunicaciones. 
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• Soporte técnico en informática, sistemas computacionales, programas, 
videoconferencias y redes. 

• Administración, operación y atención de los equipos de videoconferencia de las 
solicitudes para conexión con otras sedes o instituciones externas. 

• Cableado de Red 
• Instalación y configuración de software 
• Conocimiento en equipos de seguridad perimetral (Firewall) 
• Configuración y capacitación de equipos de impresión 
• Administración de Data Center 
• Configuración e Instalación de equipos de redes Wifi 
• Otras funciones inherentes al puesto. 

 
Conocimientos en:  

• Informática. 
• Sistemas computacionales. 
• Equipo de videoconferencia. 
• Redes. 
• Firewall 
• Computación. 
• Impresoras en red 
• Routers o Access Point Wifi 
• Electrónica. 
• Instalaciones y mantenimiento de equipo de cómputo. 
• Soporte técnico en redes sociales página web. 
• Soporte técnico en los eventos de la Unidad. 

 
Experiencia laboral:  

• Cuatro años o más, realizando funciones del perfil. 
 
Habilidades, actitudes y valores: 

• Disponibilidad de horario 
• Iniciativa propia. 
• Análisis y soluciones prácticas. 
• Motivación y disposición para el trabajo en equipo. 
• Actitud positiva y contribución al buen clima laboral. 
• Compromiso institucional. 
• Adaptación. 
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• lniciativa e innovación en su área. 
• Lealtad y compromiso con los objetivos institucionales. 
• Disposición para actualización y capacitación permanente. 
• Liderazgo. 
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Dr. Gilles Polian 
Director Regional Unidad Sureste 

 


