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GLOSARIO DE TERMINOS
Para los efectos de la presente Convocatoria se entendera por:

AREA CONTRATANTE: La Direccién de Administracién, facultado para realizar procedimientos de
contratacion a efecto de adquirir, contratar servicios o arrendamientos que requiere el CIESAS.

AREA REQUIRENTE: Area usuaria que de acuerdo con sus necesidades solicite o requiera
formalmente la adquisicién o contratacién de los servicios o arrendamientos.

AREA TECNICA: La responsable de la elaboracién de las especificaciones técnicas, de la evaluacién
de las proposiciones técnicas y documentacion presentada verificando que cumpla con los requisitos
solicitados en la Convocatoria y responsable de responder las preguntas que sobre los aspectos
técnicos realicen los licitantes, el area técnica podra tener también el caracter del area requirente.

ANEXO TECNICO: Descripcion, especificaciones y caracteristicas objeto de la contratacién de la
Licitacion.

CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR: Hecho o acto imprevisible o inevitable generado por la
naturaleza o por el hombre, que impide a una de las partes el cumplimiento de una obligacién, sin
culpa o negligencia de la parte afectada; dejaran de ser fortuitos o de fuerza mayor, aquellos que se
produzcan deliberadamente por el afectado o éste haya contribuido para que se produzcan.

C.F.F.: Codigo Fiscal de la Federacién.

CIESAS: Centro de Investigaciones y Estudios Superiores en Antropologia Social.

COMPRAS MX: Plataforma Digital de Contrataciones Publicas de la Administracidon Publica Federal,
donde cualquier persona puede consultar informacidn sobre las compras que hace el Gobierno de

México para su funcionamiento en beneficio de todas y todos, con direccion electrénica en Internet:
https://upcp-compranet.buengobierno.gob.mx/.

CONTRATO: Documento por medio del cual la Administracién Publica Federal por conducto de la
Convocante ordena a un particular la adquisicién, el arrendamiento y/o servicio y ademas regula las
obligaciones entre la Convocante y el Licitante.

CONVOCANTE: Centro de Investigaciones y Estudios Superiores en Antropologia Social.

CONVOCATORIA: Documento que se pone a disposicién de los interesados y el cual contiene los
aspectos, especificaciones de los servicios, objeto de la Licitacién, las condiciones y requisitos de
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caracter legal, técnico y econémico a los que se sujetara el procedimiento de contratacion.
DOF.: Diario Oficial de la Federacion.

EVALUACION DE LAS PROPUESTAS: Condiciones para calificar las proposiciones presentadas por
los licitantes las cuales serviran de base para determinar la proposiciéon solvente que resulte mas
conveniente para el CIESAS.

e.firma: Certificado digital de la firma electrénica avanzada vigente que emite el Servicio de
Administracién Tributaria para el cumplimiento de obligaciones fiscales, que identifica a la persona
de nacionalidad mexicana al realizar tramites y servicios ante el Gobierno de la Republica que, por
sus caracteristicas, es segura y garantiza la identidad.

GARANTIA DE CUMPLIMIENTO: Documento legal mediante el cual el Licitante respalda el
compromiso de cumplir con una obligacién contraida en el contrato y tiene como propésito proteger
los recursos que la Convocante compromete al formalizar un contrato.

INVESTIGACION DE MERCADO: El proceso previo al inicio de los procedimientos de contratacion,
con excepcion del didlogo competitivo, orientado a obtener informacion pertinente y acreditable
para conocer las condiciones comerciales de los bienes o servicios que se pretenden contratar, asi
como para estimar los precios de los mismos e identificar potenciales proveedores, para asi
determinar la estrategia y modalidades del procedimiento, a través de la cual en cada caso se
obtengan las mejores condiciones para los entes publicos contratantes.

LV.A.: Impuesto al Valor Agregado, que corresponde al 16%.
LA ASEGURADORA: La compariia de seguros que resulte adjudicada.
LEY: Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

LICITANTE: La persona fisica o moral que participe en el presente procedimiento de Licitacion
Publica Nacional Electrénica.

MEDIOS REMOTOS DE COMUNICACION ELECTRONICA: Los dispositivos tecnoldgicos para efectuar
transmision de datos e informacion a través de computadoras, lineas telefénicas, enlaces dedicados,

microondas y similares.

MIPYMES: Micro, Pequefias y Medianas Empresas de nacionalidad mexicana a que hace referencia
la Ley para el Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa.
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OIC: Organo Interno de Control en el Centro de Investigaciones y Estudios Superiores en
Antropologia Social.

PARTIDA: La divisién o desglose de los servicios contenidos en un renglon, procedimiento de
contrataciéon o en un contrato, para conceptuarlos o diferenciarlos unos de otros, clasificarlos o
agruparlos.

PLATAFORMA: La Plataforma Digital de Contrataciones Publicas.

POBALINES: Politicas Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Centro de Investigaciones y Estudios Superiores en Antropologia Social.

POLIZA: Péliza de Seguro de Gastos Médicos Mayores.

PRECIO NO ACEPTABLE: ES aquel que no es admisible para adjudicar un contrato, en cualquiera de
los siguientes supuestos: a) Cuando el monto ofertado en el procedimiento de contratacion, exceda
el presupuesto autorizado para la contratacién del Centro de Investigaciones y Estudios Superiores
en Antropologia Social, o b) Cuando el monto ofertado resulte superior en un diez por ciento
respecto del que se obtenga como mediana en la investigacién de mercado o, en su defecto, respecto
del promedio de las ofertas presentadas.

PRECIO NO CONVENIENTE: Es aquel que se determina a partir de obtener el promedio de los precios
preponderantes que resulten de las proposiciones aceptadas técnicamente en el presente
procedimiento de Licitacién Publica, y a este se le resta el porcentaje determinado por Centro de
Investigaciones y Estudios Superiores en Antropologia Social.

PRECIOS FIJOS: Los que no estan sujetos a variacion alguna y se mantienen fijos desde el momento
de la presentacién de la propuesta y hasta la conclusion de la prestacion de los servicios.

PROVEEDOR: La persona fisica o moral a quien se adjudique el servicio materia de la Convocatoriay
con quien la Convocante celebrara el o los contratos derivados del presente procedimiento.

PROPOSICION SOLVENTE QUE RESULTE CONVENIENTE PARA EL CIESAS: Es la que presenta las
mejores condiciones legales, técnicas y econdmicas para el CIESAS, las cuales garantizan
satisfactoriamente el cumplimiento de todos los requisitos solicitados por la Convocante.

PROPUESTA O PROPOSICION: Conjunto de documentos que conforman la propuesta legal-

administrativa, técnica y econdmica que presentan los licitantes para participar en el procedimiento
de contratacion.
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REGLAMENTO: Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

S.A.T.: Servicio de Administracion Tributaria.

SECRETARIA: |a Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno
SERVICIO: Servicio de Seguro de Gastos Médicos Mayores.
S.H.C.P.: Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

SUTCIESAS: Sindicato Unico de Trabajadores del Centro de Investigaciones y Estudios Superiores en
Antropologia Social.

U.M.A.: Unidad de Medida y Actualizacion.
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CALENDARIO DE EVENTOS

PUBLICACION DE LA CONVOCATORIA:

DiA: 3 | MES: | julio ANO: [ 2026
I https://comprasmg.buenqoblerno.qob.mx/
www.ciesas.edu.mx
VISITA A LAS INSTALACIONES:
DIA: NO APLICA
LUGAR:
JUNTA DE ACLARACIONES:
DIA: 6 MES: | julio | ANoO: 2026 | HORA: | 10:00
https://comprasmx.buengobierno.gob.mx/
LUGAR: | Sala de juntas de la Direccién de Administracién, ubicada en calle Nifio Jesus 251,
segundo piso, Colonia La Joya, Alcaldia Tlalpan, C.P. 14090, Ciudad de México.
ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA
DiA: 13 MES: | julo | ARNO: 2026 | HORA: | 11:00
https://comprasmx.buengobierno.gob.mx/
LUGAR: | Sala de juntas de la Direccién de Administracién, ubicada en calle Nifio Jesus 251,
segundo piso, Colonia La Joya, Alcaldia Tlalpan, C.P. 14090, Ciudad de México.
ACTO DE NOTIFICACION DE FALLO:
DIA: 15 MES: | julo | ARNoO: 2026 | HORA: | 17:30
https://comprasmx.buengobierno.gob.mx/
LUGAR: | Sala de juntas de la Direccién de Administracién, ubicada en calle Nifio Jesus 251,

segundo piso, Colonia La Joya, Alcaldia Tlalpan, C.P. 14090, Ciudad de México.

Nota: Con la notificacion del Fallo seran exigibles los derechos y obligaciones establecidos en el
modelo de contrato que se encuentra en el Anexo No. 16 de la presente Convocatoria y obligara al
CIESAS y al licitante ganador, a firmar el Contrato correspondiente.

FORMALIZACION DEL CONTRATO:

Dentro de los 15 (quince) dias naturales siguientes a la Notificacién del Fallo

LUGAR:

Médulo de Formalizacion de Instrumentos Juridicos de la Plataforma Digital de
Contrataciones Publicas, Compras MX
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CONVOCATORIA

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA No. LA-38-90W-03890W999-N-79-2026 (CLAVE
COMPRAS MX) PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURO DE GASTOS MEDICOS
MAYORES.

El Centro de Investigaciones y Estudios Superiores en Antropologia Social, en cumplimiento en
cumplimiento con lo dispuesto en los articulos 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, y 33, 35 fraccién I, 36, 37, 39 fraccion I, 29, 40 y 41 de la Ley de Adquisiciones
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (en adelante la Ley) y 83 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (en adelante Reglamento), y demas
disposiciones aplicables vigentes en la materia, a través de la Direccidn de Administracion, ubicada
en Calle Nifio Jesus numero 251, Colonia La Joya, Alcaldia Tlalpan, C.P. 14090, Ciudad de México, con
teléfono (55) 57-47-50-82 Ext. 1022, convoca a los interesados que NO se encuentren en alguno de
los supuestos que se establecen en los articulos 71 y 90 de la Ley, a participar en la Licitacion Piblica
Nacional Electrénica No. LA-38-90W-03890W999-N-79-2026 (clave Compras MX) para la
contratacion del servicio de “Seguro de Gastos Médicos Mayores”, de acuerdo con lo siguiente:

Esta Convocatoria contiene y establece los requisitos, condiciones, plazos y procedimientos de
participacién, asi como los derechos y obligaciones derivadas de la contratacion.

I. DATOS GENERALES
a. Medio y caracter del procedimiento

Con fundamento en los articulos 35 fraccion I, 36 y 39 fraccion I de la Ley, el presente procedimiento
es una Licitacién Publica Electrénica de caracter Nacional.

En la presente Licitacion podran participar licitantes de nacionalidad mexicana y cuya actividad u
objeto social esté relacionado con los servicios descritos en el Anexo Técnico de la presente licitacién.

Los licitantes interesados solo podran participar en la Junta de Aclaraciones, Acto de Presentaciény
Apertura de Proposiciones y Acto de Fallo de manera electrénica a través de la Plataforma Digital de
Contrataciones Publicas de la Administracidon Publica Federal denominado Compras MX utilizando
medios de identificacidn electrénica, conforme al articulo 81 de la Ley y el “Acuerdo por el que se
establecen las disposiciones que se deberdn observar para la utilizacidon del Sistema Electrénico de
Informacién Publica Gubernamental denominado CompraNet actualmente como Compras MX”, publicado
en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de junio del afio 2011, por lo que, sera requisito
indispensable registrarse a través de Compras MX y contar con su certificado digital de la Firma
Electrénica Avanzada (FIEL) que emite el Servicio de Administracion Tributaria (S.A.T.).
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Para este procedimiento no se recibirdn y aceptaran proposiciones de caracter presencial y/o
enviadas a través de servicio postal o de mensajeria.

b. Numero de identificaciéon de la Licitaciéon Publica

El nimero de identificacién asignado por Compras MX es LA-38-90W-03890W999-N-79-2026 con
numero de expediente E-2026-00078332 y codigo de procedimiento P-2026-00061892 para la
contratacion del servicio de “Seguro de Gastos Médicos Mayores”.

Nota: Este niumero de identificacién es asignado por Compras MX, y es el niumero oficial que debera
ser utilizado para el llenado de toda la documentaciéon que presente en la documentacién Legal-
Administrativa, propuesta Técnica y Econdmica.

c. Ejercicio fiscal

De conformidad con lo previsto en el articulo 33 de la Ley, y el 83 fraccion L inciso d) del Reglamento,
la contratacion objeto del presente procedimiento abarcara los ejercicios fiscales 2026 y 2027 por el
periodo comprendido de las 00:00 horas del 16 de julio de 2026 y hasta las 24:00 del dia 15 de julio
de 2027.

El Contrato que, en su caso, sea formalizado con motivo de este procedimiento de contratacion, sera
de caracter plurianual, cerrado y a precio fijo.

d. Idioma en que se deberan presentar las propuestas

La documentacién legal-administrativa, proposicidon técnica y su proposicion econémica, asi como
toda la documentacion complementaria deberan presentarse en idioma espafiol, en caso de que
estén redactados en un idioma diferente, deberan acompafiarse de una traduccion simple al espafiol
en papel membretado del licitante.

e. Disponibilidad presupuestaria

Para cubrir las erogaciones que se deriven de la presente licitacién la Convocante, cuenta con la
disponibilidad presupuestaria en la partida 15401 (PRESTACIONES ESTABLECIDAS POR
CONDICIONES GENERALES DE TRABAJO O CONTRATOS COLECTIVOS DE TRABAJO) para el presente
ejercicio fiscal, conforme al Presupuesto de Egresos de la Federacion 2026.

Asimismo, se informa que aun cuando el Contrato maneja una plurianualidad, el presupuesto que se

tiene autorizado para su ejecucion por el momento Unicamente corresponde al ejercicio 2026 y el del

ejercicio siguiente 2027 estara sujeto a la disponibilidad de los recursos presupuestarios de este

ejercicio, de conformidad con el Presupuestos de Egresos de la Federacidon que para tal efecto
Pagina 11 de 160



Ciencia yTecnologia

Secretaria de Ciencia, Humanidades, Tecnologia e Innovacién CIcsAs

CENTRO DE INVESTIGACIONES Y ESTUDIOS SUPERIORES EN ANTROPOLOGIA SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
No. LA-38-90W-03890W999-N-79-2025
CONTRATACION DEL SERVICIO DE “SEGURO DE GASTOS MEDICOS MAYORES”

autorice por la H. Camara de Diputados, por lo que sus efectos estaran condicionados a la existencia
de los recursos presupuestarios respectivos.

f. Procedimiento financiado con créditos externos

El presente procedimiento de contratacion no sera financiado con fondos provenientes de créditos
externos otorgados al Gobierno Federal, ni con la garantia de organismos financieros regionales o
multilaterales.

II. OBJETO Y ALCANCE DEL PROCEDIMIENTO
a. Descripcién de la contratacién.

La presente Convocatoria en la que se establecen las bases del procedimiento de Licitaciéon Publica
Nacional Electrénica No. LA-38-90W-03890W999-N-79-2026, tiene por objeto la contratacién del
servicio de “Seguro de Gastos Médicos Mayores”, para empleados del Centro de Investigacionesy
Estudios Superiores en Antropologia Social de acuerdo con la clausula 46 del Contrato Colectivo de
Trabajo Vigente, suscrito por el CIESAS y el SUTCIESAS, la cual consta de PARTIDA UNICA descrita en
el Anexo Técnico de esta Convocatoria.

Los requerimientos, caracteristicas y especificaciones técnicas, se encuentran en forma detallada en
el Anexo Técnico de la presente Convocatoria.

b. Forma de adjudicacién

El servicio objeto de este procedimiento de contratacién, consta de PARTIDA UNICA y se adjudicara
a un solo licitante; el cual debera cumplir con la totalidad de los requisitos establecidos en el Anexo
Técnico, la Convocatoria y sus Anexos, asi como, lo que se derive de la Junta de Aclaraciones al
contenido de la Convocatoria, y ofrezca las mejores condiciones para el CIESAS.

PARTIDA UNICA: Seguro de Gastos Médicos Mayores
Cabe aclarar, que el licitante que no oferten la partida completay al 100% sera desechada.
c. Normas aplicables
En apego al articulo 83 del Reglamento, las personas licitantes deberan cumplir con aquellas Normas
Oficiales Mexicanas, Normas Mexicanas, Normas Internacionales o Normas de referencia,

especificaciones o estandares, conforme a la Ley de Infraestructura de la Calidad, que directa o
indirectamente se relacionen con el servicio objeto del presente procedimiento de Licitacién.
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d. Método para realizar pruebas
Para el presente procedimiento de contratacién no se requiere la realizacién de pruebas.
e. Tipo de Contrato

Con fundamento en los articulos 66 de la Ley y 126 del Reglamento, el Contrato que se derive de la
presente contratacién, sera plurianual, cerrado y a precio fijo.

f. Modalidad de la contratacion
La presente Licitacién no esta sujeta a la modalidad de Ofertas Subsecuentes de Descuentos.
Se efectuara bajo la modalidad de evaluacion binario.

Sera a través de un procedimiento de licitacién publica de caracter nacional, en la cual Unicamente
podran participar personas de nacionalidad mexicana. Y se formalizarda mediante un Contrato
cerrado que se adjudique a un solo licitante, por la partida Unica.

g. Tipo de abastecimiento
Para este procedimiento no aplica el abastecimiento simultaneo.
h. Modelo del Contrato

Con fundamento en el articulo 40 fraccién XIX de la Ley y 83 fraccién II inciso i) del Reglamento, se
incluye como Anexo No. 16, el modelo del Contrato que serd empleado por la Convocante para
formalizar los derechos y obligaciones que se deriven de la presente Licitacion, el cual contiene en lo
aplicable, los términos y condiciones previstos en el articulo 66 de la Ley y en el articulo 126 del
Reglamento, mismo que seran obligatorios para el Licitante que resulte adjudicado, en el entendido
de que su contenido sera adecuado, en lo conducente, con motivo de lo determinado en la Junta de
Aclaraciones y de acuerdo con lo ofertado en la proposicién del Licitante, que le haya sido adjudicado
en el Fallo.

En caso de discrepancia, entre el contenido del Contrato en relacién con el de la presente
Convocatoria, prevalecera lo estipulado en esta Ultima, asi como el resultado de su Junta de
Aclaraciones, tal y como lo establece el articulo 66 seqgundo parrafo de la Ley.

Asi mismo, el Modelo de Contrato que se establece en la presente Convocatoria, invariablemente
debera ser firmado con independencia de la entrega de la Carta Cobertura y las Pdlizas
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correspondientes.

La formalizacién del contrato especifico que se derive con motivo de este procedimiento, se realizara
a través del Médulo de Formalizacién de Instrumentos Juridicos que se encuentra disponible en
Compras MX, y serd realizada mediante firma electrénica.

i. Vigencia del Contrato, Plazo, lugar y condiciones de la prestacién del servicio

La vigencia del Contrato que se derive del presente procedimiento de Licitacién, tendra una vigencia
a partir de la notificacion del Fallo y hasta las 24:00 horas del dia 15 de julio de 2027.

El plazo para la prestacién del servicio iniciara a partir de las 00:00 horas del 16 de julio de 2026
y hasta las 24:00 del dia 15 de julio de 2027, hora del Centro de la Republica Mexicana.

Los servicios deberan proporcionarse durante toda la vigencia de la contratacién, cumpliendo
estrictamente con las especificaciones, condiciones y requerimientos técnicos establecidos en el
Anexo Técnico y lo que derive de la Junta de Aclaraciones.

El licitante que resulte adjudicado debera entregar las pdlizas, certificados, endoso, credenciales,
instructivos en caso de siniestro y condiciones generales, deberan ser entregados de forma digital al
correo electrénico que para tal efecto proporcione el Administrador del Contrato, en los tiempos
previstos en el Anexo A ESTANDARES DE SERVICIO del Anexo Técnico.

La Carta Cobertura deberd ser entregada en original a mas tardar al dia habil siguiente a la
notificacion del Fallo, firmada por el Representante Legal del licitante adjudicado, en el Departamento
de Recursos Humanos, ubicado en Calle Nifio Jesis No. 251, primer piso, Colonia La Joya, Alcaldia
Tlalpan, C.P. 14090, Ciudad de México, en un horario de 9:00 a 15:00 horas.

Los servicios motivo de esta contratacién deberan ser prestados, conforme a las especificaciones,
condiciones y requerimientos técnicos establecidos en el Anexo Técnico.

La Convocante a través de la Direccién de Administracién y por conducto del Departamento de
Recursos Humanos, Area Requirente, verificard que los servicios proporcionados cumplan con lo
establecido en el Anexo Técnico de la presente Convocatoria, en la propuesta técnica del licitante
adjudicado y en el Contrato respectivo, con el propdsito de otorgar la aceptacion de los servicios.

En el supuesto que el Area Requirente detecte que el licitante adjudicado haya modificado las

caracteristicas y condiciones del servicio, se procedera a rechazar los mismos, y en consecuencia la
Convocante podra aplicar las penas convencionales y/o rescindir el contrato respectivo.
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j. Condiciones de pago

En términos del articulo 73 de la Ley, se efectuara el pago a el proveedor, una vez cumplida la
obligacién consignada en el objeto de la presente Licitacién y en el Anexo Técnico; previa aceptacion
y validacién a entera satisfaccion del Administrador del Contrato, y para efecto de obtener el pago
del precio pactado, presentara Recibo de Pago y/o Comprobante Fiscal por Internet (CFDI) que
ampare la operacion correspondiente, acompafiada de la documentacion que de manera fehaciente
acredite dicho cumplimiento (entrega de Carta Cobertura, Pdlizas, Certificados, Endosos,
Credenciales, Caratula, Especificaciones de la Péliza, Condiciones Generales, Instructivo en casos de
siniestro, entre otros, o cualquier informacion que le sea solicitada referente a la Pdliza).

Los pagos se realizaran de forma contado anual para el Grupo I, y quincenal a periodo vencido
para los Grupos IL y III, conforme a lo establecido en el Anexo Técnico, en moneda nacional, dentro
de los 17 (diecisiete) dias habiles posteriores a partir de la entrega del Recibo de Pago de Primas y/o
Comprobante Fiscal por Internet (CFDI), la cual debera reunir los requisitos fiscales que establecidos
en el articulo 29-A del Cédigo Fiscal de la Federacion (C.F.F.) y demas disposiciones aplicables en la
materia. Los Recibos de Pago de Primas y/o Comprobantes Fiscales Digitales (CFDI) deberan enviarse
a la(s) direccion(es) de correo electrénico que para tal efecto proporcione el Administrador del
Contrato.

En términos del articulo 135 del Reglamento de la Ley, en caso de presentar errores e inconsistencias
en el Recibo de Pago de Primas y/o CFDIy/o su documentacién complementaria, no seran aceptadas,
por lo que el Administrador del contrato o a quien este designe, notificara por escrito a el proveedor
dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes al de su recepcion, las deficiencias que debera corregir,
por lo que, el proveedor debera realizar la reposicion de la documentacion, Recibo de Pago de Primas
o CFDI, el periodo que transcurra a partir de la notificaciéon y hasta que el proveedor presente las
correcciones, no se computara para efectos del articulo 73 de la Ley.

El pago podra preferentemente se realizara via transferencia electrénica de fondos o depésito en
cuenta de cheques, por lo que el licitante adjudicado debera entregar el formato del Anexo No. 14
debidamente requisitado, su inclusion en el Sistema de Pago Interbancario o depdsito en cuenta de
cheques, indicando la Instituciéon Bancaria y el nimero de cuenta donde requiere se establezca el
pago de las obligaciones derivadas del Contrato; la misma podra ser modificada a peticién del
proveedor siempre y cuando dicha modificacion se solicite por escrito a mas tardar en la fecha de
entrega del Recibo de Pago de Primas y/o CFDI correspondiente.

El CIESAS no asume ninguna responsabilidad por el tiempo que se tomen las instituciones bancarias
en realizar la transferencia.

En el supuesto de que el proveedor reciba pagos en exceso, éste debera reintegrar las cantidades

Pagina 15 de 160



Ciencia yTecnologia

Secretaria de Ciencia, Humanidades, Tecnologia e Innovacién CIcsAs

CENTRO DE INVESTIGACIONES Y ESTUDIOS SUPERIORES EN ANTROPOLOGIA SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
No. LA-38-90W-03890W999-N-79-2025
CONTRATACION DEL SERVICIO DE “SEGURO DE GASTOS MEDICOS MAYORES”

pagadas de mas, asi como los intereses correspondientes a mas tardar dentro de los treinta dias
naturales siguientes a que le sea requerido el pago de conformidad con lo establecido en el tercer
parrafo del articulo 73 de la Ley, es decir, conforme a una tasa que sera igual a la establecida por la
Ley de Ingresos de la Federacidn, en los casos de prérroga para el pago de los créditos fiscales, y se
computaran por dias naturales desde la fecha del pago, hasta la fecha en que se pongan
efectivamente las cantidades a disposicidon del CIESAS.

En caso de que el proveedor haya sido sujeto a sancién contractual con penas convencionales por
incumplimiento, se entendera que el proveedor no ha cumplido con los requisitos de exigibilidad de
pago, si no entrega el comprobante de pago de la pena convencional, por lo que, el pago de los
servicios quedara condicionado proporcionalmente al pago que el licitante adjudicado, en su caso,
deba efectuar por concepto de pena convencional.

j-1. Datos que deberan contener los CFDI y/o Recibos de Pago de Primas

e Nombre: Centro de Investigaciones y Estudios Superiores en Antropologia Social (en caso de
gue se cuente con algun sistema de facturaciéon en el que no sea posible insertar el nombre
completo por la cantidad de caracteres, debera facturarse a nombre de “CIESAS”).

e R.F.C.: CIEB00912-)23

o Domicilio fiscal: Juarez No. 87, Colonia Tlalpan, Alcaldia Tlalpan, Ciudad de México, C.P. 14000.

¢ Numeroy Nombre de la Licitacién:

e Descripcion del servicio (Conforme al contrato).

e Periodo de prestacion del servicio.

Nota: En caso de que su sistema de facturacién no permita ingresar los datos de procedimiento de
licitacion, numero de contrato y periodo del servicio, se deberd entregar anexo en el que se
especifiquen dichos datos.

k. Impuestosy derechos

Los impuestos y derechos que se generen con motivo del servicio prestado, objeto de la presente
Licitacion, seran pagados por el licitante adjudicado.

La Convocante Unicamente pagara el Impuesto al Valor Agregado (L.V.A.) del importe subtotal de la
propuesta presentada por el licitante adjudicado. Cualquier otro impuesto o derecho, debera ser

cubierto por el licitante adjudicado.

Los licitantes no deberan considerar en sus propuestas, ni en las primas de seguro cargo alguno por
comisiones, intermediacion de seguros o figura analoga a agentes o intermediarios.
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Il. Garantia de cumplimiento del contrato

De conformidad con lo establecido en los articulos 15y 294 de la Ley de Instituciones de Seguros y
Fianzas, el licitante que resulte adjudicado no estara obligado a entregar la garantia de cumplimiento
(Fianza) correspondiente, seiialada en el articulo 69 de la Ley.

1.1. Liberacion de las garantias
No aplica para este procedimiento.
m. Penas convencionales

De conformidad con los articulos 75 de la Ley, 141y 142 de su Reglamento, la Convocante aplicara al
proveedor penas convencionales en caso de que realice el servicio fuera de los plazos establecidos
para la prestacion del servicio o incumpla con el servicio requerido en el Anexo Técnico, por un
monto equivalente al 1% (uno por ciento) por cada dia natural de atraso sobre el importe del servicio
no prestado o que haya sido entregado con atraso, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado
(LV.A.), de acuerdo a lo siguiente:

El licitante adjudicado acepta que, una vez notificado el Fallo, deberan cumplir con la entrega de Carta
Cobertura, Pdlizas, Certificados, Endosos y Credenciales, entre otros, en los tiempos previstos en el
Anexo Técnico, y en caso de incumplimiento en las fechas establecidas o incumplir con la
documentacién y/o informacién que le sea solicitada referente a la péliza por el Area Requirente
(Departamento de Recursos Humanos del CIESAS), aplicard las penas convencionales que se
mencionan a continuacién:

a) Atraso o incumplimiento en la entrega de la Carta Cobertura.

b) Atraso o incumplimiento en la entrega de las Pdlizas, Certificados y/o Credenciales.

c) Atraso o incumplimiento en la entrega de Caratula, Especificaciones y Condiciones de la
Péliza, asi como instructivo en caso de siniestro.

d) Atraso o incumplimiento en la entrega de Endosos por movimientos de altas y/o bajas.

e) Atraso o incumplimiento en atencién de siniestros.

f) Atraso o incumplimiento en la entrega de reportes de siniestralidad.

g) Atraso o incumplimiento en las visitas y atenciéon del Ejecutivo de Cuenta asignado, de
acuerdo con el calendario que establezca el CIESAS.

Lo anterior, con independencia de la aplicacién de las penas convencionales a que hacen referencia

los incisos que anteceden, se aplicardn ademas las establecidas en el Anexo A ESTANDARES DE
SERVICIO del Anexo Técnico y cualquier otra que la Ley establezca.
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Por tratarse de un procedimiento de contratacion en el que se exceptla de la presentacion de
garantia de cumplimiento de Contrato en términos de la Ley, el monto maximo de las penas
convencionales sera del 20% (veinte por ciento) del monto total del Contrato.

El Administrador del Contrato notificara por escrito al proveedor de las penas convencionales a que
sea acreedor por el incumplimiento, otorgadndole un plazo no mayor a 10 (diez) dias naturales para
gue realice el pago de la pena impuesta, o en su caso, declare lo que a su derecho convenga y
presente los documentos que comprueben que no incurrié en incumplimiento, por lo que agotado
dicho plazo la Convocante dentro de un plazo igual, emitira la determinacién al respecto notificandole
al licitante adjudicado; en caso de que no realice manifestacion alguna, precluird su derecho a
oponerse y por consiguiente se iniciara el procedimiento correspondiente.

En el supuesto de que el licitante adjudicado haya sido sujeto a sancién contractual con penas
convencionales por incumplimiento en la prestacion del servicio, debera pagar la penalizacion
mediante cheque certificado a nombre R3890W CIESAS ING RECURSOS PROP VENTA SERV BNRT o a
través de depdsito y/o transferencia electrénica a la cuenta que para tal efecto proporcione la
Convocante.

El pago de los servicios quedara condicionado parcialmente, al pago que el proveedor deba efectuar
por concepto de penas convencionales por atraso o incumplimiento

Esta pena convencional no descarta que la Convocante en cualquier momento posterior al
incumplimiento determine procedente la rescision administrativa del Contrato respectivo,
considerando la gravedad del incumplimiento de los dafios y perjuicios que el mismo pudiera
ocasionar la Convocante.

Nota: Debera proporcionar copia del pago de la pena convencional, al Administrador del Contrato,
de no cumplir con este requisito no se podra continuar con el tramite de pago.

n. Deducciones
No le son aplicables al presente procedimiento de contratacion.

o. Rescisién del Contrato
De existir motivo para rescindir el Contrato derivado de la Licitacion; la Convocante, quedara
expresamente facultado para optar por exigir el cumplimiento del Contrato, aplicando las penas

convencionales y/o rescindirlo, siendo la presente una facultad potestativa de conformidad con el
articulo 75 de la Ley.
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La Convocante, podra rescindir administrativamente el Contrato adjudicado en caso de cualquier
incumplimiento a las condiciones establecidas en la Convocatoria o en el Contrato que se suscriba,
sin necesidad de acudir a los tribunales competentes en la materia, por lo que, de manera
enunciativa, mas no limitativa, se entendera por incumplimiento:

a) Contravenir los términos pactados para la prestacion de los servicios, establecidos en el
contrato.

b) Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del contrato a un tercero ajeno a la
relacién contractual.

c) Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por
escrito de la Convocante.

d) Suspender total o parcialmente y sin causa justificada la prestacion de los servicios objeto del
presente procedimiento.

e) No realizar la prestacién de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en el la
presente Convocatoria, Anexo Técnico y contrato respectivo.

f) No proporcionar a los Organos de Fiscalizacién, la informacién que le sea requerida con motivo
de las auditorias, visitas e inspecciones que realicen.

g) Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o analoga que afecte
Su patrimonio.

h) En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacion, informacién o documentacion
proporcionada para efecto del presente procedimiento.

i) Cuando la suma de las penas convencionales agote el monto maximo del 20 % (veinte por
ciento) de aplicacién de penas convencionales.

j) Divulgar, transferir o utilizar la informacién que conozca en el desarrollo del cumplimiento de
la prestacion del servicio objeto del presente procedimiento, sin contar con autorizacion de la
Convocante.

k) Impedir el desempefio normal de labores de la Convocante.

[) Incumplir cualquier obligacion distinta de las anteriores y derivadas del presente
procedimiento.

m)En general, por el incumplimiento total o parcial de las obligaciones que se estipulen en la
presente convocatoria, el contrato respectivo o de las disposiciones de la Ley y su Reglamento.

El procedimiento de rescision se llevara a cabo conforme a lo establecido en los articulos 77 de la Ley
y 144 de su Reglamento.

Asimismo, se podra dar por terminado anticipadamente el Contrato cuando concurran razones de
interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los
servicios originalmente contratados, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las
obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dafio o perjuicio al CIESAS, o se determine la nulidad total
o parcial de los actos que dieron origen al Contrato, con motivo de la resolucién de una inconformidad
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emitida por la Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno, en estos supuestos el CIESAS reembolsara
al proveedor los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que éstos sean razonables,
estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el Contrato correspondiente.

p. Modificaciones al Contrato

La Convocante dentro de su presupuesto aprobado y disponible, y bajo su responsabilidad y por
razones fundadas y explicitas podrd modificar el Contrato que se derive de la presente Licitacién,
siempre que las modificaciones no rebasen en su conjunto el veinte por ciento (20%) del monto o
cantidad de los servicios establecidos originalmente, y el precio de los servicios sea igual al pactado
originalmente, por lo que debera observarse lo dispuesto en articulo 74 de la Ley y 136, 137 y 142 de
su Reglamento.

En caso de que a peticion expresa por parte de la Convocante de ampliar y/o prorrogar la vigencia
del Contrato, la Aseguradora en forma automatica debera otorgarla, respetando los mismos costos,
términos y condiciones y sin aplicacion de primas minimas o cuotas a corto plazo, por lo que la prima
se calcularéa a prorrata.

Cualquier modificacién al Contrato debera formalizarse por escrito, debera ser suscrito por los
Servidores Publicos que lo hayan hecho en el Contrato, o quién(es) lo sustituya(n) o esté(n)
facultado(s) para ello.

g. Anticipos
Para el presente procedimiento de Licitacion no se otorgaran anticipos.
III. FORMA Y TERMINOS DE LOS ACTOS DEL PROCEDIMIENTO

En el presente procedimiento de Licitacion podran participar aquellos licitantes interesados, y cuyo
objeto social esté ligado a los servicios solicitados y sean de nacionalidad mexicana.

Por tratarse de una Licitacion Publica Nacional Electrénica, los licitantes podran participar en la Junta
de Aclaraciones, el Acto de Presentacién y Apertura de Proposiciones y el acto de Fallo, inicamente a
través de la Plataforma Digital de Contrataciones Publicas denominada Compras MX en el sitio web
https://comprasmx.buengobierno.gob.mx/, mediante medios de identificacién electrénica, en cuyo
caso, deberan previamente haber realizado su registro electrénico de personas fisicas y morales vy
estar habilitados en la plataforma Compras MX de conformidad con lo sefialado en el articulo 86 de
la Ley y contar con su certificado digital de la firma electrénica avanzada que emite el S.A.T., las
comunicaciones produciran los efectos que sefiala el articulo 37 de la Ley.
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De conformidad con lo establecido en el articulo 36 de la Ley, los actos de la Junta de Aclaraciones, de
Presentacién y Apertura de Proposiciones y de Fallo, se realizaran a través de la plataforma Compras
MX en el sitio https://comprasmx.buengobierno.gob.mx/, sin embargo, de manera simultanea las
personas servidoras publicas que intervengan en dichos actos estaran presentes en la sala de juntas
de la Direccion de Administracion, ubicada en calle Nifio Jesus 251, sequndo piso, Colonia La Joya,
Alcaldia Tlalpan, C.P. 14090, Ciudad de México, sin la presencia de los licitantes, sin embargo, podra
asistir cualquier persona en calidad observador bajo la condicién de dar aviso a la Convocante, con el
objeto de registrar su asistencia, debiendo en su caso abstenerse de intervenir en cualquier forma
en el desarrollo de los mismos.

El desarrollo de los actos que conforman el presente procedimiento se llevara a cabo de acuerdo de
conformidad con lo establecido en los articulos 36 y 81 de la Ley.

a. Reduccién de plazos

Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 42, tercer parrafo de la Ley y 43 del Reglamento, se
llevara a cabo el procedimiento de contratacidon con reduccion de plazos, al existir razones justificadas
gue se encuentran acreditadas en el expediente de la contratacién, por lo anterior la reduccién
aplicada en los plazos es a no menos de diez dias naturales, contados a partir de la fecha de
publicacién de la convocatoria, no limitandose el nUmero de participantes.

b. Fecha, horay lugar para celebrar los actos del procedimiento de la Licitacién

El desarrollo de los actos que conforman el presente procedimiento de Licitacién Publica Nacional
Electronica nimero LA-38-90W-03890W999-N-79-2026, se llevara a cabo de acuerdo con el calendario
establecido en esta Convocatoria, o en la fecha y domicilio que la Convocante sefiale en el Acta del
evento previo.

El horario que regira a los diferentes actos del procedimiento de licitacion sera de conformidad con
la zona horaria de la Ciudad de México.

c. Difusion de la Convocatoria

Con fundamento en el articulo 41 de Ley, la difusién de la Convocatoria del presente procedimiento
de Licitaciéon Publica Nacional Electrénica nimero LA-38-90W-03890W999-N-79-2026, podra ser
consultada a partir del dia 03 de julio de 2026, a través de la plataforma Compras MX en el sitio
https://comprasmx.buengobierno.gob.mx/ y en la pagina web de la Convocante en
http://www.ciesas.edu.mx para efecto de que los licitantes estén en posibilidades de conocer sus
alcances y contenido, y su obtencién sera gratuita. Asi mismo, se publicara un resumen de esta en
el Diario Oficial de la Federacion.

Pagina 21 de 160


https://upcp-compranet.hacienda.gob.mx/
https://upcp-compranet.hacienda.gob.mx/
http://www.ciesas.edu.mx/

Ciencia yTecnologia

Secretaria de Ciencia, Humanidades, Tecnologia e Innovacién CIcsAs

CENTRO DE INVESTIGACIONES Y ESTUDIOS SUPERIORES EN ANTROPOLOGIA SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
No. LA-38-90W-03890W999-N-79-2025
CONTRATACION DEL SERVICIO DE “SEGURO DE GASTOS MEDICOS MAYORES”

d. Visita a las instalaciones
Para el presente procedimiento de Licitacion, no habra visita a las instalaciones de la Convocante.

La Convocante, en su caso, en cualquier momento durante el procedimiento de la licitacion podra
visitar las instalaciones de los licitantes para corroborar su existencia; asi como realizar las
investigaciones o compulsas, o ambas, que considere necesarias para verificar la veracidad de la
informacién proporcionada por los mismos.

e. Junta de Aclaraciones
El acto de Junta de Aclaraciones a la presente Convocatoria se llevara a cabo el dia 6 de julio de 2026

a las 10:00 horas, de conformidad con lo establecido en el articulo 36 de la Ley, a través de la
plataforma Compras MX por lo que los licitantes no podran estar presentes en este acto.

De conformidad con los articulos 44 de la Ley y 90 tercer parrafo del Reglamento, los licitantes que
pretendan solicitar aclaraciones a los aspectos contenidos en la presente Convocatoria, debera enviar
las solicitudes de aclaracién, a través de la plataforma Compras MX, utilizando el formato que genera
dicho sistema, conjuntamente con el Manifiesto de Interés, a través del cual sefiale bajo protesta de
decir verdad, su interés en participar en el procedimiento de contratacion, el cual debera ser
requisitado también en Compras MX y firmado con firma electrénica (FIEL/e.firma), la plataforma
emitira el acuse electrénico respectivo.

Asi mismo, con fundamento en el cuarto parrafo del articulo 44 de la Ley, por tratarse de un
procedimiento de caracter electrénico, las solicitudes de aclaracién deberan enviarse a través de
la plataforma Compras MX a mas tardar 24 (veinticuatro) horas antes de la fecha y hora en que
se vaya a realizar la Junta de Aclaraciones, a efecto que la Convocante este en posibilidad de
analizarlas y hacer las aclaraciones correspondientes.

De conformidad con el articulo 90, séptimo parrafo del Reglamento de la Ley, las solicitudes de
aclaracion que presente los licitantes deberan plantearse de manera concisa y estar directamente
vinculadas con los puntos contenidos en la presente Convocatoria, indicando el numeral o punto
especifico con el cual se relaciona. Las solicitudes de aclaracién que no cumplan con los requisitos
sefialados, no se les daran respuesta y podran ser desechadas por la Convocante.

Con fundamento en lo establecido en el articulo 91 fraccién IV del Reglamento, las solicitudes de
aclaracién que sean recibidas con posterioridad al plazo previsto en el articulo 44 de la Ley (con 24
horas de anticipacién a la fecha y hora de la Junta de Aclaraciones), no seran contestadas por la
Convocante por resultar extemporaneas y se integraran al expediente respectivo. En caso de que
algun licitante presente nuevas solicitudes de aclaracion en la junta correspondiente la Convocante
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las recibira, pero no les dara respuesta. En ambos supuestos, si el servidor publico que presida la
Junta de Aclaraciones considera necesario citar a una ulterior junta, la Convocante debera tomar en
cuenta dichas solicitudes para responderlas.

La Convocante tomara como hora de recepcién de las solicitudes de aclaracién del licitante, la que
registre la plataforma Compras MX al momento de su envio.

La Convocante estara obligado a dar contestacién, en forma clara y precisa, tanto a las solicitudes de
aclaracion, como a las preguntas que los licitantes formulen respecto de las respuestas dadas por la
Convocante en la Junta de Aclaraciones.

Durante el acto de la Junta de Aclaraciones, la Convocante solo dara respuesta a las solicitudes de
aclaracion recibidas electrénicamente con la anticipacién sefialada, las respuestas de la Convocante
se pondra a disposicion en la plataforma Compras MX, por un lapso de 6 (seis) horas, a efecto de
que los licitantes -lo consideran necesario- cuenten con el tiempo sefialado para formular
replanteamientos a las respuestas otorgadas por la Convocante, en caso de no realizar ninguna
manifestacion se entendera que no existen replanteamientos. De existir replanteamientos sobre las
respuestas otorgadas, la Convocante volvera a dar respuestas que correspondan. Asi mismo la
Convocante podra efectuar, si lo considera necesario, precisiones o aclaraciones a la Convocatoria.

Si el escrito de interés se presenta fuera del plazo previsto en el articulo 44 de la Ley o al inicio del
Acto de la Junta de Aclaraciones, el licitante solo tendra derecho a formular preguntas sobre las
respuestas que dé la Convocante.

El acto sera presidido por el servidor publico designado por la Convocante, quien debera ser asistido
por un representante del drea técnica o usuaria de los servicios objeto de la contratacién, a fin de que
se resuelvan en forma claray precisa las dudas y planteamientos de los solicitantes relacionados con
los aspectos contenidos en la Convocatoria.

La Convocante difundira a través de la plataforma Compras MX en la direccién electrénica
https://comprasmx.buengobierno.gob.mx/ el acta de Junta de Aclaraciones y su contenido el mismo
dia en que se emita, en el entendido que este procedimiento sustituye la notificacion personal, de
conformidad con el articulo 50 de la Ley.

El resultado de la Junta de Aclaraciones, serd considerado como parte integrante de la propia
Convocatoria, por lo que los licitantes aceptan todos los acuerdos tomados en dicho acto, sin perjuicio
para la Convocante y deberan tomarse en cuenta para la elaboracién de su proposicién.

La Junta de Aclaraciones se llevaran a cabo conforme a lo dispuesto en los articulos 43 y 44 de la Ley,
asi como 90 y 91 de su Reglamento.
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f. Modificaciones a la Convocatoria

Con fundamento en el articulo 43 de la Ley, siempre que ello no tenga por objeto limitar el nimero
de licitantes participantes, la Convocante podra modificar aspectos establecidos en la Convocatoria,
a mas tardar el séptimo dia natural previo al acto de presentacién y apertura de proposiciones,
debiendo difundir dichas modificaciones en la plataforma Compras MX en
https://comprasmx.buengobierno.gob.mx/, a mas tardar el dia habil siguiente a aquél en que se
efectden.

Las modificaciones en ningun caso podran consistir en la sustitucion de los servicios convocados
originalmente, adicidn de otros de distintos rubros o en variacién significativa de sus caracteristicas.

Cualquier modificacion a la Convocatoria, derivada como resultado de la Junta de Aclaraciones,
formara parte integrante de la misma y deberd ser considerada por los licitantes en la elaboracion

de su proposicién.

g. Acto de Presentacidon y Apertura de Proposiciones

El acto de Presentacién y Apertura de Proposiciones se llevara a cabo el dia 13 de julio de 2026 a las
11:00 horas, a través de la plataforma Compras MX, sin la presencia de los licitantes. Después de esta
fecha y hora no se recibira ninguna propuesta, precisando que, recibidas las proposiciones en la
fecha y hora antes sefialados, éstas no podran ser retiradas o dejarse sin efecto, por lo que
deberan considerarse vigentes dentro del procedimiento de contrataciéon hasta su conclusién, de
conformidad con décimo parrafo del articulo 46 de la Ley y articulo 83, numeral I1J, inciso c), de su
Reglamento.

La Convocante tomara como hora de recepcién de las propuestas de los licitante, la que registre la
plataforma Compras MX al momento de su envio.

La entrega de proposiciones se hara conforme a lo dispuesto en el articulo 45 de la Ley, generadas
mediante el uso de tecnologias que resguardan la confidencialidad de la informacion de tal forma
que sean inviolables, conforme a las disposiciones técnicas que al efecto establezca la Secretaria
Anticorrupcién y Buen Gobierno.

Los archivos deberan contener la propuesta técnica y econdmica, asi como la documentacién legal-
administrativa, de conformidad con lo solicitado en la presente Convocatoria a la Licitacion.

Una vez iniciado el acto se ingresara a la Plataforma Compras MX para verificar el envio de
proposiciones por medios remotos de comunicacién electrénica, se verificara si algun licitante se
encuentra inhabilitado por resolucion de la SABG, en caso afirmativo no se aceptara su proposicion
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con fundamento en la fracciéon V, del articulo 71 de la Ley.

Posteriormente, se iniciara la descarga de los archivos que contienen las proposiciones recibidas por
medio en la plataforma Compras MX y en el mismo orden que se establezca en el sistema. En caso
de que algun licitante omitiere la presentacién de documentos en su proposicion, o les faltare algun
requisito, ésta no serd desechada en el acto, los faltantes u omisiones se haran constar en el formato
de relacion de documentacion entregada (Anexo No. 1).

De acuerdo con lo estipulado en el articulo 46 fraccién I de la Ley, en la Apertura de las Proposiciones,
la Convocante Unicamente hara constar la documentacién que presentd cada uno de los licitantes,
sin entrar al analisis técnico, legal o administrativo de su contenido.

El servidor publico que presida el acto, deberd anexar copia de la propuesta econémica de los
licitantes al acta respectiva, el andlisis detallado de las proposiciones se efectuara posteriormente por
la Convocante, al realizar la evaluacion de las mismas.

Invariablemente de que las propuestas deberan registrarse utilizando la firma electrénica avanzada
que emite el S.A.T. (FIEL/e.firma), los documentos que la integran deberdn contener la firma
autégrafa del Representante Legal o por persona facultada legalmente para ello en la Ultima hoja del
documento que las contengay en el caso de los modelos de anexos de la Licitacion, deberan firmarse
en la parte que se indique.

De conformidad con el articulo 95 del Reglamento, cada uno de los documentos que integren la
proposicion y aquéllos distintos a ésta, deberan estar foliados en todas y cada una de las hojas que
los integren. Al efecto, se deberdan numerar de manera individual las proposiciones técnica y
econdmica, asi como el resto de los documentos que entregue el licitante.

En caso de que alguna o algunas hojas de los documentos mencionados en el parrafo anterior
carezcan de folio y se constate que la o las hojas no foliadas mantienen continuidad, la Convocante
no podra desechar la proposicidn. En el supuesto de que falte alguna hoja y la omisién pueda ser
cubierta con informacién contenida en la propia proposicion o con los documentos distintos a la
misma, la Convocante tampoco podra desechar la proposicién.

Cuando por causas ajenas a la plataforma Compras MX o a la Convocante, no sea posible iniciar o
continuar con el acto de Presentacién y Apertura de Proposiciones, el mismo se podra suspender de
manera fundada y motivada, hasta en tanto se restablezcan las condiciones para su inicio o
reanudacion; a tal efecto la Convocante difundira en la plataforma la fecha y hora en la que iniciara
o reanudara el acto.

Se tendran como no presentadas las proposiciones de los licitantes, cuando el archivo electrénico
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en el que se contengan las proposiciones y/o demas informacion no pueda abrirse por tener algun
virus informatico o por cualquier otra causa ajena a la Convocante. No obstante, la Convocante
intentara abrir mas de una vez en presencia del representante del Organo Interno de Control, en
caso de que se confirme que el archivo tiene algun virus informatico o esta alterado por causas ajenas
a la Convocante o a la plataforma la proposicién se tendra por no presentada.

En el acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones, la Convocante podra anticipar o diferir la
fecha del Fallo dentro de los plazos establecidos en la fraccion II del articulo 46 de la Ley, lo cual
quedara asentado en el acta correspondiente a este acto. También podra hacerlo durante la
evaluacion de las proposiciones, dentro de los plazos indicados, notificando a los licitantes la nueva
fecha a través de la plataforma Compras MX.

Los licitantes s6lo podran presentar una proposicidn para este procedimiento de Licitacion.

La recepcion de la proposicién se entendera realizada una vez que ésta se analice durante su
evaluacion, debiéndose indicar en el Fallo si la proposicion fue desechada por incumplir alguno de
los puntos sefialados en esta Convocatoria o en las disposiciones legales.

La Convocante difundira a través de la plataforma Compras MX en la direccién electrénica
https://comprasmx.buengobierno.gob.mx/ el acta de Presentacién y Apertura de Proposiciones el
mismo dia en que se emita, en el entendido que este procedimiento sustituye la notificacion personal,
de conformidad con el articulo 50 de la Ley.

Nota: Desde la Apertura de las Proposiciones y hasta el momento de la notificacion del Fallo, los
licitantes no contactaran a la Convocante para tratar cualquier aspecto relativo a la evaluacién de su
proposicion, ya que cualquier intento por parte del licitante de ejercer influencia sobre la Convocante
en la evaluacién, comparacién de proposiciones o en su decisién sobre la adjudicacion del Contrato,
dara lugar a que se deseche su proposicion.

h. Acto de Fallo

El Fallo se dard a conocer el dia 15 de julio de 2026 a las 17:30 horas, y se difundira a través de la
plataforma Compras MX en el sitio https://comprasmx.buengobierno.gob.mx/, el mismo dia que se
emita, y contendra el resultado de la evaluacion realizada a las proposiciones presentadas, indicando
el licitante que resulté adjudicado, cuya oferta haya resultado solvente debido a que cumplen con
los requisitos legales-administrativos, técnicos y econdmicos establecidos en la presente Licitacion y
por tanto garantiza el cumplimiento de las obligaciones, asi como haber presentado la oferta solvente
mas baja.

Asi mismo, se hard constar la relacién del(los) licitante(s) cuya(s) propuestas fueron desechadas,
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indicando la(s) razén(es) que sustentan tal determinacién indicando los puntos que se incumplieron.

Con la notificacion del Fallo se adjudica el Contrato, por lo que los derechos y obligaciones
establecidas en el Modelo de Contrato (Anexo No. 16) seran exigibles sin prejuicio de la obligacién
de las partes de firmarlo en la fecha y términos sefialados en el Fallo, de conformidad con el articulo
49y 67 dela Ley.

En caso de que en el Fallo se advierta la existencia de un error aritmético, mecanografico o de
cualquier otra naturaleza, que no afecte el resultado de la evaluacion realizada por la Convocante,
dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes a su notificacién, siempre y cuando no se haya firmado
el Contrato, el titular del area responsable del procedimiento de contrataciéon procedera a su
correccion, con la intervencién de su superior jerarquico, aclarando o rectificando el mismo, mediante
el acta administrativa correspondiente, en la que se haran constar los motivos que lo originarony las
razones que sustentan la enmienda y se notificara a los licitantes que hayan participado en el
procedimiento, dentro de los 5 (cinco) dias habiles posteriores a la fecha de su firma.

Si el error cometido en el Fallo no fuera susceptible de correccion conforme a lo dispuesto en el
parrafo anterior, el servidor publico responsable dara vista de inmediato al Organo Interno de
Control, a efecto de que, previa intervencién de oficio, se emitan las directrices para su reposicién.

Contra la resolucion que contenga el Fallo no procedera recurso alguno; sin embargo, procedera la
inconformidad que se interponga por los licitantes en los términos del Titulo Séptimo, Capitulo I de
la Ley.

El plazo para la emision del Fallo podra ser diferido siempre y cuando el nuevo plazo fijado no exceda
de 20 (veinte) dias naturales contados a partir del plazo establecido originalmente, de conformidad
con el articulo 46 fraccién Il de la Ley y se les informara en el acta de Fallo del diferimiento.

La Convocante difundira a través de la plataforma Compras MX en la direccién electrénica
https://comprasmx.buengobierno.gob.mx/ el acta de Fallo el mismo dia en que se emita, en el
entendido que este procedimiento sustituye la notificacion personal, de conformidad con los articulos
49y 50 de la Ley.

i. Firma del Contrato

Una vez comunicado el Fallo, el Representante Legal del licitante adjudicado debera suscribir el
contrato conforme al modelo que se incluye en la presente Convocatoria como Anexo No. 16, cuya
firma serd de manera electrénica, a través del Médulo de Formalizacién de Instrumentos Juridicos
(MFI)), en términos del “MANUAL de Operacién para la utilizacion en Compranet (ahora Compras MX)
del Mddulo de Formalizacion de Instrumentos Juridicos, derivados de los procedimientos de
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contratacion al amparo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y
la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas” el cual fue publicado en el DOF el 21
de julio de 2023, dentro de los 15 (quince) dias habiles siguientes a la Notificacién del Fallo, de
conformidad con lo establecido en el articulo 67 de la Ley.

De conformidad con la Ley Sobre el Contrato de Seguro se reconoce a la péliza del seguro como el
Contrato entre las partes, debiéndose emitir la misma por parte de la Aseguradora, y agregando
como endoso a la péliza, lo siguiente:

a. Laindicacion del procedimiento conforme al cual se llevé a cabo la adjudicaciéon de la poliza.

b. La Clausula de Prelacién de la Convocatoria y Junta de Aclaraciones sobre las Condiciones
Generales del Seguro.

En el supuesto de que el licitante adjudicado no formalice el Contrato por causas imputables al
mismo, dentro de los 15 (quince) dias habiles posteriores al Fallo, se tendrd por no aceptado el
Contrato y serd sancionado por la Secretaria. en los términos de lo dispuesto en el Titulo Sexto,
Capitulo Unico de la Ley y el Titulo Octavo Capitulo Unico de su Reglamento.

De conformidad con el articulo 67 parrafo tercero de la Ley, si el licitante adjudicado no firma
Contrato, dentro del plazo sefialado, la Convocante podra sin necesidad de un nuevo procedimiento,
debera adjudicar el Contrato al licitante que haya obtenido el segundo lugar, siempre que la
diferencia en precio con respecto a la proposicién inicialmente adjudicada no sea superior a un
margen del 10 % (diez por ciento), de conformidad con lo asentado en el Fallo, y asi sucesivamente
en caso de que este Ultimo no acepte la adjudicacion.

jo i.1Indicaciones relativas a la firma del Contrato

Previo a la formalizacion del contrato respectivo, el licitante adjudicado se obliga a entregar dentro
de los primeros 2 (dos) dias habiles posteriores a la notificacién del fallo, la documentacién que a
continuacién se detalla, en la Direccidon de Administracion sita en Calle Nifio Jesus 251, primer piso,
Colonia La Joya, Alcaldia Tlalpan, C.P. 14090, Ciudad de México, asi mismo, debera ser remitida a la
cuenta de correo electrénico de los Servidores Publicos adscritos al Departamento de Servicios
Generales, de la Direccion de Administracién de la Convocante, abelsantoshidalgo@ciesas.edu.mxy
berecampos@ciesas.edu.mx, con el propésito de que la Convocante cuente con todos los elementos
necesarios para elaborar el Contrato respectivo y proceder a la formalizaciéon en la fecha y hora
establecida.

La falta de cualquier documento sera motivo para tener como no presentada en su totalidad la
documentacion requerida.
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Debera presentar original o copia certificada para cotejo y copia simple de:

1.

Copia simple del Acta Constitutiva y en su caso, las modificaciones o protocolizaciones a la
misma, con la que acredite la existencia legal y personalidad juridica, mismas que deberan
contener y sefalar el objeto social en cumplimiento con la naturaleza del servicio a contratar,
deberan estar inscritas en el Registro Publico de Comercio. El original o copia certificada
Unicamente debera presentarlo para su cotejo.

. Copia del Poder Notarial otorgado ante Fedatario Publico, de la persona con facultades de

representacion legal y que cuente con atribuciones para la firma del Contrato. El original o
copia certificada Gnicamente debera presentarlo para su cotejo.

Copia simple de Identificacién Oficial vigente por ambos lados del Apoderado o Representante
Legal. El original tnicamente debera presentarlo para su cotejo.

Copia simple de Inscripcion en el Registro Federal de Contribuyentes o Constancia de Situacion
Fiscal en el que se identifiquen las actividades que tienen registradas ante el S.A.T. El original
tUnicamente debera presentarlo para su cotejo.

. Copia simple del comprobante de domicilio fiscal con una antigiedad no mayor a 3 (tres)

meses. El original tnicamente debera presentarlo para su cotejo.

Carta en papel membretado, en la cual manifieste los datos para pago mediante transferencia
electrénica de fondos, de conformidad con el Anexo No. 13.

Carta de garantia integral, de conformidad con el Anexo No. 14.

Escrito que contenga la manifestacion de no encontrarse en los supuestos de la fraccién IX del
Articulo 49 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos,
de conformidad con Anexo No. 5.

En cumplimiento con lo dispuesto en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacién, debera
presentar documento vigente expedido por el SAAT. en el que se emita opinién sobre el
cumplimiento de obligaciones fiscales en sentido positivo, conforme al procedimiento
previsto en la regla 2.1.36 de la Resolucién Misceldnea Fiscal para el 2026, publicada en el Diario
Oficial de la Federacion el 28 de diciembre de 2025, asimismo, deberd hacerse publica en términos
de la regla 2.1.24. La falta de presentacién del documento serd motivo para la no formalizacién
del Contrato por causas imputables al mismo.

10.Debera presentar documento vigente expedido por el Instituto Mexicano del Seguro Social

(IMSS), en el que se emita la opinion del cumplimiento de obligaciones fiscales en materia
de Seguridad Social en sentido positivo, en términos del articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la
Federacién y del “Acuerdo numero ACDO.AS2.HCT.270422/107.P.DIR dictado por el H. Consejo
Técnico en sesion ordinaria de 27 de abril del presente afio, por el que se aprobaron las Reglas de
cardcter general para la obtencidn de la opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales en
materia de sequridad social, asi como su Anexo Unico”, publicado en el DOF el 22 de septiembre de
2022 y su modificacion ACUERDO ACDO.AS2.HCT.250423/106.P.DIR dictado en sesién ordinaria
celebrada el dia 25 de abril del presente afio, por el que se aprobaron las Disposiciones transitorias
aplicables a las Reglas de cardcter general para la obtencién de la opinidn del cumplimiento de
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obligaciones fiscales en materia de seguridad social, publicadas el 22 de septiembre de 2022,”
publicado en el DOF el 4 de mayo de 2023, asi como su modificacién mediante el Acuerdo
ACDO.AS2.HCT.270224/34.P.DIR, Publicado en el DOF, el 21 de marzo de 2024. Asimismo, deberd
hacerse publica en términos del ultimo pdrrafo del articulo 32-D del C.F.F._La falta de
presentacion del documento actualizado expedido por el I.M.S.S. sera motivo para la no
formalizacién del Contrato por causas imputables al mismo.

11.Debera presentar documento actualizado expedido por el Instituto del Fondo Nacional de la
Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT), en el que se emita la opinién de cumplimiento
en sentido positivo o sin adeudo de la constancia de situacion fiscal en materia de
aportaciones patronales y entero de descuentos, en cumplimiento del “Acuerdo por el que se
emiten las Reglas para la obtencidn de la constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones
patronales y entero de amortizaciones" aprobado mediante Resolucién RCA-5789-01/17, publicado
en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de junio de 2017, asi como de su modificacion mediante la
Resolucién RCA-13138-01/24 publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 22 de abril de 2024.
La falta de presentacién del documento expedido por el INFONAVIT serd motivo para la no
formalizacién del Contrato por causas imputables al mismo.

Nota: En caso de no contar con trabajadores lo deberd de manifestar por escrito, y en caso de
subcontratacién debera proporcionar copia del Contrato de Intermediacién Laboral, asi como copia
de la opinién del cumplimiento de obligaciones en Materia de Seguridad Social emitidas por el
Instituto Mexicano del Seguro Social, asi como, Constancia en materia de aportaciones y entero de
descuentos emitido por el INFONAVIT.

De conformidad con lo dispuesto por el articulo 67 de la Ley, la Convocante incorporara en la
Plataforma Compras MX la informacién de contrato que se derive de este procedimiento e integrara
el expediente con el soporte documental generado en cada caso, verificara su ejecucién y realizaran
los pagos de manera oportuna como lo prevé el articulo 73 de la Ley.

Asimismo, en cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 40, fraccién VII y 86 de la Ley, y una vez
concluido el cumplimiento del contrato, el licitante adjudicado, debera solicitar la inscripcion al
Registro Unico de Proveedores y Contratistas (RUPC), a la Convocante, la cual validara la informacién
qgue su representada haya registrado en las secciones correspondientes de la Plataforma Compras
MX.

IV. PROPOSICIONES CONJUNTAS

En este procedimiento se aceptaran proposiciones conjuntas por lo que, el licitante debera
presentar el Convenio correspondiente conforme a lo establecido en el articulo 45 de la Ley y 88 de
su Reglamento, entre dos o mas personas podran presentar conjuntamente una proposicién sin
necesidad de constituir una sociedad, o una nueva sociedad en caso de personas morales; para tales
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efectos, en la proposiciony en el contrato se estableceran con precision las obligaciones de cada una
de ellas, asi como la manera en que se exigira su cumplimiento, debe sefialarse que en caso de
proposiciones conjuntas los firmantes del Convenio de participacién conjunta, los licitantes se
obligan de manera solidaria a su cumplimiento. En este supuesto la proposicién sera firmada por el
representante comun que para ese acto haya sido designado por el grupo de personas, de forma
autégrafa y por medios de identificacion electrénica, utilizando la Firma Electrénica Avanzada
(FIEL/e.firma).

Cualquiera de los integrantes de la agrupacion que participara de manera conjunta podra presentar
el escrito mediante el cual manifieste su interés en participar en la junta de aclaraciones y en el
procedimiento de contratacién.

En el acto de presentacién y apertura de proposiciones, el representante comun de la agrupacion que
participe de manera conjunta debera sefialar que la proposicién se presenta de forma conjunta.

El convenio a que se hace referencia se presentara con la proposicion, en el entendido de que, para
el caso de los licitantes que lo hubieren presentado y resulten adjudicados, formara parte integrante
del contrato respectivo como uno de sus anexos.

Cuando la proposicién conjunta resulte adjudicada, el contrato, debera ser firmado por las personas
a que hace referencia el penultimo parrafo del articulo 88 del Reglamento.

Asimismo, el representante comun que se haya designado en el citado Convenio por el grupo de
personas, debera contar con Firma Electrénica Avanzada (FIEL/e.firma).

Dicho convenio debera apegarse a lo dispuesto por la Ley Federal de Competencia Econdmica en
Materia de Practicas Monopdlicas y Concentraciones.

Ademas de considerar lo dispuesto en el articulo 88 del Reglamento, los interesados deberan cumplir
los siguientes aspectos:

a) los licitantes deberan cumplir con todos los requisitos técnicos solicitados, ya sea separada o
conjuntamente, su proposicion deberad de precisar las obligaciones de cada uno de los
consorciados frente a la Convocante de tal manera que se cumpla con todos los requisitos
que se incluyen en esta Convocatoria y sefialando la responsabilidad de cada una de ellas
para la entrega del servicio.

b) Asimismo, los interesados que presenten en forma conjunta (grupo) proposiciones, deberan
presentar de manera individual la documentacion solicitada en el apartado 1.
DOCUMENTACION LEGAL-ADMINISTRATIVA del numeral V. DOCUMENTOS QUE DEBEN

Pagina 31 de 160



Ciencia yTecnologia

Secretaria de Ciencia, Humanidades, Tecnologia e Innovacién CIcsAs

CENTRO DE INVESTIGACIONES Y ESTUDIOS SUPERIORES EN ANTROPOLOGIA SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
No. LA-38-90W-03890W999-N-79-2025
CONTRATACION DEL SERVICIO DE “SEGURO DE GASTOS MEDICOS MAYORES”

PRESENTAR LOS LICITANTES de esta Convocatoria, de conformidad con lo dispuesto por el
articulo 45, cuarto parrafo, de la Ley.

V. DOCUMENTOS QUE DEBEN PRESENTAR LOS LICITANTES
Los licitantes deberan presentar la siguiente documentacidon Legal-Administrativa, Técnica y

Econémica como parte de su proposicion, a través de la plataforma Compras MX en la direccion
electrénica https://comprasmx.buengobierno.gob.mx/,

1. DOCUMENTACION LEGAL-ADMINISTRATIVA
a) Acreditacion de Personalidad Juridica

Escrito bajo protesta de decir verdad, hoja membretada del licitante y debidamente firmado por el
Representante Legal o la persona facultada legalmente para ello, en la debera acreditar la existencia
legal de licitante y personalidad juridica del Representante Legal o Apoderado Legal, de acuerdo al
modelo del Anexo No. 2 de la presente Convocatoria. En dicho formato debera incluirse en el rubro
de descripcion del objeto social, la actividad comercial o profesionales que estén relacionadas con los
servicios objeto de la presente licitacion, misma que se encuentre prevista en el Acta Constitutiva o
sus reformas.

Evaluacion: Se verificara que dicho documento contenga los siguientes requisitos:

¢ Lamanifestacion “Bajo protesta de decir verdad”.

¢ Que la manifestacién se apegue a lo solicitado en el Anexo No. 2.

¢ Que se encuentre debidamente firmado por el Representante Legal o la persona legalmente
facultada para ello.

e Que el objeto social sefialado en dicho documento corresponda al objeto de la Licitacion, que
se acredite la existencia legal del licitante y del Representante o Apoderado Legal.

b) Manifiesto de Cumplimiento de Normas

Los licitantes deberan presentar escrito libre hoja membretada del licitante, debidamente firmado
por el Representante Legal o la persona facultada legalmente para ello, en donde se especifiquen las
normas oficiales mexicanas, normas mexicanas, normas internacionales o, normas de referencia,
especificaciones o estandares, conforme a la Ley de Infraestructura de la Calidad que apliquen a los
servicios ofertados, 0 en caso contrario, presentar un escrito en el que manifiesten que: “Si bien es
cierto que los servicios a ofertar no le aplican normas oficiales mexicanas, normas mexicanas, normas
internacionales, o normas de referencia o especificaciones, conforme a la Ley de Infraestructura de
la Calidad, se compromete a observar el cumplimiento de aquellas que indirectamente se relacionen
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con los servicios”
Evaluacién: Se verificard que dicho documento contenga los siguientes requisitos:

e La manifestacion “Bajo protesta de decir verdad”.

¢ Que se encuentre debidamente firmado por el Representante Legal o la persona legalmente
facultada para ello.

e Indicaciéon de la(s) norma(s) a la que pertenece el servicio ofertado, en caso de que aplique
alguna Norma al servicio solicitado, en caso contrario, la manifestacién “Si bien es cierto que
los servicios a ofertar no le aplican normas oficiales mexicanas, normas mexicanas, normas
internacionales, o normas de referencia o especificaciones, conforme a la Ley de
Infraestructura de la Calidad, se compromete a observar el cumplimiento de aquellas que
indirectamente se relacionen con los servicios”.

c) Manifiesto de no ubicarse en los articulos 71 y 90 de la Ley

Escrito bajo protesta de decir verdad, en hoja membretada del licitante y firmado por el
Representante Legal o la persona facultada legalmente para ello, en el que manifieste que ni el
suscrito, ni su representada se encuentra en los supuestos establecidos en los articulos 71y 90 de la
Ley, de conformidad con el modelo del Anexo No. 3 de la presente Convocatoria.

Evaluacion: Se verificara que dicho documento contenga los siguientes requisitos:

¢ La manifestacion “bajo protesta de decir verdad”.

e Que la manifestacién se apegue a lo solicitado en el Anexo No. 3.

¢ Que se encuentre debidamente firmado por el Representante Legal o la persona legalmente
facultada para ello.

d) Declaracién de Integridad

Escrito en hoja membretada del licitante y firmado por el Representante Legal o la persona facultada
legalmente para ello, en la que manifieste bajo protesta de decir verdad, que se abstendrd, por sio
a través de interpdsita persona, de adoptar conductas para que los servidores publicos del CIESAS,
induzcan o alteren las evaluaciones de las proposiciones, el resultado del procedimiento u otros
aspectos que le puedan otorgar condiciones mas ventajosas con relacién a los demas participantes,
de conformidad con lo dispuesto por los articulos 40 fraccion X de la Ley y 83 fraccién VI, inciso f) del
Reglamento, de acuerdo con el modelo de Anexo No. 4 de la presente Convocatoria.

Evaluacion: Se verificara que dicho documento contenga los siguientes requisitos:
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e La manifestacion “bajo protesta de decir verdad”.

e Que manifieste que no incurrira en conductas, de aquellas que se sefialan en el articulo 40
fraccion X de la Ley y 83 fraccion VI, inciso f) del Reglamento, segiin modelo de Anexo No. 4.

¢ Que se encuentre debidamente firmado por el Representante Legal o la persona legalmente
facultada para ello.

e) Manifiesto de conformidad con el articulo 49 fraccion IX de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas

Escrito en hoja membretada del licitante y firmado por el Representante Legal o la persona facultada
legalmente para ello, en la que manifieste bajo protesta de decir verdad, que el que suscribe, los
socios y/o accionistas no desempefia empleo, cargo o comisién en servicio publico o, en su caso, que,
a pesar de desempefiarlo, con la formalizacion del Contrato correspondiente no se actualiza un
conflicto de interés, de conformidad con el articulo 49 fraccion IX de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas. De conformidad con modelo del Anexo No. 5 de la presente
Convocatoria.

Evaluacion: Se verificara que dicho documento contenga los siguientes requisitos:

e La manifestacién “bajo protesta de decir verdad”.

e Que la manifestacion se apegue a lo solicitado en el Anexo No. 5.

¢ Que el manifiesto cumpla con lo sefalado en el articulo 49 fraccién IX de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas.

e Que se encuentre debidamente firmado por el Representante Legal o la persona legalmente
facultada para ello.

f) Nacionalidad del licitante

Escrito en hoja membretada del licitante y firmado por el Representante Legal o la persona facultada
legalmente para ello, en el que manifieste bajo protesta de decir verdad, que el licitante es de
nacionalidad mexicana, de conformidad con lo previsto en el articulo 58 del Reglamento. De
conformidad con el modelo del Anexo No. 6 de la presente Convocatoria.

Evaluacion: Se verificara que dicho documento contenga los siguientes requisitos:
¢ La manifestacion “bajo protesta de decir verdad”.
¢ Que la manifestacion se apegue a lo solicitado en el Anexo No. 6.

¢ Que se encuentre debidamente firmado por el Representante Legal o la persona legalmente
facultada para ello.
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g) Estratificacion de las Micro, Pequeiias y Medianas Empresas

El licitante que se encuentre dentro de la estratificacién de Micro, Pequefias y Medianas Empresas
(MIPYMES), debera presentar escrito bajo protesta de decir verdad, en hoja membretada del
licitante y firmado por el Representante Legal o la persona facultada legalmente para ello, en el que
se establezcan los rangos por niumero de trabajadores y monto de ventas anuales en que se ubica el
licitante, de conformidad con el modelo del Anexo No. 7 de la presente Convocatoria.

En caso de que el licitante no este considerado como Micro, Pequefas y Medianas Empresas
(MIPYMES), deberd presentar escrito libre hoja membretada del licitante y firmado por el
Representante Legal o la persona facultada legalmente para ello, donde manifieste bajo protesta de
decir verdad, que no se encuentra dentro de la estratificacién de MIPYMES.

Evaluacion: Se verificara que dicho documento contenga los siguientes requisitos:

e La manifestacién “bajo protesta de decir verdad”.

e Que el documento se ajuste al Anexo No. 7, y/o la manifestacién de no encontrarse en dentro
de la estratificacién de MIPYMES.

¢ Que se encuentre debidamente firmado por el Representante Legal o la persona legalmente
facultada para ello.

h) Poder Notarial otorgado ante Fedatario Publico y copia de la identificacién oficial con
fotografia vigente por ambos lados del Apoderado o Representante Legal que suscriba las
proposiciones.

Evaluacion: Se verificara que dicho documento contenga los siguientes requisitos:

e Que quien firme las propuestas, acredite su identidad y este legalmente facultado para ello.

e Respecto a la Credencial para votar se validara su vigencia en la siguiente liga:
https://listanominal.ine.mx/

¢ Que se encuentre debidamente firmado por el Representante Legal o la persona legalmente
facultada para ello.

i) Inscripcion en el Registro Federal de Contribuyentes (R.F.C) o Constancia de Situacion Fiscal
del licitante actualizado.

Evaluacion: Se verificara que dicho documento contenga los siguientes requisitos:

¢ Que el licitante se encuentre registrado como contribuyente ante la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico y su actividad esté relacionada con el servicio objeto del presente
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procedimiento.
¢ Que se encuentre debidamente firmado por el Representante Legal o la persona legalmente
facultada para ello.

j) Carta de aviso de domicilio

Escrito bajo protesta de decir verdad, hoja membretada del licitante y firmado por el Representante
Legal o la persona facultada legalmente para ello, en el que sefiale el domicilio para oir y recibir toda
clase de notificaciones, asi como documentos relacionados con el presente procedimiento, segun
modelo del Anexo No. 8 de la presente Convocatoria.

Evaluacién: Se verificard que dicho documento contenga los siguientes requisitos:

e La manifestacion “bajo protesta de decir verdad”.

e Que el documento se ajuste al Anexo No. 8.

e Que se encuentre debidamente firmado por el Representante Legal o la persona facultada
legalmente para ello.

k) Opinion De Cumplimiento De Obligaciones Fiscales emitida por el S.A.T. (OPCIONAL)

Opinién del Cumplimiento de Obligaciones Fiscales a nombre del licitante, vigente y expedida por el
S.A.T., en el que se emita opinién en sentido POSITIVO, en términos de lo dispuesto en el articulo 32-
D, primero, segundo, tercero, cuarto y ultimo parrafo del Codigo Fiscal de la Federacién, ultima
Reforma publicada en el DOF el dia 9 de abril de 2026, y conforme al procedimiento previsto en la
regla 2.1.36 de la Resolucién Misceldnea Fiscal para el 2025, publicada en el Diario Oficial de la Federacion
el 28 de diciembre de 2025.

Evaluacion: Se verificara que dicho documento contenga los siguientes requisitos:

e Que la constancia de Opinién de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales emitida por el S.A.T.
este vigente y sea en sentido positivo.

¢ Que se encuentre debidamente firmado por el Representante Legal o la persona facultada
legalmente para ello.

I) Opinion de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales en materia de Seguridad Social (IMSS)
(OPCIONAL)

Opinion de Cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de Seguridad Social a nombre del
licitante, vigente y expedida por el Instituto Mexicano de Seguro Social en sentido POSITIVO, en
términos del articulo 32-D del Cdédigo Fiscal de la Federacién y del “Acuerdo numero
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ACDO.AS2.HCT.270422/107.P.DIR dictado por el H. Consejo Técnico en sesién ordinaria de 27 de abril del
presente afio, por el que se aprobaron las Reglas de cardcter general para la obtencidn de la opinién del
cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de sequridad social, asi como su Anexo Unico”, publicado
en el DOF el 22 de septiembre de 2022 y su modificacion ACUERDO ACDO.AS2.HCT.250423/106.P.DIR
dictado en sesién ordinaria celebrada el dia 25 de abril del presente afio, por el que se aprobaron las
Disposiciones transitorias aplicables a las Reglas de cardcter general para la obtencién de la opinién del
cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social, publicadas el 22 de septiembre de
2022," publicado en el DOF el 4 de mayo de 2023, asi como su modificacion mediante el Acuerdo
ACDO.AS2.H(CT.270224/34.P.DIR, Publicado en el DOF, el 21 de marzo de 2024.

Evaluacion: Se verificara que dicho documento contenga los siguientes requisitos:

¢ Que la constancia de Opinién de Cumplimiento de Obligaciones en materia de Seguridad
Social emitida por el IMSS este vigente y sea en sentido positivo.

e Que se encuentre debidamente firmado por el Representante Legal o la persona facultada
legalmente para ello.

m)Opinién de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales en materia de vivienda emitida por el
INFONAVIT (OPCIONAL)

Constancia de Situacién Fiscal en materia de aportaciones patronales y enteros de descuentos
(INFONAVIT) a nombre del licitante, vigente y expedida por Instituto del Fondo Nacional de la
Vivienda para los Trabajadores SIN ADEUDOS, de conformidad con el “Acuerdo por el que se emiten las
Reglas para la obtencidn de la constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y entero
de amortizaciones" aprobado mediante Resolucién RCA-5789-01/17, publicado en el Diario Oficial de la
Federacién el 28 de junio de 2017, asi como de su modificacién mediante la Resolucién RCA-13138-01/24
publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 22 de abril de 2024.

Evaluacion: Se verificara que dicho documento contenga los siguientes requisitos:

e Que la constancia de Opinion de Cumplimiento de Obligaciones en de aportaciones
patronales y entero de descuentos emitida por el INFONAVIT, este vigente y SIN ADEUDOS.

e Que se encuentre debidamente firmado por el Representante Legal o la persona facultada
legalmente para ello.

n) Carta de conformidad y aceptacién a la Convocatoria.

Escrito en hoja membretada del licitante y firmada por el Representante Legal o la persona facultada
legalmente para ello, manifieste que conoce y acepta el contenido y alcance de la Licitacién, de los
Anexos y de las condiciones establecidas en estos documentos, asi como de las modificaciones que,
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en su caso, se deriven de la Junta de Aclaraciones, de acuerdo con el formato del Anexo No. 9 de la
presente Convocatoria.

Evaluacion: Se verificara que dicho documento contenga los siguientes requisitos:

e La manifestacion “bajo protesta de decir verdad”.

e Que el documento se ajuste al Anexo No. 9.

¢ Que se encuentre debidamente firmado por el Representante Legal o la persona facultada
legalmente para ello.

o) Manifiesto de vinculos con servidores publicos.

El licitante debera presentar manifiesto de particulares generado en la pagina de la Secretaria
Anticorrupcion y Buen Gobierno en la liga https://manifiesto.buengobierno.gob.mx/SMP-
web/loginPage.jsf, debera incluir el escrito que contiene el NUmero de Comprobacién, RFC y Nimero
de Certificado o el Manifiesto que contiene los Datos Generales del Declarante, Datos del
Representante Legal e Integrantes de la empresa; ambos documentos generados en laligay emitidos
por la Secretaria.

Evaluacion: Se verificara que dicho documento contenga los siguientes requisitos:

e Que integre el manifiesto que contiene el NUmero de Comprobacién, RFC y Numero de
Certificado o el Manifiesto que contiene los Datos Generales del Declarante, Datos del
Representante Legal e Integrantes de la empresa; ambos documentos generados en la ligay
emitidos por la Secretaria.

¢ Que se encuentre debidamente firmado por la persona facultada legalmente para ello.

p) Informacion reservada y confidencial
Escrito en hoja membretada del licitante y firmada por la persona facultada legalmente para ello,
sobre informacién reservada y confidencial, de acuerdo con el formato del Anexo No. 10 de la
presente Convocatoria.
Evaluacion: Se verificara que dicho documento contenga los siguientes requisitos:
¢ Que el documento se ajuste al Anexo No. 10.
e Que se encuentre debidamente firmado por el Representante Legal o la persona facultada

legalmente para ello.

q) Escrito de Confidencialidad
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Escrito en hoja membretada del licitante y firmada por la persona facultada legalmente para ello, en
el que manifieste bajo protesta de decir verdad, que, se compromete a mantener absoluta
confidencialidad y secrecia de la informacion a la cual tengan acceso, los documentos, archivos, datos
y trabajos que resulten del mismo o que le sean proporcionados, no pudiendo revelarlos o utilizarlos,
ya sea en provecho propio o de terceros, durantey posterioridad a la vigencia del contrato. Asimismo,
de conformidad con lo establecido en el Capitulo II de los Principios de Proteccion de Datos
Personales de la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesién de los Particulares, el
proveedor debera observar los principios de licitud, consentimiento, informacién, calidad, finalidad,
lealtad, proporcionalidad y responsabilidad, previstos en la citada Ley.

Evaluacion: Se verificara que dicho documento contenga los siguientes requisitos:

e La manifestacion “Bajo protesta de decir verdad”.

e La manifestacion que, se compromete a mantener absoluta confidencialidad y secrecia de la
informacién a la cual tengan acceso, los documentos, archivos, datos y trabajos que resulten
del mismo o que le sean proporcionados, no pudiendo revelarlos o utilizarlos, ya sea en
provecho propio o de terceros, durante y posterioridad a la vigencia del contrato.

e Lamanifestacién que, el proveedor debe de observar los principios de licitud, consentimiento,
informacién, calidad, finalidad, lealtad, proporcionalidad y responsabilidad, previstos en la
Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesién de los Particulares.

e Que se encuentre debidamente firmado por el Representante Legal o la persona facultada
legalmente para ello.

r) Direccién de correo electrénico del licitante

Escrito en hoja membretada del licitante y firmada por la persona facultada legalmente para ello, en
el que proporcione una direccion de correo electrénico del licitante, caso contrario, debera indicar en
el escrito que no cuenta con el mismo.

Evaluacion: Se verificara que dicho documento contenga los siguientes requisitos:

e Que proporcione cuenta de correo electrénico o que manifieste que no cuenta con él.
e Que se encuentre debidamente firmado por el Representante Legal o la persona facultada
legalmente para ello.

s) Convenio de participacién conjunta

Debera presentar copia del convenio firmado por cada una de las personas que integren una
proposicion conjunta, indicando en el mismo las obligaciones especificas del contrato que
correspondera a cada una de ellas, asi como la manera en que se exigira su cumplimiento, de
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conformidad con los articulos 45 cuarto parrafo de la Ley y 88 de su Reglamento.
Evaluacién: Se verificard que dicho documento contenga los siguientes requisitos:

e Que cumpla con los aspectos contenidos en los articulos 45 de la Ley y 88 de su Reglamento
e Que se encuentre debidamente firmado por el Representante Legal o la persona facultada
legalmente para ello.

t) Manifiesto de no subcontratacion de otro licitante que haya participado en el
procedimiento.

Escrito en hoja membretada del licitante y firmada por la persona facultada legalmente para ello, en
el que manifieste bajo protesta de decir verdad, que, en caso de resultar ganador, no podra
subcontratar a otro(a) licitante que haya participado en el presente procedimiento de contratacion.

Evaluacion: Se verificara que dicho documento contenga los siguientes requisitos:

e La manifestacion “Bajo protesta de decir verdad”.
e Que se encuentre debidamente firmado por el Representante Legal o la persona facultada
legalmente para ello.

u) Manifiesto de la no ejecucion de acciones para obtener un beneficio o ventaja indebida en
el procedimiento.

Escrito en hoja membretada del licitante y firmada por la persona facultada legalmente para ello, en
el que manifieste bajo protesta de decir verdad, que, no ejecuta con otro participante acciones que
impliquen o tengan por objeto obtener un beneficio o ventaja indebida en el presente procedimiento
de contratacion.

Evaluacion: Se verificara que dicho documento contenga los siguientes requisitos:

e La manifestacion “Bajo protesta de decir verdad”.
e Que se encuentre debidamente firmado por el Representante Legal o la persona facultada
legalmente para ello.

v) Nota informativa para participantes de paises miembros de la Organizacién para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE) (OPCIONAL)

Escrito en hoja membretada del licitante y firmada por la persona facultada legalmente para ello, en
el que manifieste que conoce el contenido de la informacién contenida en el Anexo No. 11 de la
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presente Convocatoria.
Evaluacién: Se verificard que dicho documento contenga los siguientes requisitos:

e Que el documento se ajuste al Anexo No. 11.
e Que se encuentre debidamente firmado por el Representante Legal o la persona facultada
legalmente para ello.

2. DOCUMENTACION DE LA PROPUESTA TECNICA
1) Propuesta Técnica.

Debera presentar en hoja membretada del licitante y firmada en todas sus hojas por el Representante
Legal o por la persona facultada legalmente para ello, la descripcién amplia y detallada del servicio
que oferta en su propuesta técnica, cumpliendo estrictamente con todas las condiciones y
especificaciones sefialadas el Anexo Técnico y sus Anexos, de la presente Convocatoria,
considerando las aclaraciones que se deriven de las Juntas de Aclaraciones al contenido de la
presente Convocatoria.

Evaluacion: Se verificara que dicho documento contenga los siguientes requisitos:

e Que lainformacion corresponda a lo solicitado en el Anexo Técnico.

e Que se cumpla con los requisitos, condiciones y especificaciones técnicas establecidas en el
Anexo Técnico.

e Que se consideren las aclaraciones que deriven de la Junta de Aclaraciones.

e Que el documento se encuentre debidamente firmado por el Representante Legal o la
persona facultada legalmente para ello en todas sus hojas.

2) Curriculum Vitae del licitante actualizado.

Debera presentar en hoja membretada del licitante y firmado por el Representante Legal o la
personal facultada legalmente para ello, el cual se desprenda que cuenta con experiencia minima de
3 (tres) afios en el servicio de la misma naturaleza de los que son objeto de la presente licitacién,
debiendo sefialar a sus clientes principales, indicando también cual es su organizacion administrativa
(organigrama), el nimero de trabajadores con que cuenta para brindar el servicio.

Evaluacion: Se verificara que dicho documento contenga los siguientes requisitos:

e El historial del licitante y que demuestre tener experiencia minima de 3 (tres) afios en el
servicio de la misma naturaleza del que es objeto de la presente Licitacién.
¢ Que relacione a sus principales clientes.
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e Que indique su organizacién administrativa (organigrama).

e Que indique el numero de trabajadores con que cuenta para prestar el servicio.

e Que el documento esté debidamente firmado por el Representante Legal o la persona
facultada legalmente para ello.

3) Experiencia del licitante en materia objeto de la presente Licitacion.

Debera presentar 1 (una) caratula de péliza de Seguro de Gastos Médicos Mayores, con su respectiva
carta de satisfaccion o liberacién de fianza por los servicios prestados por el licitante, correspondiente
a los siguientes afios: 2023, 2024 y 2025.

Evaluacién: Se verificard que dicho documento contenga los siguientes requisitos:

e Que presente 1 (una) cardtula de pdliza de Seguros de Gastos Médicos Mayores,
correspondiente a los ejercicios 2023, 2024 y 2025, debiendo ser una por afio.

e Que se incluya carta de satisfaccién o liberacién de fianza por los servicios prestados de
Seguro de Gastos Médicos Mayores, haciendo referencia a la pdliza presentada.

e Que los documentos estén debidamente firmados por el Representante Legal o la persona
facultada legalmente para ello.

4) Capacidad de Licitante.

Deberd presentar escrito en hoja membretada del licitante y debidamente firmado por el
Representante Legal o la persona facultada legalmente para ello, en el que manifieste bajo protesta
de decir verdad que cuenta con la capacidad humana, técnica y financiera necesaria para la
prestacion del servicio objeto de la presente Licitacion.

Evaluacion: Se verificara que dicho documento contenga los siguientes requisitos

e La manifestacion “bajo protesta de decir verdad”.

e Que se garantice que cuenta con la capacidad humana, técnica y financiera necesaria para la
prestacién del servicio objeto de la presente Licitacion.

e Que el documento esté debidamente firmado por el Representante Legal o la persona
facultada legalmente para ello.

5) Asignacion de Ejecutivo de Cuenta.

Debera presentar escrito en hoja membretada del licitante y firmada por el Representante Legal o la
persona facultada legalmente para ello, en él se asigne al menos 1 (un) Ejecutivo de Cuenta para
brindar atencién del servicio al CIESAS, con experiencia minima de 3 (tres) afios en Seguro de Gastos
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Médicos, presentando curriculum del Ejecutivo especificando la experiencia requerida. El Curriculum
del Ejecutivo de Cuenta debe contener nombre, edad, experiencia en la operacién y actividades de
Seguro de Gastos Médicos Mayores, asi como la fecha de su contratacion en la Aseguradora licitante.

El Ejecutivo de Cuenta no deberé ser personal externo a la aseguradora, ni agentes.

Evaluacion: Se verificara que dicho documento contenga los siguientes requisitos:

e Que cumpla con la asignaciéon de al menos 1 (un) Ejecutivo de Cuenta para brindar atencién
del servicio en el CIESAS.

e Que seintegre Curriculum del Ejecutivo de Cuenta con los datos solicitados.

e Que el Ejecutivo asignado cuenten con experiencia minima de 3 (tres) afios comprobable en
Seguro de Gastos Médicos.

¢ Que los documentos estén debidamente firmados por el Representante Legal o la persona
facultada legalmente para ello.

6) Autorizacion de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP).

Debera presentar oficio de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), en el que autorice a la
Aseguradora licitante para realizar operaciones en el ramo de Seguro de Gastos Médicos Mayores.

Evaluacion: Se verificara que dicho documento contenga los siguientes requisitos:

e Que la autorizacién de la SHCP sea para operar en el ramo de Seguro de Gastos Médicos
Mayores.

¢ Que el documento esté debidamente firmado por el Representante Legal o la persona
facultada legalmente para ello.

7) Indicadores Regulatorios vigilados por la Comision Nacional de Seguros y Fianzas.

Debera presentar escrito en papel membretado del licitante y debidamente firmada por el
Representante Legal o la persona facultada legalmente para ello, en la que manifieste bajo protesta
de decir verdad, que su representada cuenta con los indicadores regulatorios vigilados por la
Comisién Nacional de Seguros y Fianzas (CNSF) y no presenta faltantes de reservas a diciembre de
2025, en los siguientes rubros:

fndice de Cobertura de Base de Inversién IGUAL O MAYOR A 1.00

fndice de Cobertura de Requerimiento de Capital de Solvencia IGUAL O MAYOR A 1.00
fndice de Cobertura del Capital Minimo Pagado IGUAL O MAYOR A 1.00

Cobertura de Base de inversion de corto plazo IGUAL O MAYOR A 1.00
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Debiendo el licitante anexar copia simple de la forma impresa de la consulta obtenida en el Portal de
la Comision Nacional de Seguros y Fianzas (CNSF) en su portal de Internet (www.cnsf.gob.mx), con la
que se acredité que al mes de diciembre de 2025 cuenta con los indices antes mencionados.

Nota: Se considera que existe faltante cuando se registren indices menores a 1:00

Evaluacion: Se verificara que dicho documento contenga los siguientes requisitos:

e La manifestacion “bajo protesta de decir verdad”.

e Que acredite que al mes de diciembre de 2025 cuenta con los indices sefialados.

¢ Que se anexe copia simple impresa de la consulta obtenida en el Portal de la Comision
Nacional de Seguros y Fianzas (CNSF).

e Que el indice sea igual o mayor a 1.00.

¢ Que los documentos estén debidamente firmados por el Representante Legal o la persona
facultada legalmente para ello.

8) Buro de Entidades Financieras (IDATU).

Presentar copia simple de la forma impresa de la consulta obtenida en el Buro de Entidades
Financieras que la SHCP publica a través de la CONDUSEF. Es una herramienta de consulta y difusion
sobre los productos que ofrecen las entidades financieras, las reclamaciones de los usuarios de estos
servicios, las practicas no sanas y en general el comportamiento de ésta en la prestacién del servicio,
los licitantes deberan acreditar que cuentan con una calificacion minima de 9.29 en el burd de
entidades financieras (IDATU) indice de desempefio a usuarios de los servicios financieros para el
periodo de enero a diciembre 2025.

Evaluacién: Se verificard que dicho documento contenga los siguientes requisitos:

e Que los licitantes acrediten la calificacion minima de 9.29 o mayor, en el burd de entidades
financieras (IDATU) indice de desempefio a usuarios de los servicios financieros para el
periodo de enero a diciembre 2025.

e Que el documento esté debidamente firmado por el Representante Legal o la persona
facultada legalmente para ello.

9) Metodologia para la prestacion del servicio objeto de la presente Licitacién.
Debera presentar escrito en hoja membretada del licitante y firmado por el Representante Legal o la

persona facultada legalmente para ello, en el que presente su metodologia para la prestacién del
servicio con estandares de servicio publicados en esta Convocatoria, adicionando los propios.
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Evaluacion: Se verificara que dicho documento contenga los siguientes requisitos:

e Que presente metodologia para la prestacion del servicio con estdndares de servicio
publicados en esta Convocatoria, adicionando los propios.

e Que esté debidamente firmado por el Representante Legal o la persona facultada legalmente
para ello.

10) Plan de trabajo para la prestacion del servicio objeto de la presente Licitacién.

Debera presentar escrito en hoja membretada del licitante y firmado por el Representante Legal o la
persona facultada legalmente para ello, en el que presente su propuesta de plan de trabajo para la
prestacion del servicio con estandares de servicio publicados en esta Convocatoria, adicionando los
propios.

Evaluacion: Se verificara que dicho documento contenga los siguientes requisitos:

e Que presente propuesta de plan de trabajo para la prestacion del servicio con estandares de
servicio publicados en esta Convocatoria, adicionando los propios.

e Que esté debidamente firmado por el Representante Legal o la persona facultada legalmente
para ello.

11) Confidencialidad.

Debera presentar escrito en hoja membretada del licitante y firmado por el Representante Legal o la
persona facultada legalmente para ello, en el que manifieste bajo protesta de decir verdad que se
compromete a guardar absoluta confidencialidad y secrecia, sobre los datos y trabajos que resulten
del mismo o que le sean proporcionados, no pudiendo revelarlos o utilizarlos, ya sea en provecho
propio o de terceros, durante y posterioridad a la vigencia del contrato.

Evaluacion: Se verificara que dicho documento contenga los siguientes requisitos:

e La manifestacion “bajo protesta de decir verdad”.

e Quesecompromete a guardar absoluta confidencialidad y secrecia, sobre los datos y trabajos
que resulten del mismo o que le sean proporcionados, no pudiendo revelarlos o utilizarlos,
ya sea en provecho propio o de terceros, durante y posterioridad a la vigencia del contrato.

e Que esté debidamente firmado por el Representante Legal o la persona facultada legalmente
para ello.
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12) Entrega de Carta Cobertura.

Debera presentar escrito en hoja membretada del licitante y firmado por el Representante Legal o la
persona facultada legalmente para ello, en el que manifieste bajo protesta de decir verdad que en
caso de resultar adjudicado entregara la carta cobertura al dia habil siguiente a la notificacion del
fallo, donde se especifique la vigencia, cobertura y su obligacién de prestar el servicio conforme a lo
estipulado en esta Convocatoria, en la junta de aclaraciones y en su propuesta técnica, misma que
surtira efecto hasta la entrega de la pdliza correspondiente.

Evaluacion: Se verificara que dicho documento contenga los siguientes requisitos:

¢ La manifestacion “bajo protesta de decir verdad”.

e Que se compromete a que en caso de resultar adjudicado entregara la carta cobertura al dia
habil siguiente a la notificacion del fallo.

e Que esté debidamente firmado por el Representante Legal o la persona facultada legalmente
para ello.

13) Entrega de Pélizas.

Debera presentar escrito en hoja membretada del licitante y firmado por el Representante Legal o la
persona facultada legalmente para ello, en el que manifieste bajo protesta de decir verdad que, en
caso de resultar adjudicado se compromete a entregar en tiempo y forma las pélizas, en un plazo
que no debera exceder de 7 (siete) dias habiles siguientes a la notificacion del fallo.

Evaluacion: Se verificara que dicho documento contenga los siguientes requisitos:

¢ La manifestacion “bajo protesta de decir verdad”.

¢ Que se compromete a que en caso de resultar adjudicado entregara las pdlizas, en un plazo
que no debera exceder de 7 (siete) dias habiles siguientes a la notificacién del fallo.

e Que esté debidamente firmado por el Representante Legal o la persona facultada legalmente
para ello.

14) Altas y Bajas de Asegurados y/o Coberturas.

Debera presentar escrito en hoja membretada del licitante y firmado por el Representante Legal o la
persona facultada legalmente para ello, en el que manifieste bajo protesta de decir verdad que, en
caso de resultar adjudicado se compromete a realizar altas o bajas de asegurados o de coberturas
gue requiera el CIESAS, respetando las condiciones establecidas en su propuesta original y que en
caso de reembolsos se haran los ajustes correspondientes.
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Evaluacion: Se verificara que dicho documento contenga los siguientes requisitos:

e La manifestacion “bajo protesta de decir verdad”.

e Que se compromete a realizar altas o bajas de asegurados o de coberturas que requiera la
Convocante, respetando las condiciones establecidas en su propuesta original y que en caso
de reembolsos se haran los ajustes correspondientes.

e Que esté debidamente firmado por el Representante Legal o la persona facultada legalmente
para ello.

15) Entrega de Siniestralidad.

Debera presentar escrito en hoja membretada del licitante y firmado por el Representante Legal o la
persona facultada legalmente para ello, en el que manifieste bajo protesta de decir verdad que, en
caso de resultar adjudicado se compromete a entregar a la Convocante dentro de los primeros 10
(diez) dias naturales de cada mes, en forma impresay medio electrénico el reporte de siniestralidad
detallada por GRUPO ASEGURABLE mismo que debera incluir lo siguiente:

¢ Numero de Siniestro

e Entidad federativa en la que se hizo y/o se trat6 la reclamacion
e Numero de certificado individual y nombre del asegurado titular o dependiente afectado
e Sexo

e Parentesco

e Edad

e Enfermedad o padecimiento

e Causa

e Tipo de solicitud de pago

e Hospital donde fue atendido

e Especialidad

e Importe reclamado

e Importe pagado

e Deducible

e Coaseguro

Y que, en caso de no cumplir con esta informacion, sera causa de aplicacién de penas convencionales,
penalizaciones sefaladas en el Anexo A Estdndares de Servicio del Anexo Técnico o rescision de
contrato.

Evaluacion: Se verificara que dicho documento contenga los siguientes requisitos:

e La manifestacion “bajo protesta de decir verdad”.

Pagina 47 de 160



Ciencia yTecnologia

Secretaria de Ciencia, Humanidades, Tecnologia e Innovacién CIcsAs

CENTRO DE INVESTIGACIONES Y ESTUDIOS SUPERIORES EN ANTROPOLOGIA SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
No. LA-38-90W-03890W999-N-79-2025
CONTRATACION DEL SERVICIO DE “SEGURO DE GASTOS MEDICOS MAYORES”

e Que se compromete a entregar a la Convocante dentro de los primeros 10 dias naturales de
cada mes, en forma impresa y medio electrénico el reporte de siniestralidad detallada por
GRUPO ASEGURABLE.

e Que esté debidamente firmado por el Representante Legal o la persona facultada legalmente
para ello.

3. DOCUMENTACION DE LA PROPUESTA ECONOMICA

1) Propuesta Econémica, deberd presentar en hoja membretada del licitante y firmada por el
Representante Legal o la persona facultada legalmente para ello en todas sus hojas, de conformidad
con el Anexo No. 12 de la presente Convocatoria.

a. La propuesta debera presentarse por la vigencia de 00:00 horas del dia 16 de julio de 2026
y concluira a las 24:00 horas del dia 15 de julio de 2027.

b. Los licitantes deberan cotizar y manifestar bajo protesta de decir verdad que el servicio es
precio fijo durante la vigencia del Contrato.

c. Los licitantes deberan cotizar en Moneda Nacional.

d. Las propuestas econdémicas deberan elaborarse a: 2 (dos) decimales, y manifestar que, en
caso de que algun importe sea expresado con tres o mas decimales, la Convocante
considerara los dos primeros decimales del referido precio unitario (prima neta).

e. Los licitantes deberan anotar el importe de la prima total en cantidad y con letra.

Los licitantes deberan anexar desglose de precios por suma asegurada y por ejercicio fiscal.

g. Los licitantes deberan incluir tarifas individuales por Grupo asegurable durante la vigencia,
asi como, tarifas de potenciacion.

h. Lapropuestano debe contemplar importe alguno por comisiones, intermediacién de seguros
o figura analoga o agentes o intermediarios.

Evaluacion: Se verificara que dicho documento contenga los siguientes requisitos:

e Que lainformacion contenida corresponda a los solicitado en el Anexo No. 12,

e Que contenga todos los requisitos y manifestaciones solicitadas en los incisos a. al h de este
punto.

¢ Que se encuentre firmado por la persona facultada legalmente para ello.

e Que esté debidamente firmado por el Representante Legal o la persona facultada legalmente
para ello, en todas sus hojas.

Nota: La omision en la presentacion de los documentos obligatorios aqui enunciados, o bien la falta

de los requisitos establecidos en el apartado de evaluacion de los mismos, seran causas de
desechamiento, ya que afectan la solvencia de la proposicién.
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VI.  CRITERIOS DE EVALUACION Y ADJUDICACION
1. Aspectos por evaluar

De conformidad con lo establecido en los articulos 47 y 48 de la Ley y 99 de su Reglamento, la
Convocante determina utilizar en este procedimiento el Criterio de Evaluacién Binario, es decir,
Cumple o No cumple con los requisitos establecidos en la presente Licitacién y sus anexos, asi como,
las modificaciones derivadas de la Junta de Aclaraciones, dado que las especificaciones técnicas
solicitadas estan perfectamente determinadas y estandarizadas y no se requiere de alta especialidad
técnica o innovacion tecnoldgica y el factor preponderante que se considerara para la adjudicacion
del Contrato es el precio mas bajo, garantizando la participacién en los mismos términos y
condiciones.

Para evaluar las proposiciones presentadas por los licitantes, la Convocante considerara los principios
de transparencia, igualdad, imparcialidad, claridad, objetividad y precision y verificara que las
proposiciones aseguren al CIESAS, las mejores condiciones disponibles en cuanto a precio, calidad,
financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes.

Una vez recibida la documentacion, se efectuara la evaluacién cualitativa de las proposiciones
presentadas por los licitantes, para lo cual se revisara y analizard la documentacién, legal-
administrativa, técnica y econémica de cada uno de los licitantes, que garanticen y cumplan con los
requerimientos establecidos en la presente Licitacién, sus Anexos, asi como, las modificaciones
derivadas de la Junta de Aclaraciones, con el fin de determinar su solvencia.

Los criterios que aplicara el area requirente y el area contratante para evaluar las proposiciones y
adjudicacién del Contrato se basaran en la informaciéon documental presentada por el licitante.

El drea técnica tendra la responsabilidad de analizar las proposiciones técnicas presentadas por los
licitantes, y es el area responsable de emitir el dictamen técnico en el que hara constar el resultado
del analisis detallado de las propuestas aceptadas, asi como, la mencién de las propuestas
desechadas, incluyendo las cusas que lo motivaron, y que servira como fundamento para emitir el
Fallo.

El drea contratante tendra la responsabilidad de analizar la documentacion legal-administrativa y
econémica.

La adjudicacién se hara por partida Unica al licitante que haya ofertado el precio mas bajo, siempre
y cuando la propuesta resulte solvente y el precio ofertado sea aceptable.

La determinacién de que un precio no es aceptable se realizara de conformidad con lo dispuesto en

Pagina 49 de 160



Ciencia yTecnologia

Secretaria de Ciencia, Humanidades, Tecnologia e Innovacién CIcsAs

CENTRO DE INVESTIGACIONES Y ESTUDIOS SUPERIORES EN ANTROPOLOGIA SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
No. LA-38-90W-03890W999-N-79-2025
CONTRATACION DEL SERVICIO DE “SEGURO DE GASTOS MEDICOS MAYORES”

el articulo 99 del Reglamento de la Ley.

Seran consideradas en condiciones de equidad, todas y cada una de las proposiciones presentadas
por los licitantes previa verificacién del cumplimiento de todos los requisitos exigidos en la presente
Licitacion.

No seran objeto de evaluacién, las condiciones establecidas que tengan como propésito facilitar la
presentacion de las proposiciones y agilizar la conduccién de los actos del procedimiento de la
Licitacion.

a) Evaluacién legal-administrativo

Se evaluara que los documentos solicitados en el numeral V. inciso 1. de la presente Convocatoria
inherentes a aspectos legales y administrativos, cumplan con lo solicitado y que hayan sido
entregados en su totalidad, salvo aquellos documentos que sean considerados como opcionales, o
bien, no afecten la solvencia de la proposicion.

Se verificara la existencia legal y giro del licitante, que los documentos e informacidn sean veridicos,
firmados por quien acredite tener facultades para ello, que cumpla con los requisitos y la informacién
solicitada y que no esté alterada ni desvirtuada de algun modo.

Las propuestas que cumplan los requisitos legales-administrativos seran objeto de evaluacion
técnica, y el area contratante enviara las propuestas técnicas presentadas por los licitantes al area
técnica y/o requirente, para la evaluacién y emita dictamen técnico correspondiente.

b) Evaluacién técnica

Las propuestas que cumplan los requisitos legales seran objeto de evaluacion técnica, y el area
contratante enviard las propuestas técnicas presentadas por los licitantes al area técnica y/o
requirente, para la evaluacién y emita dictamen técnico correspondiente.

El drea técnica responsable debera analizar las propuestas técnicas, verificando que incluyan los
documentos y requisitos solicitados en el numeral V. inciso 2. de la presente Convocatoria y se
realizard comparando entre si, en forma directa, todos los requisitos ofrecidos por los licitantes para
gue en su conjunto se determine si el servicio es idéneo y concuerda con las caracteristicas solicitadas
y cubra con las necesidades requeridas por la Convocante, conforme a lo solicitado en el Anexo
Técnico, la Convocatoria, y las modificaciones derivadas de la Junta de Aclaraciones.

Los resultados de la evaluacién técnica se asentaran en el “Formato de Resultado de Evaluacién
Técnica” donde a manera de tabla comparativa se presentara la referencia de los servicios de la que
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consta la Licitacion, asi como la especificacion técnica del servicio solicitado, el nombre de cada
Licitante y de manera descendente se establecera si cumple o no cumple en la casilla correspondiente
al servicio propuesto, considerandose elegible la que cumpla con todos los requisitos y garantice
satisfactoriamente cada una de las obligaciones.

Derivado de la revisién y analisis de la propuesta técnica y documentacion de apoyo, se emitira un
dictamen técnico en el que se harad constar que se analizaron las propuestas presentadas y el
resultado de su evaluacién. En el dictamen asentara la aceptacidon de su propuesta o en el caso de
que el licitante no cumpla técnicamente harad constar las razones por la que se desechara su
propuesta o descalificara.

c) Evaluacién econémica

Los licitantes que seran susceptibles de evaluacién econdémica seran aquellos que acrediten la
evaluacion técnica y legal-administrativa y no hayan sido desechadas, de acuerdo con el dictamen
técnico.

Se analizara a detalle la propuesta econdmica respecto a la claridad de la informacién, exactitud de
las cifras presentadas, y cumplimiento de los requisitos y con ello se adjudicara al licitante que haya
ofertado el precio mas bajo, siempre y cuando la propuesta resulte solvente y el precio ofertado sea
aceptable, tomando en cuenta para la asignacién del Contrato el precio unitario (prima neta) que el
licitante presente.

Para la evaluacién de la propuesta econdémica se elaborara un comparativo “Formato de Resultado
de Evaluacion Econémica”, considerando la prima neta (por Grupo Asegurable) y por la vigencia del
servicio, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), a fin de determinar cual resulta la propuesta
mas baja, de conformidad con lo solicitado en el Anexo No. 12 de la presente Convocatoria, lo que
permitira realizar la evaluacién de propuestas econémicas en igualdad de condiciones.

En caso de que se presente un error de calculo en las propuestas econdmicas presentadas por los
licitantes, so6lo habra lugar a su rectificacién por parte de la Convocante, cuando la correccién no
implique la modificacién de precios unitarios (Prima Neta). En caso de discrepancia entre las
cantidades escritas con letra y con numero, prevalecera la cantidad con letra, por lo que, de
presentarse errores en las cantidades o volumenes solicitados, éstos podran corregirse.

En los casos previstos en el parrafo anterior, la convocante no debera desechar la propuesta
econdmica y dejara constancia de la correccion efectuada conforme al parrafo indicado en la
documentacion soporte utilizada para emitir el fallo que se integrara al expediente de contratacion
respectivo, asentando los datos que para el efecto proporcione la o las personas servidoras publicas
responsables de la evaluacion. Lo anterior de conformidad con el articulo 49 de la ley y 55 del
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Reglamento.

El calculo de los precios no aceptables se realizara Unicamente cuando se requiera acreditar que un
precio ofertado es inaceptable para efectos de adjudicacién del contrato porque resulta superior en
un 10% (diez por ciento) al ofertado respecto del que se observa como mediana en la investigacion
de mercado realizada, o, en su defecto, respecto del promedio de las ofertas presentadas.

Para calcular cuando un precio no es aceptable, el responsable de hacer la evaluacién econémica
aplicara las directrices sefialadas en el articulo 99 del Reglamento.

El calculo del precio conveniente Unicamente se llevara a cabo cuando se requiera acreditar que un
precio ofertado se desecha porque se encuentra por debajo del precio determinado conforme a la
fraccion XV del articulo 5 de la Ley. Para calcular cuando un precio es conveniente el responsable de
hacer la evaluacién econémica aplicara las directrices sefialadas en el articulo 99 del Reglamento.

d) Adjudicacién

El Contrato se adjudicara por la PARTIDA UNICA al licitante cuya oferta resulte solvente, porque
cumple con los requisitos legales-administrativos, técnicos y econdmicos establecidos en la Licitacion,
sus Anexos, asi como, las modificaciones derivadas de la Junta de Aclaraciones, y por tanto garantiza
el cumplimiento de las obligaciones respectivas y otorgue las mejores condiciones a la Convocante y
oferte el precio mas bajo.

Los precios ofertados que se encuentren por debajo del precio conveniente podran ser desechados
por la Convocante.

De conformidad con el articulo 48 de la Ley, si derivado de la evaluacion de las proposiciones se
obtuviera un empate entre dos o mas licitantes en alguna partida, adjudicara en primer término a las
personas que integren el sector de Mipymes nacionales cooperativas, organismos del sector social
de la economia certificados por el Instituto Nacional de la Economia Social, incluyendo aquellos cuyo
objeto sea la inclusién laboral de mujeres y personas vulnerables y las constituidas o conformadas
por grupos de atencion prioritaria, que cuenten con documento de constitucién y registro emitido
conforme a las disposiciones juridicas aplicables.

En caso de subsistir el empate entre los licitantes de la misma estratificacién de los sectores
sefialados, o bien, de no haber empresas de este sector y el empate se diera entre licitantes que no
tienen el caracter de MIPYMES, se realizara la adjudicacion a favor del licitante que resulte ganador
del sorteo por insaculacién que realizara la Convocante previo al inicio del acto de Fallo del presente
procedimiento. Para tal efecto, la Convocante depositara en una urna o recipiente transparente, las
boletas con el nombre de cada licitante empatado, acto sequido se extraera en primer lugar la boleta
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del licitante ganador y posteriormente las demas boletas de los licitantes que resultaron empatados
en esa partida, con lo cual se determinaran los subsecuentes lugares que ocuparan tales
proposiciones. Si hubiera mas partidas empatadas se llevara a cabo un sorteo por cada una de ellas,
hasta concluir con la Ultima que estuviera en ese caso. Igualmente sera convocado un representante
del Organo Interno de Control en el CIESAS, lo anterior conforme a lo establecido en el articulo 54 del
Reglamento de la Ley.

VII. CAUSAS DE DESECHAMIENTO

Sera causal de desechamiento el incurrir en cualquiera de los siguientes supuestos durante el
desarrollo de la presente Licitacion:

1. Cuando no cumplan con alguno de los requisitos establecidos en la presente Licitacion y se
afecte la solvencia de la proposicién.

2. Sise comprueba que tienen acuerdo con otros licitantes para elevar los costos de los servicios
o cualquier otro acuerdo que tenga como fin obtener una ventaja sobre los demas licitantes.

3. Cuando la autoridad facultada compruebe que el licitante se encuentra en alguno de los
supuestos a que se refieren los articulos 71y 90 de la Ley.

4. En el caso de presentar tachaduras, enmendaduras o alteraciones en el contenido de la
informacién presentada, asi como proposiciones manuscritas.

5. En el caso de comprobar que la informacién presentada o declarada sea falsa.

6. En caso de que la informacion presentada este incompleta y no pueda ser cubierta con
informacién contenida en la proposicién o con los documentos distintos a la misma.

7. Enelcaso de que la Proposicion Econédmica no se apegue a lo solicitado en el Anexo No. 12 de
esta Convocatoria.

8. Cuando se solicite la manifestacién “bajo protesta de decir verdad” y esta sea omitida en el
documento o bien cuando no presente escritos solicitados.

9. Enelcaso de que no cumpla con alguno o algunos de los criterios de evaluacion sefialados.

10. Cuando el licitante incumpla alguna obligacién establecida en la Ley, su Reglamento o demas
disposiciones normativas derivadas de dichos ordenamientos.

11. Cuando las Proposiciones Técnicas presentadas no se apeguen a lo estipulado en el Anexo
Técnico de esta Convocatoria.

12. Cuando se presente mas de una Proposicion, Propuesta Técnica o Econdmica por el mismo
servicio, ya sea de manera individual o conjunta.

13. Cuando derivado del andlisis de las proposiciones, no corresponda a la descripcién del servicio,
caracteristicas y cantidad solicitada en el Anexo Técnico, asi como los que se deriven del Acto
de la Junta de Aclaraciones.

14. La omisién de la firma por parte de la persona facultada legalmente (Apoderado o
Representante Legal).

15. Cuando se presente un convenio de participacién conjunta y no cumpla con lo solicitado en el
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articulo 88 del Reglamento y numeral IV. PROPOSICIONES CONJUNTAS, de la presente
Convocatoria.

16. Para el caso de proposiciones conjuntas, si cada uno de los integrantes de la proposicién
conjunta no presenta de forma individual, los documentos sefialados en el apartado 1.
DOCUMENTACION LEGAL ADMINISTRATIVA, de la presente Convocatoria.

17. Cuando se oferten precios en moneda extranjera.

18. Cuando presente las proposiciones en idioma diferente al espafiol y no adjunten su traducciéon
simple al espafiol.

19. Cuando el objeto social sefialado en el rubro Descripcion del objeto social del Anexo No. 2 para
acreditar la existencia legal y en su caso, la personal juridica del representante o apoderado
legal, no corresponda a los bienes objeto de la presente licitacion.

20. Cuando el licitante no incluya en su proposicién, las modificaciones y aclaraciones derivadas de
la junta de aclaraciones.

21. Cuando la propuesta econémica por partida no se encuentre cargado en el apartado de
requerimiento econémico de la plataforma Compras MX.

22. Cuando se compruebe que los precios no son aceptables o convenientes.

23. Habiendo cumplido con los requisitos técnicos, cuando el precio del servicio ofertado no sea el
mas bajo.

24. Cuando no se presente alguno de los documentos solicitados como obligatorios en la
Convocatoria.

25. Cuando alguno de los documentos obligatorios presentados no cumpla con los requisitos
legales-administrativos, técnicos y econdmicos establecidos en la Convocatoria y por tanto no
se garantice el cumplimiento de sus obligaciones, de conformidad a lo dispuesto en el primer
parrafo del articulo 48 de la ley, siempre y cuando afecten la solvencia de su proposicién.

26. Cuando habiéndose presentado un error de calculo en la propuesta econdmica, el licitante no
acepte la rectificacién por parte de la Convocante, cuando la correccion no implique la
modificacién de precios unitarios.

27. Cuando la Convocante compruebe la presentacion de documentos alterados, o apdcrifos.

28. Cuando el licitante incumpla alguna obligacion establecida en la ley, su reglamento o demas
disposiciones normativas derivadas de dichos ordenamientos.

29. Cuando el volumen o conceptos ofertados sea menor al 100% del volumen o conceptos
solicitados por la Convocante en partida Unica.

30. Sila proposicion no fue firmada en la plataforma Compras MX, utilizando la firma electrénica
avanzada que emite el SAT para el cumplimiento de las obligaciones fiscales o el sistema
indique que el archivo con Firma Digital No Valido.

31. Que se corrobore por cualquier medio que el Licitante se encuentra sancionado actualmente o
inhabilitado por la Secretaria, para participar en procedimientos de contrataciéon o celebrar
Contratos.

La documentacién que integre las proposiciones debera ser clara, legible y congruente en su
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conjunto.

Ninguna de las condiciones contenidas en la Licitacion, asi como las proposiciones presentadas por
los licitantes podran ser negociadas.

VIIL DECLARACION DE LICITACION DESIERTA

De conformidad con los articulos 51 de la ley y 106 del Reglamento, la Convocante podra declarar
desierta la Licitacién, cuando se presente alguno de los siguientes casos:

a. Cuando no se presenten proposiciones en el acto de Presentacién y Apertura por parte de los
licitantes.

b. Cuando la totalidad de las presentadas no cubran los requisitos solicitados en la convocatoria
a la licitacién publica.

c. Cuando los precios no fueren aceptables y/o convenientes, de conformidad con lo previsto en
los articulos 48, fraccién I1, y 51 de la Ley del Reglamento de la Ley.

d. Cuando el importe de la propuesta solvente sea superior al monto del presupuesto autorizado
a la Convocante para la contratacién del servicio objeto de la presente Licitacién y no sea
posible obtener la reasignacion de recursos en términos de lo sefialado por el articulo 104 del
Reglamento.

Al declarar desierta la Licitacion, la Convocante podra utilizar las variantes que se establecen en los
articulos 51y 54 de la Ley.

IX. MODIFICACIONES POR CAUSAS EXTERNAS A LAS CONDICIONES DE LA LICITACION
Debido a la presentacion de causas externas a la Convocante que generen la modificacién a los
términos y condiciones generales establecidas en la Convocatoria tales como la fuerza mayor,
determinacién de autoridad competente que asi lo exija, etc. podrian presentarse las siguientes
circunstancias:

a) Suspension temporal

En términos del articulo 100 de la Ley, a solicitud del licitante inconforme, y cuando se advierta que
existan o pudieran existir actos contrarios a las disposiciones de la ley, o las que de ella deriven y,
ademas, no se siga perjuicio al interés social ni se contravengan disposiciones de orden publico.

La Convocante podra suspender parcial o totalmente la presente Licitacion, en forma temporal

cuando:
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1. Se podra suspender la licitacién cuando la SHCP o el OIC de la SABG asi lo determinen, con
motivo de su intervencion y de acuerdo a sus facultades. La suspension debera de estar
debidamente fundada y motivada.

2. Se presuma que existen acuerdos entre los licitantes para elevar los precios de los servicios
objeto de este proceso previendo la correccién pronta de esta circunstancia.

3. Se presuma la existencia de otras irregularidades graves o por causas de interés general, caso
fortuito o de fuerza mayor pero que se prevea puedan corregirse o terminarse en un tiempo
razonable.

4. Exista una inconformidad que suspenda el proceso de adjudicacién de un Contrato
involucrado, ello no detendra la continuidad del procedimiento del resto de los servicios.

5. En el supuesto de que, durante el acto de presentacidon y apertura de proposiciones, por causas
ajenas a la voluntad de la convocante, no sea posible abrir los sobres que contengan las
proposiciones enviadas por Compras MX.

Para estos casos, se informara por escrito a los licitantes involucrados, acerca de la suspension, o
bien, se indicara dicha suspension en el acta respectiva al evento en que se determine.

Si desaparecen las causas que hayan motivado la suspension temporal de la Licitacidn, se reanudara
la misma, previo aviso por escrito al licitante y solo participaran aquéllos que no hubiesen sido
descalificados durante este proceso.

b) Cancelacion total o parcial de la Licitacion

De conformidad con el cuarto parrafo del articulo 51 de la Ley, la Convocante podra cancelar total o
parcialmente una Licitacion, partidas o conceptos, cuando se presente alguno de los siguientes
motivos:

1. Se presente caso fortuito o fuerza mayor.

2. Cuando no puedan superarse las causas que motivaron la suspension temporal del
procedimiento.

3. Cuando existan circunstancias, debidamente justificadas por el &rea técnica y/o requirente, que
provoquen la extincion de la necesidad para contratar y que de continuarse con el
procedimiento se pueda ocasionar un dafio o perjuicio a la Convocante.

4. Por restricciones de caracter presupuestal debidamente justificadas.

La determinaciéon de dar por cancelada la Licitacién, partidas o conceptos, debera precisar el
acontecimiento que motiva la decisién, la cual se hara del conocimiento de los licitantes, y no sera
procedente contra ella recurso alguno, sin embargo, podran interponer la inconformidad en
términos del Titulo Séptimo, Capitulo Primero de la Ley.
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Salvo en las cancelaciones por caso fortuito y fuerza mayor, Convocante cubrira a los licitantes los
gastos no recuperables que, en su caso, procedan en términos de lo dispuesto por la Ley y su
Reglamento.

Esta determinacidn se hara del conocimiento de todos los involucrados, por escrito, en un plazo
maximo de setenta y dos horas en que se haya tomado la decision.

X. INFORMACION A PARTICULARES

De conformidad con lo establecido en los numerales 6 y 7 de las Reglas generales para el contacto
con particulares, Seccion II, Anexo Primero del “ACUERDO por el que se expide el protocolo de
actuacién en materia de contrataciones publicas, otorgamiento y prdérroga de licencias, permisos,
autorizaciones y concesiones”, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el dia 20 de agosto de
2015, modificado mediante los similares de fecha 19 de febrero de 2016 y 28 de febrero de 2017, se
hace de su conocimiento lo siguiente:

» Los servidores publicos que intervengan en el presente procedimiento de contratacion,
deberan observar el “protocolo de actuacién en materia de contrataciones publicas y otorgamiento
y prérroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones”, el cual puede ser consultado en
la seccion de la Secretaria de la Funcién Publica (ahora Secretaria Anticorrupcién y Buen
Gobierno), en el portal de la Ventanilla Unica Nacional (gob.mx) a través de la liga
https://www.gob.mx/buengobierno.

» Las comunicaciones telefénicas seran grabadas y las reuniones, visitas y actos publicos
videograbados, asi como que dicha informacién podra ponerse a disposicion de las autoridades
encargadas de verificar la legalidad de las contrataciones publicas, licencias, permisos,
autorizaciones y concesiones y ser utilizada como elemento de prueba.

» Los datos personales que se recaben seran protegidos y tratados conforme a las disposiciones
juridicas aplicables.

> Los particulares tienen el derecho de presentar queja o denuncia ante el Organo Interno de
Control en el CIESAS, por el incumplimiento de obligaciones que adviertan en el contacto con
los servidores publicos de la Convocante.

Con lafinalidad de proteger los datos personales de los licitantes, la Convocante establece el formato
del Anexo No. 10 en la presente Convocatoria, a fin de dar cumplimiento a lo dispuesto por los
articulos 110y 113 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y 38 de su
Reglamento, para lo cual las personas fisicas y morales que participen en el presente procedimiento
de contratacion deberan indicar si los documentos presentados contienen informacion de caracter
confidencial, reservada o comercial reservada, sefialando los documentos o las secciones de estos
que la contengan, asi como el fundamento legal por el cual consideran que tengan ese caracter.
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De conformidad con lo establecido en la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica, toda la documentacién proporcionada por los licitantes, a reserva de que el licitante indique
lo contrario, sera considerada publica.

XI. INCONFORMIDADES

En términos de los dispuesto por el articulo 95 y 96 de la Ley, los licitantes podran inconformarse ante
el Organo Interno de Control en el CIESAS, ubicado en Calle Nifio Jesls No. 251, Colonia La Joya,
Alcaldia de Tlalpan, C.P. 14090, Ciudad de México, por cualquier acto del procedimiento de
contratacion que contravenga las disposiciones que rigen las materias de la Ley de referencia.

La inconformidad podra ser presentada por escrito ante la Secretaria Anticorrupcién y Buen
Gobierno, en Avenida Insurgentes Sur 1735, Colonia Guadalupe Inn, Alcaldia Alvaro Obregén, C.P.
01020, Ciudad de México, o a través de la plataforma Compras MX en la direccion electrénica
https://comprasmx.buengobierno.gob.mx/ en la que deberan utilizarse, en sustitucion de la firma
autégrafa, medios de identificacion electréonica previamente certificados por la Secretaria, dentro de
los seis dias habiles siguientes a la celebracién de la de la Ultima junta de aclaraciones, de la junta
publica en la que se dé a conocer el fallo, o de que se le haya notificado al licitante en los casos en
gue no se celebre junta publica.

En que se trate de licitantes que hayan presentado proposicién conjunta, la inconformidad sélo sera
procedente si se promueve conjuntamente por todos los integrantes de la misma.

Los licitantes podran presentar inconformidades contra los actos del procedimiento de esta Licitacién
publica, en los términos del Titulo Séptimo, Capitulo Primero de la Ley y el Titulo Noveno Capitulo
Primero de su Reglamento.

XII. CONTROVERSIAS

Las controversias que se susciten con motivo de esta Licitaciéon se resolveran con apego a lo previsto
en la Ley, el Reglamento y las demas disposiciones legales aplicables y vigentes en la materia.

En el supuesto de que se suscite alguna controversia relacionada con la informacién enviada a través
de la plataforma Compras MX en péagina https://comprasmx.buengobierno.gob.mx/, la autoridad
competente podra solicitar a la Convocante, exhiba los archivos electrénicos que obran en la
plataforma Compras MX, asi como la impresién de éstos debidamente certificados, a efecto de
desahogar las pruebas a que haya lugar, conforme a las disposiciones normativas que resulten
aplicables.
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XIII.  CASOS NO PREVISTOS

Cualquier situacion que no haya sido prevista en la presente Convocatoria, sera resuelta con base a
lo establecido en la Ley y su Reglamento.

ATENJAMENTE

C.P. LUCERO O BALDERRABANO
ENCARGADA DEL DESPAGHO DE LA DIRECCION
DE ADMINISTRACION DEL CIESAS
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XIV. FORMATOS

ANEXO TECNICO
PARTIDA UNICA
COLECTIVO DE GASTOS MEDICOS MAYORES.
CENTRO DE INVESTIGACIONES Y ESTUDIOS SUPERIORES EN ANTROPOLOGIA SOCIAL (CIESAS).

L CARACTERISTICAS DEL PLAN.
a) PRELACION.

Queda entendido y convenido, que esta pdéliza ampara todas y cada una de las coberturas y
especificaciones establecidos en el texto de este ANEXO TECNICO, por lo tanto, quedan sujetas las
partes contratantes a las presentes condiciones especiales, teniendo prelacién sobre las condiciones
generales de “LA ASEGURADORA" que resulte adjudicada.

Las condiciones generales del licitante adjudicado aplicaran de conformidad con la clausula de
prelacién de la presente convocatoria.

b) NO ADHESION.

Los términos y condiciones establecidos en la presente péliza han sido acordados y fijados libremente
entre el CIESAS y el licitante, por lo que éste es un contrato de no adhesiéon y no se ubica en el
supuesto previsto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas; por lo tanto
esta poliza no requiere ser registrada ante la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, las condiciones
generales y endosos del licitante en términos del articulo antes citado, no aplicaran.

c¢) ESTA POLIZA SE ENCUENTRA SUJETA AL ENDOSO DE AUTOADMINISTRACION.
d) EXPERIENCIA PROPIA.
IL COBERTURA.
El objeto de la presente pdliza es que la Aseguradora proteja a cada Asegurado de los gastos en que
incurra por accidente, enfermedad, padecimiento o tratamiento cubierto, a través del pago directo
de la aseguradora a la red médica, o a través de reembolso directamente al Asegurado, hasta agotar

la suma asegurada por cada evento.

La obligacion de la Aseguradora, comprendera el pago de todos los gastos médicos que sean
erogados durante su vigencia.
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IIL VIGENCIA:

Inicio de vigencia: 00:00 Horas del 16 de julio de 2026.
Findevigencia:  24:00 Horas del 15 de julio de 2027.

Iv. FORMA DE PAGO.
PARA EL GRUPO I

La vigencia de la péliza es por un afio quedando incluidos 2 ejercicios presupuestales, por lo que,
para efecto de facturacién y pago seran 2 periodos:

1) Desdelas00:00 horas del 16 de julio de 2026 hasta las 24:00 horas del 31 de
diciembre de 2026.

2) Desdelas 00:00 horas del 01 de enero de 2027 hasta las 24:00 horas del 15 de julio
de 2027

Las pélizas del GRUPO 1 (incluso altas) se consideran una prestacion para los empleados, por lo que
son a cargo del “CIESAS", pagandose en una sola exhibicion en cada uno de los ejercicios
presupuestales indicados en el parrafo anterior.

Se hace del conocimiento de los licitantes lo siguiente: para el grupo 1. Que esta integrado por los
empleados de base del CIESAS (titulares) el pago del presente seguro es con cargo al presupuesto
de la federacion por lo tanto; para el pago del sequndo ejercicio presupuestal de la vigencia de la
poliza, la “Compafiia Aseguradora” se sujetara a la autorizacion del presupuesto de egresos del
ejercicio 2026 para el CIESAS, por lo que el plazo de pago podra variar sin que sea motivo de
cancelacién de la pdliza.

Al final de cada uno de los ejercicios presupuestales se efectuard ajuste por cada uno de los
asegurados (altas y/o bajas) en dicho periodo, siendo las fechas de ajuste Enero (con corte al 31 de
Diciembre) y Agosto (con corte al 15 de Julio) y tomando para tal efecto la fecha real de cada
movimiento, haciendo en cada caso la devolucién o cobro de la prima correspondiente.

Los empleados del grupo I estan afiliados al ISSSTE
PARA LOS GRUPOSIL ], II.IT y III

La vigencia de la péliza sera por un afio realizando la emisién por el total de la vigencia que inicia a
las 00:00 Horas del 16 de julio de 2026 y termina a las 24:00 Horas del 15 de julio de 2027.
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Para efecto de pagos de primas lo siguiente:

Las primas que sean descontadas de las ndminas de los titulares (GRUPOS IL], ILII y III) seran
retenidas y administradas por el “CIESAS”, por lo tanto se pagaran a la “Compafiia Aseguradora” en
pagos quincenales a periodo vencido. De acuerdo con el “PROCEDIMIENTO DE OPERACION DEL
DESCUENTO POR NOMINA DEL CIESAS 2026-2027" incluido en estas bases de Licitacion.

V. FORMA DE ADMINISTRACION.
La presente péliza sera una péliza autoadministrada.
Se realizan notificaciones de altas a la pdliza, para la expedicién por parte de la “Compafia

Aseguradora” de los certificados y tarjetas correspondientes, su cobro se realizara en el ajuste del
periodo (Enero / Agosto) que corresponda.

En las altas y bajas debe considerarse la fecha real del movimiento para efecto del ajuste de primas.
La convocante, dentro del periodo de 35 dias habiles del “CIESAS” a partir del movimiento, notificara
a la "Compaiiia Aseguradora” sobre el mismo.

En independencia de que los pagos voluntarios se hagan en forma quincenal, la “Compafiia
Aseguradora” que resulte adjudicada se obliga a entregar por cada titular, un solo comprobante fiscal
al final de cada uno de los dos ejercicios presupuestales sefialados, correspondiente integramente al
monto de las primas pagadas.

VL. DEFINICION DE GRUPO ASEGURABLE:

Las actividades de los titulares son: Investigadores en antropologia social, personal administrativo, y
personal de apoyo.

L.GRUPO L.

Se integra por los Empleados de Base del CIESAS Titulares, todos con cargo al presupuesto de la
Federacién.

II.GRUPO II
Se integra por el Personal con derecho al seqguro y la prima con cargo del empleado

SubGrupo II.I. Mandos medios y superiores y honorarios asimilados a sueldos y salarios
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Para los empleados de Mandos Medios y Superiores, asi como Honorarios Asimilados a Sueldos y
Salarios el tipo de contratacion es por tiempo indeterminado.

Se consideran TITULARES los Mandos Medios y Superiores (MMyS) ademés del personal con la
modalidad de Contrato por Honorarios Asimilados a Sueldos y Salarios (HASS), que laboran en el
CIESAS.

SubGrupo ILIL Dependientes de los titulares (GRUPO Iy SUBGRUPO II. I)

Asi mismo en caso de que el Asegurado Titular que en forma voluntaria, personal y opcionalmente
determine protegerlos, se consideraran “Asegurados Dependientes”, a cualquier familiar en forma
ascendente (padres) o descendente (incluso hijos mayores de 25 afios) su cényuge y/o su concubina,
o concubinario, o pareja del mismo sexo, asumiendo el titular los costos que las primas anuales que
de estas personas generen.

El titular sera el encargado del pago de las primas, que se generen por el aseguramiento en estos
subgrupos ILI y ILII, y Grupo III siendo el CIESAS, responsable de la retencién, administracién y
entrega de dichos pagos a la “Compafiia Aseguradora” en pagos quincenales a periodo vencido.

III. GRUPOIIL
POTENCIACION DE SUMA ASEGURADA
Para todos los casos de potenciacion se expide poliza por separado en este grupo.

La tarifa de potenciacion para los asegurados TITULARES y asegurados dependientes del grupo Iy
I1.I-debe serla misma que la de todos los demas integrantes, es decir, separados por géneroy rangos
de edad con intervalos de 5 afios.

El CIESAS contara con 35 dias habiles del “CIESAS"” para notificar a la “Compafiia Aseguradora” sobre
los titulares y/o dependientes que durante el transcurso de la vigencia de la pdliza cumplan con lo
establecido para integrarse al grupo y/o subgrupo.

Y una vez notificada dicha alta ante la “Compafiia Aseguradora”, el funcionario contara con 35 dias
habiles del “CIESAS” contados a partir de la fecha de su ingreso a la colectividad, para dar de alta a
sus dependientes, notificar su decisién de potenciar sus sumas aseguradas e incluso dar de alta a
alguno de sus ascendientes y/o descendientes, conforme a la definicion.

De igual manera para recién nacidos durante la vigencia de la pdliza se otorgan 45 dias habiles del
“CIESAS"” posteriores a su nacimiento para su notificacion.
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Para efectos de administracién, los asegurados dependientes establecidos y a en la poblacién
existente quedaran asegurados con la simple integracién de los mismos en el detalle de poblacién
que entregue la convocante para la emisién de la poliza.

Para efecto de altas, bastara con que el titular, presente una identificacion oficial y un escrito donde
especifique la relacion existente con el dependiente y solo en el caso especifico de hijos recién nacidos
se requerira el acta de nacimiento.

c). GRUPO IV
Se trata del personal jubilado y todo aquel miembro que se encuentre en la péliza actual y los que se
jubilen dentro de la vigencia de la pdliza. Las sumas aseguradas son las basicas, pero puede ser

potenciada conforme a las tablas integradas en esta convocatoria.

Los pagos de las primas seran administrados por la “Compaiiia Aseguradora”. (De acuerdo con el
convenio celebrado entre el jubilado y la “Compafiia Aseguradora”)

VI. POBLACION:

GRUPO1 262
SUBGRUPO 1IILI 12
SUBGRUPO ILII 179
GRUPO IIT* 128
GRUPO IV 17
POBLACION GRUPO III:

*Esta poblacion se actualizara para efecto de emisiéon una vez transcurridos 30 dias habiles
del “CIESAS" a partir de inicio de vigencia, informando a la Aseguradora las personas que deben
conformar el grupo Il y el monto de suma asegurada elegido (potenciacién).

VIII. TIPO DE SEGURO:

Seguro colectivo de gastos médicos mayores, cobertura amplia, sin restriccion de hospitales,
debiendo presentar tabla que especifique en qué proporcién aplicaran los honorarios quirdrgicos
para cada padecimiento, considerando como tope para Honorarios Quirurgicos 48 U.M.A.M. No
debera considerarse G.U.A.

IX. LIMITES DE EDAD:
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Como se trata de una prestacion otorgada por el “CIESAS”, prevista en el Contrato Colectivo de
Trabajo, no puede ser excluyente, por lo tanto, se obliga la inclusion del cien por ciento de la
colectividad asegurable. Sin aplicar criterio de seleccion sin limite de edad.

X. SUMAS ASEGURADAS:

De acuerdo con el Contrato Colectivo de trabajo Vigente, suscrito por el “CIESAS” y el “SUTCIESAS".

a) GRUPOL

Cada uno de los Empleados de Base del “CIESAS” Titulares, todos con cargo al presupuesto de la
Federacion.

PERSONAL DE
GRUPO BASE 175 U.M.A.M.

b) GRUPOIL

Cada uno de los Mandos Medios y Superiores (MMyS) del CIESAS Titulares y personal contratado
bajo la modalidad de honorarios asimilados a salarios (HASS), y “ASEGURADOS DEPENDIENTES”
de los titulares del grupo I'y, subgrupo ILI, y ILII. En el entendido que el titular cubrira el costo
total de la prima que por el aseguramiento de estas personas se genere.

SubGrupo | MM Y'S Y PERSONAL

ILI HASS 175 U.M.A.M.
SubGrupo | ASEGURADOS

ILII DEPENDIENTES 175 UM.AM.

¢) GRUPOIIL

POTENCIACIONES

VARIABLE A
ELECCION DEL
Grupo III GRUPOS I; | TITULAR

ILIyILII |111, 148, 500 y 1000
UMAM
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d) GRUPOIV

Personal jubilado, incluyendo los miembros que se encuentran con la pdliza actual y los que se
jubilen dentro de la vigencia de la pd6liza, administrado por la “Compafiia Aseguradora”.

Grupo IV Jubilados 175 U.M.A.M.

EL GRUPO II'Y III SE RIGEN POR PAGO VIA DESCUENTO POR NOMINA

XI. GENERALIDADES.

COBERTURA SUMA ASEGURADA
GASTOS FUNERARIOS. $45,000 M.N.
EMERGENCIAS EN EL EXTRANJERO. 50,000 DLLS.
TERRITORIALIDAD. REPUBLICA MEXICANA.
DEDUCIBLE 2 UMAM
COASEGURO 10% TOPADO A $20,000.00

APLICACION PARA PAGO DE DEDUCIBLE Y COASEGURO

SUPUESTO/ CONCEPTO DEDUCIBLE COASEGURO.

POR ENFERMEDAD EN MEXICO EN

0,
HOSPITAL Y MEDICO FUERA 2 UMAM. 10;;;%293?’*
DE RED 000.
POR ENFERMEDAD EN  MEXICO
CUANDO EL HOSPITAL Y/O EL 35;1‘5’5%% ;":IATPEODRETE
MEDICO NO PERTENECE A LA NN SIN COASEGURO

RED.
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SUPUESTO/ CONCEPTO DEDUCIBLE COASEGURO.

POR ENFERMEDAD EN MEXICO EN
HOSPITAL Y MEDICO DE RED, EN
PAGO DIRECTO CON CARTA PASE

EL CONCEPTO DE CARTA PASE SE
REFIERE A CUALQUIER CARTA SIN DEDUCIBLE SIN COASEGURO
EMITIDA POR LA ASEGURADORA,
CARTA DE CIRUGIA PROGRAMADA

POR ENFERMEDAD EN MEXICO EN
HOSPITAL Y MEDICO DE SIN DEDUCIBLE SIN COASEGURO
RED.

POR ACCIDENTE (EN MEXICO) SIN
NECESIDAD DE HOSPITAL Y MEDICO DE SIN DEDUCIBLE
RED SIN COASEGURO

DEDUCIBLE POR ENFERMEDAD
Y/O ACCIDENTE (EMERGENCIA EN EL 50 DLLS. SIN COASEGURO
EXTRANJERO).

XII. GASTOS FUNERARIOS.

Si durante la vigencia de este beneficio el Asegurado registrado para efectos de esta cobertura fallece
a causa de una enfermedad o accidente cubiertos por la péliza, "LA “COMPANIA ASEGURADORA""
pagara la cantidad de $45,000.00 M.N., por una sola vez a la persona que presente los comprobantes
de los gastos funerarios, junto con carta reclamacion.

XIII. CLAUSULA DE EMERGENCIA EN EL EXTRANJERO.

Con suma asegurada de 50,000.00 ddlares, deducible de 50.00 délares (o su equivalente en moneda
nacional al momento del siniestro).

Entendiéndose como urgencia médica la apariciéon repentina de una alteraciéon en la salud del
asegurado, la cual se manifiesta a través de sintomas agudos de tal severidad que ponen en peligro
la vida del enfermo o accidentado, su integridad corporal o la viabilidad de alguno de sus
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organos. Al estar estabilizada y controlada la condicion patolégica o traumatica del paciente, y si
de acuerdo con el médico tratante el paciente puede continuar el tratamiento fuera del hospital,
cesara la emergencia médica, y por lo tanto los efectos del beneficio.

Las emergencias en el extranjero seran cubiertos bajo el esquema de pago por Rembolso.

XIV. DEDUCIBLES:

Se entiende como deducible: la cantidad fija que debe cubrir el Asegurado por cada enfermedad.

. 2 U.M.AM., En México.
. 50.00 USD., Para emergencia en el extranjero.
. COASEGURO del 10% TOPADO A $20,000.00

El Coaseguro se establece como el porcentaje de participacién del Asegurado por cada gasto
efectuado, por cada enfermedad. Emergencias en el extranjero sin coaseguro.

XV. DEPENDIENTES ECONOMICOS:

Quedan amparados en forma automatica los hijos nacidos durante la vigencia de la pdliza,
teniendo 45 dias habiles para notificar a la “Compafiia Aseguradora” el alta respectiva.

Una vez notificada su alta, el funcionario contara con 35 dias habiles para contratar desde la
fecha de su ingreso a la colectividad, para dar de alta a sus dependientes, notificar su decision
de potenciar sus sumas aseguradas e incluso dar de alta a alguno de sus ascendientes y/o
descendientes, conforme a la definicion.

XVI. HONORARIOS MEDICOS Y/O QUIRURGICOS:

Los honorarios de los médicos que no pertenezcan a la red médica seran cubiertos hasta el
limite de 48 U.M.A.M., con aplicacién de la tabla de honorarios quirurgicos.

El Licitante como parte integral del Anexo Técnico, debe entregar la red de servicios con los que
cuenta, considerando: Hospitales en convenio, médicos en convenio, servicios auxiliares, etc.
Misma que el licitante que resulte adjudicado debera entregar actualizada en forma mensual
durante toda la vigencia.

TABLA DE HONORARIOS QUIRURGICOS DEBE INCLUIR LOS PORCENTAJES QUE SE UTILIZARAN PARA CADA
PADECIMIENTO CON TOPE DE HONORARIOS DE 48 U.M.A.M.
NO SE APLICARA EL CONCEPTO DE G.U.A.
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XVII. COBERTURAS DEL SEGURO

Este seguro ampara los gastos médicos realizados por el asegurado a consecuencia de un
accidente o enfermedad que se encuentren cubiertos.

GASTOS CUBIERTOS:

(Estos gastos detallados son enunciativos mas no limitativos)

1. Honorarios de médicos (por consulta con especialista topado a $1,750.00 M.N.)
2. Gastos hospitalarios incluye:
a) Cuarto Privado Estandar de hospital con bafio incluyendo los alimentos del

asegurado y paquete de admision.

b) Cama extra para un acompafiante durante la estancia en el hospital.

c) Estancia en Terapia Intensiva y/o terapia intermedia o unidad de cuidados
coronarios.

d) Sala de operaciones, de recuperaciones y/o curaciones.

e) Tratamientos médicos o quirdrgicos de caracter reconstructivo, no estético,

que resulten a consecuencia de algin accidente o enfermedad cubierta,
ocurrida durante la vigencia de la pdliza.

3. Honorarios de cirujano.

4, Gastos de anestesia y honorarios de anestesista. (Honorarios de anestesista hasta
el 33% de los honorarios del cirujano).

5. Honorarios del 1er. Ayudante 20% de los honorarios del cirujano.
6. Honorarios del 2do. Ayudante 10% de los honorarios del cirujano.
7. Honorarios de enfermera legalmente autorizada para ejercer su oficio, cuando

dicho servicio sea prescrito por el médico tratante (dentro o fuera de hospital)
(maximo de 8 horas cada uno durante 60 dia) se cubre hasta $900.00 M.N. por turno.

8. Rehabilitacién y fisioterapia cuando estén prescritas por el médico tratante con
maximo de 6 meses o0 90 sesiones lo que ocurra primero.

Para el caso de padecimientos congénitos se cubriran por un periodo maximo de 6
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meses o0 90 sesiones, la indemnizacién sera de acuerdo con la tabla de honorarios
medico quirdrgicos contratados con tope de 48 U.M.A.M.

Medicamentos adquiridos fuera o dentro del hospital, que hayan sido prescritos por
los médicos tratantes que estén relacionados con el padecimiento y se acompafien
de la factura que cumpla con requisitos fiscales de la farmacia y se anexe la receta.

Analisis de laboratorio, estudios de rayos x, is6topos radioactivos,
electrocardiogramas, etc., y cualquier otro indispensable para el diagnéstico o
tratamiento de un accidente o enfermedad cubierta.

Gastos por consumo de sangre, suero, plasma o sustancias semejantes.

Esta cobertura Unicamente aplicard para enfermedades o accidentes cubiertos por
el presente contrato, siempre y cuando exista prescripcién por parte del médico
tratante, en el entendido que también queda cubierto cuando aplique por urgencia
médica por complicaciones de ciertos padecimientos, indicados en el numeral 26
del Anexo Técnico.

Gastos por consumo de oxigeno.

La presente cobertura sera otorgada siempre y cuando la enfermedad que dio
origen a la prescripcién de este insumo se encuentre cubierta por el presente
contrato, en el entendido que también queda cubierto cuando aplique por urgencia
médica por complicaciones de ciertos padecimientos, indicados en el numeral 26
del Anexo Técnico.

Renta de muletas, silla de ruedas, pulmén artificial o aparatos semejantes. (Dentro
o fuera del hospital).

Se cubre la radioterapia, inhalo terapia, ozonoterapia, quimioterapias y/o similares
derivados de una enfermedad o accidente cubiertos, siempre y cuando sean
prescritos por el médico tratante.

Aparatos ortopédicos protesis y protesis dental.

Se ampara la adquisicidon y/o renta en caso de ser necesarios a consecuencia de
accidentes y / o enfermedad. (En el caso de prétesis dental solo por accidentes).

e Se cubre reposiciones solo a causa de accidente y solo por una vez por
Asegurado.
e Operacon limite dela Suma Asegurada contratada, y en el caso de
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accidentes no aplica deducible ni coaseguro.
Cirugias de nariz o senos paranasales:

Opera con limite de la Suma Asegurada contratada, y en el caso de accidentes no
aplica deducible ni coaseguro.

e Por accidente se «cubre 100% sin deducible ni coaseguro,
presentando RXy que el médico tratante sea otorrinolaringélogo.

e Por enfermedad se cubre con deducible y coaseguro condicionado a que el
médico tratante sea otorrinolaringélogo.

En ambos casos si el médico tratante no es otorrinolaringélogo se pagara un
coaseguro del 35%.

Gastos de Transporte de Ambulancia terrestre dentro de la Republica Mexicana.

Se cubren los gastos de transporte de ambulancia terrestre, dentro de la Republica
Mexicana, en caso estrictamente necesario y por indicacién del médico tratante, para
trasladar al Asegurado al centro hospitalario mas cercano y/o adecuado. En caso de
ser indispensable a criterio del médico tratante, también se ampara el traslado del
hospital al domicilio del Asegurado y/o a algun centro para estudio especializado.

El tipo de ambulancia que se cubrira, sera de acuerdo con la gravedad y circunstancias
que se presenten en cada caso, incluyendo ambulancia de terapia intensiva, terapia
intermedia o estandar, segun se requiera; el asegurado dependiendo el caso podra
optar por el pago por reembolso o solicitar el servicio directamente a cargo de la
“Compainiia Aseguradora”.

No aplica deducible, ni coaseguro.

Gastos de Transporte de Ambulancia Aérea dentro de la Republica mexicana en
caso de urgencia médica. La “Compafiia Aseguradora” cubrira el importe de los
gastos erogados por la contratacion de este servicio en territorio Nacional, siempre
y cuando éste se requiera como consecuencia de una urgencia médica de una
enfermedad o accidente cubierto, de acuerdo con las condiciones de la péliza y
cuando no se cuente con los recursos meédicos ni hospitalarios para su atencion en
el lugar donde se presentd la urgencia y sea necesario médicamente por las
condiciones del paciente.
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* NoAplicacoaseguro
* Con suma asegurada de $50,000.00 M.N.
* Unicamente opera a rembolso

19. Quedan amparadas para todas las integrantes de la colectividad, de sexo femenino,
sin restriccion de edad, ya sean titulares o dependientes, las coberturas de
Maternidad y se cubren los gastos resultantes de la atencion médica y hospitalaria
derivada de:

 Obito, parto, cesarea y sus complicaciones, con suma asegurada de 35 U.M.A.M.,, sin
deducible ni coaseguro y con 10 meses de periodo de espera, a partir del ingreso a la
colectividad.

* Parto prematuro, quedan amparados los gastos en que se incurran derivados de la
atencion del parto prematuro y sus complicaciones, hasta la suma asegurada, aplicando
deducibley coaseguro normal de la péliza, y con 10 meses de periodo de espera, a partir
del ingreso a la colectividad.

* Legrado: quedan cubiertos los gastos originados por legrado y sus complicaciones, sin
limite por semanas de gestacion, hasta la suma de 35 U.M.A.M., no importando la causa
que lo origing, Sin deducible ni coaseguro y con 10 meses de periodo de espera, a partir
del ingreso a la colectividad.

* VACUNA RH: Quedan cubiertos los gastos originados por la adquisicién y aplicacion de
la vacuna, cuando sea prescrita por el ginecélogo.

* Complicaciones delembarazo: Se cubre hastalasuma asegurada, aplicando deduciblesy
coaseguros contratados de la péliza, con 10 meses de periodo de espera, para los
padecimientos tales como:

a. Embarazo extrauterino o embarazo molar (de este Ultimo serd necesario el estudio
histopatoldgico)

b. Complicaciones del embarazo o puerperio, tales como Eclampsia, preeclampsia
severa, estados de fiebre puerperal, placenta previa e hiperémesis gravidica,
cuando esta requiera atencién intrahospitalaria. Se contempla el aborto como
complicacién del embarazo, sin limite por semanas de gestacion.

b. Enfermedad hipertensiva inducida por el embarazo, placenta previa, placenta
acreta, y/o abscesos.
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Atonia uterina, Ruptura uterina, Tromboembolia pulmonar, Diabetes gestacional.

Recién Nacidos.
Quedan asegurados al momento del nacimiento y se cuenta hasta con 45 dias habiles
para dar la notificacién de alta al recién nacido. Esta cobertura es en adicién a las
coberturas de Parto y/o cesarea.

Enfermedades de los recién nacidos durante la vigencia de la péliza quedaran cubiertas
desde el primer dia de nacidos, y sean dados de alta en la péliza dentro de los primeros
45 dias habiles de su nacimiento; hasta la Suma Asegurada contratada con aplicacion
de deducible y coaseguro No aplica periodo de espera.

También quedan amparados los gastos ocasionados por circuncisiéon, cuando sea
necesaria debido a causas patoldgicas y sin fines profilacticos, lo que debera ser
comprobado con un informe médico completo, hasta por un importe de $6,000.00
M.N., sin aplicacién de deducible y coaseguro. No aplica periodo de espera.

Recién nacido prematuro: quedan amparados los gastos de atencion médica para los
nacidos durante la vigencia de la péliza, con limite en la suma asegurada, aplicando
deducible y coaseguros contratados. No aplica periodo de espera.

Recién nacido sano: durante la vigencia de la pdéliza, se cubren los gastos
correspondientes a Pediatria, cuneros y tamiz neonatal, hasta por un importe de:
$13,500.00 M.N., sin aplicacién de coaseguro ni deducible. No aplica periodo de espera.

Padecimientos congénitos.

Enfermedades Congénitas: Las enfermedades de los recién nacidos, hijos del
Asegurado quedaran cubiertas desde el momento de su nacimiento, sus tratamientos
y cirugias correctivas, siempre y cuando el nacimiento sea durante la vigencia de la
poliza sin periodo de espera, y sean dados de alta en la pdliza dentro de los primeros
45 dias habiles de su nacimiento incluyendo las malformaciones congénitas sin
importar la causa.

Padecimientos congénitos para nacidos fuera de la vigencia de la podliza: Quedan
amparados los gastos originados por los padecimientos congénitos que presenten
asegurados fuera de la vigencia de la pdliza, sin importar la causa que los origindy que
cumplan con el gasto cubierto sea realizado durante la vigencia de la péliza.

Se cubren los gastos tratamiento, consultas y/o estudios por la atencién del déficit de
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crecimiento

Se amparan tratamientos oftalmoldgicos originados por miopia, presbiopia,
hipermetropiay astigmatismo, cirugia correctiva por defectos de refraccién de cornea,
queratotomia radiada, queratomileusis, epiqueratofaquia y similares y esté presente
al menos tres dioptrias por padecimiento y por cada ojo, asimismo la cirugia de
cataratas, hasta la suma asegurada contratada con aplicacién de deducible de 3
U.M.A.M., independientemente del sistema de indemnizacién utilizado por el
asegurado. No Aplica Coaseguro

Para el Grupo Il se amparan por una sola vez para cada Asegurado, ayuda para
adquisicién de anteojos y/o lentes de contacto, con un deducible de 1 U.M.A.M., y con
un tope de suma asegurada de 4.5 U.M.A.M. Siempre y cuando el asegurado presente
al menos 3 dioptrias de padecimiento. No Aplica coaseguro

La “Compafia Aseguradora” podra presentar a consideracién del asegurado a sus
proveedores para este rubro (responsabilizindose del pago directo); sin embargo,
serd decision del Asegurado el aceptar o acudir con el proveedor de su confianza y
tramitarlo via rembolso.

DEPORTES PELIGROSOS.

Quedan cubiertos los accidentes y los gastos médicos derivados de la practica
amateur y ocasional de deportes peligrosos, tales como:

Paracaidismo, rapel, alpinismo, boxeo, lucha libre, lucha grecorromana, charreria,
caceria, automovilismo, motociclismo, regatas, buceo, jet ski, deportes aéreos,
esqui, hockey, montafiismo, espeleologia, tauromaquia, equitacién, go-karts

Y cualquier otro tipo de deporte amateur no mencionado con anterioridad.

Queda también incluido el motociclismo, si el evento sucede en el desempefio de
alguna actividad laboral.

Se amparan los gastos derivados de Lordosis O Escoliosis Xifosis De Columna
Vertebral. No aplica periodo de espera.

Urgencias Médicas por complicaciones.

Se cubre la urgencia médica entendiéndose como; la aparicién repentina de una
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alteracién en la salud del Asegurado, la cual se manifiesta a través de sintomas
agudos de tal severidad que ponen en peligro la vida del enfermo o accidentado, su
integridad corporal o la viabilidad de alguno de sus érganos, hasta la estabilizacion
del paciente o hasta el limite de la suma asegurada, lo que ocurra primero, derivado
de los siguientes tratamientos

Tratamientos estéticos y/o de calvicie.

Tratamientos dietéticos, de obesidad y complementos vitaminicos.

Tratamientos de infertilidad, Control natal o impotencia sexual.

Tratamientos dentales, alveolares, gingivales o maxilares.

Estudios de prevencion, examenes o estudios de cualquier tipo para comprobar
el estado de salud, o check up.

Tratamientos quiropracticos o de acupuntura, aunque hayan sido proporcionados
por personas sin cédula profesional que los acredite como médicos legalmente

autorizados para realizar dichos tratamientos.

Opera con limite de la Suma Asegurada contratada.
Aplica deducible y coaseguro.

Trasplante de érganos*, de acuerdo con las definiciones especificadas en esta poliza,
los gastos se cubriran hasta la Suma Asegurada contratada. sin periodo de espera,
aplicando deducible y coaseguros contratados.

Solo se cubre este procedimiento en territorio nacional, y preferentemente con
médicos y hospitales de la Red de proveedores de la “Compafia Aseguradora”.

Los gastos médicos cubiertos incurridos por trasplantes incluyen aquellos prescritos
por el médico tratante, a causa de tratamientos, servicios y/o suministros requeridos
por o en relacién con un trasplante cubierto, los cuales incluyen:

a) Servicios médicos.

b) Internamiento en un hospital o centro de trasplante.
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Obtencién de 6rganos.

Medicinas proporcionadas durante la  hospitalizacion o]

suministros para usar en casa.

e)

f)

Cuidados postoperatorios.

Se cubren los gastos del donador con limite en $100,000.00 M.N.

Los trasplantes amparados por esta cobertura son:

—_

Corazén, pancreas, pulmén, rifién, higado o alguna combinaciéon de esos.

)
2) Cornea.
3) Hueso.
4) Piel (para injerto o cualquier otro proposito medicamente necesario).
5) Médula ésea alogénica para:
v Anemia apléstica.
v Leucemia aguda.
v Inmunodeficiencia combinada severa.
v Sindrome de Wiskott-Aldrich.
o Osteoporosis infantil maligna (enfermedad de albers schomberg u
osteoporosis generalizada).
v Leucemia mielégena cronica.
v Neuroblastoma estadio III o IV en nifios mayores de un afio.
v Beta talasemia homozigote (talasemia mayor).
v Linforna de Hodgkin, estadio III A o By estadio IVA o B.
v Linfoma de No hodgkin estadio III o IV.

6) Médula 6sea Autdloga para:

v Linfoma de No hodgkin estadio IlIAo B oIV AoB.

v Linfomna de Hodgkin, estadio III A o By estadio IVA o B.

v Neuroblastoma estadio III o IV.

v Leucemia no linfositica aguda después del primer o segundo relapso.
v Leucemia linfositica aguda después del primer o segundo relapso.

v

Tumores de célula germen “gameto”.

Definicién de trasplante: tratamiento médico que consiste en trasladar érganos, tejidos o
células de una persona a otra, el 6rgano trasplantado reemplaza y asume la funcion del
o6rgano dafado del receptor.
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Exclusiones especificas para esta cobertura:

* No se pagaran beneficios por cualquier tratamiento, procedimiento, servicio, cirugia o
aparato que la “Compafiia Aseguradora” no haya autorizado previamente por escrito o
proporcionado como resultado de, o en cualquier forma relacionada con un trasplante
que no esté especificado como amparado por esta cobertura.

* No se cubren los gastos de posibles donantes y compatibilidad que hayan sido
rechazados.

28. Para el Subgrupo II.I se amparan por una sola vez, ayuda para gastos dentales,
(correspondientes a gastos no cubiertos por la poéliza por accidentes o enfermedad) sin
deducible y con un tope de suma asegurada de 3 U.M.A.M.,, sin la aplicacién de coaseguro.

29. Para el Grupo I y Subgrupo ILI, se amparan una sola vez durante la vigencia, la
realizacion de exdmenes médicos generales para comprobacién de estado de salud,
conocidos con el nombre de check-up, (pudiendo ser por medio de carta pase de la
Aseguradora con proveedores de su red, o con proveedores fuera de red (por medio de
rembolso) sin deducible y con un tope de suma asegurada de 3.5 U.M.A.M., no aplica
coaseguro.

Para el grupo Iy subgrupo IL.I, se amparan check ups una sola vez durante la vigencia para
el grupo Iy subgrupo I1.I, para el personal que lo solicite.

30. SINDROME DE INMUNODEFICIENCIA ADQUIRIDA (V.I.H. SIDA)

Se cubren los gastos realizados durante la vigencia de la péliza para:

El diagnéstico o tratamiento del sindrome de inmunodeficiencia adquirida (SIDA).

. Aplica reconocimiento de antigledad y periodo de espera de 48 meses, y dicho
periodo aplica solamente a las altas de los asegurados durante la vigencia de la
pdliza y para aquellos en los que no haya transcurrido dicho plazo desde su

incorporacién a la colectividad.

31. Se cubren gastos por Coronavirus (COVID-19) y/o SARS-CoV2/COVID19, del mismo
modo esta cubierta cualquier infeccidn de vias aéreas superiores provocadas por un virus.

XIII. ENFERMEDADES CUBIERTAS CON PERIODO DE ESPERA:
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(No se pueden incluir padecimientos adicionales a los aqui indicados). 48 meses de espera en
vigencia de pdliza

* Queda cubierto Cualquier gasto realizado durante la vigencia de la pdliza para el
diagnéstico o tratamiento del sindrome de inmunodeficiencia adquirida (SIDA) una vez
transcurrido el periodo de espera, y considerando la antiguedad del asegurado en pdliza,
para eliminar y/o reducir el periodo de espera; sin importar la fecha en que fue
diagnosticado y cubriéndose Unicamente los gastos en que incurra dentro de la vigencia
de esta podliza.

XIV. GASTOSY PADECIMIENTOS NO CUBIERTOS:

(No se pueden incluir limitantes a las coberturas y exclusiones adicionales a las aqui
indicadas).

Este programa de seguro no cubre los gastos resultantes de:

1. Trastornos de enajenacidn mental, estados de depresion psiquica o nerviosa, histeria,
neurosis o0 psicosis, cualquiera que fuesen sus manifestaciones clinicas, asi como
tratamientos para corregir trastornos en la conducta o el aprendizaje.

Excepto cuando sean a consecuencia de tratamientos por enfermedades en fase terminal,

a consecuencia de violacién y/o secuestro. (en los dos Ultimos casos debe estar soportada

la reclamacién con copia de la denuncia por el delito).

2. Atenciones propias del embarazo (consultas previas y de control).

3. Padecimientos que resulten por el uso o estando bajo los efectos de alguna droga,
estimulante, alcohol o similares, excepto si fueron prescritos por un médico.

4. Tratamientos dentales, alveolares o gingivales, excepto, los que resulten
indispensables a consecuencia de algun accidente cubierto.

5. Estrabismo de los asegurados nacidos fuera de la vigencia del seguro del asegurado
titular.

6. Circuncisién, a menos que sea prescrita por un médico.

7. Exadmenes de la vista.
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8. Curas de reposo o examenes médicos generales para comprobacién de estado de
salud, conocidos con el nombre de check-up, a excepcién de lo establecido en el
numeral 29

9. Pagos de servicios a acompafiantes en el traslado del asegurado en calidad de
paciente, o gestion administrativa en hospitales dentro o fuera del pais.

10. Gastos realizados por el acompafiante del asegurado durante la estancia de este en el
sanatorio u hospital, tales como alimentos extras.

11. Lesiones que el Asegurado sufra en servicio militar de cualquier clase, en actos de
guerra, insurreccién, rebelién, revolucion o actos de terrorismo, en los que participe
directamente el Asegurado.

12. Tratamiento o intervenciones quirdrgicas derivadas del intento de suicidio o lesiones
auto infringidas, ingestién de somniferos, barbituricos, drogas, excepto los prescritos por
un médico.

13. Lesiones que el Asegurado sufra durante la practica de cualquier deporte, en donde el
Asegurado reciba ingresos por su participacién. No se considera un ingreso el premio en
efectivo que por practica amateur se otorgan en algunas contiendas deportivas.

14. Lesiones que el Asegurado sufra mientras se encuentra a bordo de una aeronave como
piloto, mecanico de vuelo, miembro de la tripulacién o en cualquier tipo de entrenamiento
en vuelo.

15. Cualquier complicacién derivada o que pueda surgir durante o después del
tratamiento médico o quirurgico de las lesiones, afecciones o intervenciones expresamente
mencionadas en estas exclusiones, siempre que dichas complicaciones sean comprobadas
por la “Compaiiia Aseguradora”. Excepto las mencionadas en el numeral 26 URGENCIAS
MEDICAS

16. Tratamiento de calvicie, tabaquismo, obesidad.

17. Cualquier gasto realizado para el diagnéstico o tratamiento del sindrome de
inmunodeficiencia adquirida (S.I1.D.A.), (anterior a que se cumpla con el periodo de espera).

18. Gastos por diagnodstico, tratamiento, complicaciones de infertilidad, esterilidad o
control de la natalidad o impotencia sexual.
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19. Lesiones originadas en actos delictivos intencionales en que participe directamente el
Asegurado.

20 lesiones originadas por rifia, solo si hubo provocacién por parte del Asegurado.
21. Tratamientos de naturaleza experimental o de investigacion

XV. PAGO DE INDEMNIZACIONES.

PAGO DIRECTO:

En caso de que se requiera intervencién quirdrgica, tratamientos intrahospitalarios,
estudios de imagenologia y se atienda con médicos, hospitales y proveedores en convenio
con la “Compafiia Aseguradora”, sera la misma quien pagara directamente a los
prestadores de servicio los gastos resultantes por la atencion médica, realizacién de los
estudios programados y hospitalizacion, quedando Unicamente a cargo del Asegurado la
proporcion del deducible y los gastos no cubiertos por la pdliza.

CIRUGIA PROGRAMADA.

e En caso de que se requiera intervencidén quirdrgica y se atienda en hospitales en
convenio con la “Compafiia Aseguradora”, pagara directamente a los prestadores de
servicio los gastos resultantes por la atencién hospitalaria quedando Unicamente a
cargo del Asegurado, la proporcion del deducible y los gastos no cubiertos por la pdliza.
(La “Compaiiia Aseguradora” entregara “carta pase”).

e Por lo que se refiere a los honorarios del cirujano, ayudantes y anestesista, si se
encuentran dentro de la Red de la “Compafia Aseguradora”, ésta pagara directamente
sus honorarios. (La “Compafiia Aseguradora” entregara “carta pase”).

e Por lo que serefiere a los honorarios del cirujano, ayudantes y anestesista, o en su caso
el Hospital, si no se encuentran dentro de la Red de la “Compafiia Aseguradora”, El
Asegurado debera presentar el presupuesto detallado. La “Compafiia Aseguradora”
entregara la autorizacion, del presupuesto, y los gastos seran cubiertos por el sistema
de reembolso. Sin aplicar tabla de honorarios quirurgicos.

PAGO POR REEMBOLSO:

A méas tardar en 3 DIAS HABILES posteriores de haber recibido la documentacién
correspondiente.
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e Encaso de Accidente:

Se exenta del pago de deducible y coaseguro.

e Encaso de Enfermedad.

Aplica deducible y coaseguro. (de acuerdo con la tabla “Aplicacién de Deducible y
Coaseguro”)

XVI. ENTREGA DE MEDICAMENTOS A DOMICILIO.

e Entrega de medicamentos en domicilio de los asegurados (de medicina de patente
alépata) por siniestros ya abiertos, quedando Unicamente a cargo del asegurado el
monto de coaseguro correspondiente; previa solicitud, con anticipaciéon de cuando
menos 72 horas habiles, adjuntando receta del médico tratante y que corresponda
al padecimiento registrado en el siniestro.

e Limitado el servicio a dreas metropolitanas. siempre y cuando dicho medicamento
esté disponible en farmacias de la red de la “Compafiia Aseguradora” a nivel
nacional.

XVII. GARANTIA DE SERVICIO EN LOS PROCEDIMIENTOS PARA LA ATENCION DE SINIESTROS.

e Entodos los casos de siniestros, es indispensable que la “Compafia Aseguradora”
adjudicada, garantice que independientemente de los procedimientos
administrativos que tenga establecidos en su operacién, para dar servicio al
“CIESAS”, existiran permanentemente cuando menos un ejecutivo al que se le
enviaran escaneadas las imagenes de los documentos con los que se esta
integrando el expediente de la reclamacién, dara acuse de recibo el mismo dia en
que le fue enviado y se encargara de hacer los tramites ante la “Compaiiia
Aseguradora” para obtener la carta pase y/o el rembolso en un plazo no mayor a 3
dias habiles, siendo el ejecutivo el responsable de entregar la respuesta (carta pase,
comprobante de pago por rembolso, o en su caso solicitud de informacién adicional
y/o carta de improcedencia), en forma conjunta al Asegurado y al responsable
asignado por el “CIESAS” para dar seguimiento.

e La Aseguradora adjudicada debera designar formalmente un ejecutivo de cuenta,
un responsable operativo y un responsable de nivel directivo para la atencion y
seguimiento de incidencias relacionadas con la operacién de la pdliza. Los datos de
contacto deberan mantenerse actualizados durante toda la vigencia del contrato.
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e El ejecutivo de la “Compaiiia Aseguradora” sera el responsable en caso de existir
una carta de improcedencia, de acudir a las instalaciones del “CIESAS", a
entrevistarse con el responsable asignado y el Asegurado, para explicar
explicitamente las causas de la improcedencia, y en su caso si es que existiera la
argumentacion, hacer las gestiones pertinentes ante la “Compafia Aseguradora”,
para la revision de procedencia y entrega del pago y/o carta pase lo que proceda
hasta la conclusion.

e Asi mismo el ejecutivo se encargara en caso de existir ingresos directos en
hospitales, de gestionar la entrega por parte de la “Compafiia Aseguradora” de la
carta pase respectiva.

e El ejecutivo sera el responsable de en caso de ser requerido por la “Compafiia
Aseguradora”, acudir a las instalaciones del “CIESAS" a recoger la documentacién
original o imagenes de los estudios practicados al Asegurado.

e De igual manera tendra la obligacion de entregar el reporte de siniestralidad
detallado y actualizado, en forma mensual en las instalaciones del “CIESAS” para
tener juntas informativas sobre los tramites y servicios. (las fechas y horario seran
establecidas por el “CIESAS").

PERFIL DEL LICITANTE

Debera contar con la capacidad técnica, financiera y de servicios para el cumplimiento de las
obligaciones contratadas objeto de la presente licitacion, para lo cual debera acreditar que
cuenta con lo siguiente:

fndice de Cobertura de Base de Inversiéon IGUAL O MAYOR A 1.00 Indice de Cobertura de
Requerimiento de Capital de Solvencia IGUAL O MAYOR A 1.00

fndice de Cobertura del Capital Minimo Pagado IGUAL O MAYOR A 1.00 Cobertura de Base de
inversién de corto plazo IGUAL O MAYOR A 1.00

Para el efecto, debera anexar copia simple de la forma impresa de la consulta obtenida en el
Portal de la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas (CNSF) en su portal de Internet
(www.cnsf.gob.mx), con la que se acredité que al mes de diciembre de 2025 cuenta con los
indices antes mencionados.

Con una calificacién minima de 9.29 que es el promedio del mercado en el bur6 de entidades
financieras (IDATU) indice de desempefio a usuarios de los servicios financieros al mes de
diciembre 2025.
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Para lo cual debera presentar copia simple de la forma impresa de la consulta obtenida en
el Buro de Entidades Financieras que la SHCP publica a través de la CONDUSEF, que es una
herramienta de consulta y difusidon sobre los productos que ofrecen las entidades financieras,
las reclamaciones de los usuarios de estos servicios, las practicas no sanas y en general el
comportamiento de ésta en la prestacion del servicio.

XVIII. PROCEDIMIENTO PARA LA ATENCION DE SINIESTROS:
A). Para reclamaciones iniciales:
El Asegurado debera entregar:

1. Tarjeta de identificacion como integrante del Grupo asegurado.

2. Informe Médico (Formato proporcionado por la “Compafiia
Aseguradora”).

3. Aviso de Accidentes o Enfermedad (Formato proporcionado por la“Compaiiia
Aseguradora”).

4. Para efecto de reclamacién, bastard con la presentacion de su credencial e
identificacion oficial, para que se acredite como Asegurado.

5. Los resultados de los estudios que le hayan practicado para establecer el
diagnostico, o en su caso interpretaciones de dichos estudios.

6. Recetas médicas.

7. Comprobantes fiscales de los gastos realizados (a reclamar).

8. Por primera vez copia del Estado de Cuenta Bancario (sin movimientos) a nombre
del asegurado para realizar el depdsito de su reembolso.

B). Para pagos complementarios:
El Asegurado debera entregar:

1. Comprobante del ultimo finiquito con el que se le haya hecho rembolso por la
misma enfermedad o accidente.
2. Comprobantes fiscales de los gastos realizados (a reclamar).

C). PARA PAGO DIRECTO Y/O CIRUGIA PROGRAMADA.

El Asegurado solicitara a la “Compafila Aseguradora”, via correo electrénico dirigido al
ejecutivo de cuenta asignado por la misma para la atenciéon del “CIESAS”, la carta para la
admision hospitalaria, enviando el formato de aviso de accidente/enfermedad, el informe del
médico tratante, y del Informe del reclamante por medio electrénico.
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El ejecutivo de cuenta asignado confirma la recepcion del correo y documentacion adjunta
el mismo dia de su recepcién, para iniciar el tramite del reembolso del siniestro.

El ejecutivo de cuenta, a mas tardar al dia habil siguiente de haber recibido la
documentacion, le notificara al Asegurado via electrénica que ya completaron los
documentos para el tramite de carta pase, o en su caso, indicara detalladamente la
informacién faltante.

El ejecutivo de cuenta debe de responder y entregar la carta pase dentro de los 3 dias
habiles siguientes a la recepcion de la documentacion.

La “Compafiia Aseguradora” entregara la carta pase para el ingreso al hospital, con la
instruccion del pago directo al hospital y a los médicos tratantes (cuando estos se
encuentren dentro de la Red).

Sera decision de la “Compafiia Aseguradora” si envia a un médico dentro de las 24 horas
posteriores al ingreso del Asegurado al Hospital.

Al momento del alta el asegurado pagara Unicamente los gastos que no se cubren en la
péliza y la proporcion del deducible cuando corresponda. (ver tabla de “Aplicacion del
Deducible y Coaseguro”).

Cuando se utiliza este método de pago, se exenta al asegurado del pago de coaseguro.
(Ver tabla de “Aplicacién para pago de deducible y Coaseguro”)

D). PARA PAGO POR REEMBOLSO.

El Asegurado paga directamente al hospital y a los médicos tratantes, recabando los
documentos originales, como facturas, estudios, CFDI de honorarios médicos, informe
médico, informe del reclamante, aviso de enfermedad, recetas y todo lo relacionado al
siniestro y la atencién recibida.

El Asegurado escanea toda la documentacidn antes citada, y la envia via correo electrénico
al ejecutivo de cuenta asignado por la “Compafiia Aseguradora” para la atencién del
CIESAS.

El ejecutivo asignado confirma la recepcién del correo y documentacién adjunta el mismo
dia de su recepcién, para iniciar el reembolso del siniestro.

A mas tardar al dia habil siguiente de haber recibido la documentacién, le notificara al
Asegurado, via electronica que ya completaron los documentos para la indemnizacion del
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siniestro, o en su caso, indicara detalladamente la informacién faltante.

El ejecutivo debe de responder y entregar los comprobantes de pago y finiquito del
siniestro dentro de los 3 dias habiles siguientes a su recepcién.

Cuando se utiliza este método de pago, se exenta al asegurado del pago del coaseguro,
solo si el Hospital y Médico se encuentren dentro de la RED. (Ver Tabla de “Aplicacion para
pago de deducible y Coaseguro”).

XIX. SANCIONES POR INCUMPLIMIENTO A LAS GARANTIAS DE SERVICIO.

En caso de que el pago no se realice dentro de los 3 dias habiles posteriores a que el ejecutivo
de cuenta recibié la documentacion completa, se exentara al Asegurado del pago del deducible
arazon del 10% menos por cada dia de retraso.

NOTA IMPORTANTE:

El plazo maximo para requerimiento de informaciéon adicional por parte de la “Compafiia
Aseguradora” por medio del Ejecutivo de cuenta via correo electrénico al Asegurado es de 1 dia
habil, posterior a la fecha en que éste haya recibido la notificacion del siniestro (correo
electréonico). A falta de requerimiento oportuno de informacién adicional, el siniestro
automaticamente se hace procedente.

Derivado de lo anterior, se asume que, al no haber requisito de informacién adicional, a mas
tardar el 3er., dia habil posterior a la recepcion de la documentacion (correo electrénico) se
enviara por la misma via al Asegurado (con copia para el encargado en el “CIESAS") la carta pase,
o el comprobante de transferencia correspondiente al rembolso, asi como finiquito y detalle de
como se integré la indemnizacion.

Si el retraso en el andlisis del siniestro es imputable al Asegurado por no completar la
documentacion del siniestro, no se hace efectiva la aplicacion de las garantias sefialadas.

XX. CONDICIONES ESPECIALES.

1. PREEXISTENCIA.

Se cubren los gastos por enfermedades o padecimientos preexistentes a la fecha de inicio de la
poliza SIN APLICAR PERIODOS DE ESPERA.

ENTENDIENDO POR PREEXISTENCIA LAS ENFERMEDADES Y/O PADECIMIENTOS QUE:
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a) Que haya sido declarado antes de la celebracion del contrato o alta del Asegurado en
la péliza (segun aplique), y/o;

b) Que en un expediente médico se determine su existencia a través del diagnéstico de
un médico legalmente autorizado con anterioridad a la fecha de celebracién del
contrato o a la fecha alta del Asegurado a la péliza (segun aplique), y/o;

¢) Diagnosticado con anterioridad a la fecha de celebracién del contrato o a la fecha alta
del Asegurado a la pdéliza (segun aplique), mediante pruebas de laboratorio, gabinete
o cualquier otro medio reconocido de diagnéstico, y/o;

d) Por el que previamente a la fecha de celebracién del contrato o alta del Asegurado en
la péliza (segun aplique), se hayan realizado gastos comprobables documentalmente
para recibir un diagndstico o tratamiento médico.

e) Que los sintomas del padecimiento hayan sido evidentes y que no pudieran pasar
desapercibidos.

2. SE AMPARA COMO CONTINUIDAD DE PAGO:

Cuando haya habido reclamaciéon o gasto (que hayan sido pagados o rembolsados al Asegurado)
con anterioridad al ingreso del Asegurado en el plan del contratante con la “Compafiia
Aseguradora” adjudicada o con cualquier otra “Compaiiia Aseguradora”, estos gastos seran
procedentes con la cobertura de continuidad de pagos, pagos de complementos y/o colas.

PUNTUALIZANDO EL ALCANCE DE LA COBERTURA DE CONTINUIDAD DE PAGO DE
COMPLEMENTOS SE ESTABLECE:

A) SE ENTENDERA COMO CONTINUIDAD DE PAGOS DE COMPLEMENTOS, LA
RECLAMACION QUE LA “COMPANIA ASEGURADORA” ADJUDICADA, RECIBIRA
DURANTE LA VIGENCIA DE SU POLIZA, CUYO GASTO INICIAL SE HUBIESE PRESENTADO
FUERA DE LA VIGENCIA DERIVADA DE ESTA LICITACION, SIN IMPORTAR QUE DICHO
GASTOS INICIAL Y EL SINIESTRO QUE LE DIO ORIGEN, HAYA SIDO RECLAMADO CON
LA MISMA “COMPARNIA ASEGURADORA” O CUALQUIER OTRA.

ESTOS SERAN PAGADOS HASTA AGOTAR EL REMANENTE DE SUMA ASEGURADA
INICIAL O HASTA EL TERMINO DE VIGENCIA DE LA POLIZA O A LA CANCELACION DEL
CERTIFICADO INDIVIDUAL; LO QUE OCURRA PRIMERO.

B) PARA QUE LA CONTINUIDAD SE PRESENTE SE OBLIGA:
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e A QUE EL GASTO RECLAMADO SE HAYA EROGADO DENTRO DE LA VIGENCIA DE LA
POLIZA POR ESTA LICITACION.

C) LA RESPONSABILIDAD DE LA “COMPARNIA ASEGURADORA” SE LIMITA A:

e CUBRIR EXCLUSIVAMENTE LOS GASTOS REALIZADOS DURANTE LA VIGENCIA DE SU
POLIZA. (DERIVADA DE ESTA LICITACION).

e TENIENDO COMO MAXIMA RESPONSABILIDAD DE LA LICITANTE GANADORA, LA SUMA
ASEGURADA QUE RESTE DE LA QUE FUERA LA SUMA ASEGURADA (INCLUYENDO
POTENCIACIONES SI LAS HUBIERA) VIGENTE AL MOMENTO DEL SINIESTRO O PRIMER
GASTO, MENOS LOS IMPORTES PAGADOS ANTES DE LA VIGENCIA DE LA POLIZA
DERIVADA DE ESTA LICITACION.

e SE REITERA QUE, EN CASO DE CANCELACION DE CERTIFICADOS INDIVIDUALES, O
CANCELACION DE LA POLIZA, LA RESPONSABILIDAD DE LA “COMPANIA
ASEGURADORA", SE LIMITA AL PAGO DE LAS RECLAMACIONES POR GASTOS
PROCEDENTES, REALIZADOS EXCLUSIVAMENTE DENTRO DE LA VIGENCIA DEL
CERTIFICADO MISMO, O DE LA POLIZA CONFORME A ESTA LICITACION.

Por tratarse de continuidad de pagos, no aplica deducible y el coaseguro pagado en las
reclamaciones anteriores se consideraran para efecto del tope de coaseguro establecido.

3. RECONOCIMIENTO DE ANTIGUEDAD:

La antigiedad del ASEGURADO en el CIESAS es la que se tomara como valida para los
periodos de espera de la pdliza, incluyendo el sindrome de inmunodeficiencia adquirida.

* La poliza respetara la antigliedad a partir del inicio de la primera expedicién de una
pdliza de gastos médicos mayores, siempre y cuando, haya tenido periodos continuos de
cobertura no debiendo haber plazos mayores de 30 dias naturales entre la baja de la péliza
y el alta en otra, aplicando la que represente mayor antigiiedad al Asegurado).

* Con el reconocimiento de antigiedad se reduciran o en su caso se eliminaran los
periodos de espera de aquellas condiciones médicas sujetas a esta condicidén, pero
Unicamente las especificadas en este Anexo Técnico.

* La documentacién para el reconocimiento de antigiedad se podra presentar en
cualquier momento durante la vigencia de la pdliza, sin embargo, aclaramos que para la
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expedicion inicial de la pdliza que se licita se tomarda como valida la fecha que se
proporciona en el detalle de poblacién.

* El reconocimiento de antigiedad operard siempre y cuando, el Asegurado no haya
tenido periodos al descubierto mayores a 30 dias naturales, cuando se trate de altas
posteriores.

* El reconocimiento de antigledad se aplica a los titulares, sus dependientes, y en su
caso, ascendientes, siempre que el titular se apegue a la definicién del grupo asegurable
en esta licitacion.

4. DERECHO DE CONVERSION.

Cualquier Asegurado que haya sido dado de baja de la pdliza tendra derecho a que, si lo
solicita a la “Compaiiia Aseguradora” por escrito, dentro de los 35 dias habiles del “CIESAS”
siguientes a la fecha en que fue dado de baja de la péliza del “CIESAS”, |le sea expedida una
péliza individual de gastos médicos mayores bajo los mismos términos y condiciones de la
presente pdéliza.

La Suma Asegurada debe contemplar la cobertura basica mas la potenciacion (si hubiere).

La prima de la pdliza individual no podra ser superior al 30% de la pagada en la colectividad
por el Asegurado en cuestion.

Se hara la expediciéon de dicha pdliza sin requerirse para ello prueba de asegurabilidad, ni
condicionamiento de aceptacion ni aplica criterio de seleccion (la continuidad se otorga en
forma automatica).

En el caso de que dicho Asegurado ya contara con una reclamacién, se continuara con el
pago de los beneficios, cuando le sea expedida la pdliza de gastos médicos mayores
individual y no existan periodos al descubierto.

El CIESAS constatara que la “Compaiiia Aseguradora” dé cumplimiento a lo establecido en
esta clausula, y una vez expedida la pdliza individual, sera responsabilidad del titular, el
mantenimiento y pagos de dicha péliza.

En caso de que dicho Asegurado no desee contratar una poliza individual, bajo el derecho
de conversion con la misma “Compafiia Aseguradora” dicha aseguradora debera entregar
la carta/constancia de antigliedad para que el asegurado pueda ingresar a otra “Compafiia
Aseguradora”. Aplicable a todos los asegurados.
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5. SEINCLUYEN:

Clausula de Prelacién.

Cladusula de, CONTRATO DE NO ADHESION.

Clausula de Aceptaciéon Automatica.

La “Companfia Aseguradora” debera dar la aceptacion automatica de cobertura a todos los
miembros de la colectividad que cumplan con la definicibn de grupo asegurable,
incluyendo en caso de solicitarlo, los ascendientes y la potenciacidn, sin solicitar requisitos
de asegurabilidad ni examenes médicos.

*  Se ampara la reinstalacién automatica solo para nuevos padecimientos.

*  Emisidn inicial de acuerdo con el listado proporcionado respetando la antigiedad que
se refiera en el mismo.

*  Altas Posteriores Automaticas (al momento de pertenecer al grupo elegible).
6. PRORROGAS.

Queda convenido que una vez que el “CIESAS” solicitara una prérroga de vigencia, esta se
otorgara en forma automatica respetando mismos costos y condiciones, y formalizandolo
a mas tardar en 24 horas entregando la “Compafiia Aseguradora” la carta cobertura
correspondiente amparando desde el momento de la solicitud y No se podran aplicar
primas minimas o cuotas a corto plazo, con relacién a prorrogas o cancelaciones de la
vigencia amparada, en todos los casos sera a prorrata y en los mismos términos y
condiciones pactados.

Para efecto del calculo de dicha prérroga se conviene: Prima neta anual pagada entre 365
dias y el resultado multiplicado por el numero de dias correspondientes a la prérroga.

7. CONTINUIDAD DE PAGO DE COMPLEMENTOS.

Cuando exista reclamacién o gasto (que hayan sido pagados o rembolsados al Asegurado)
con anterioridad al ingreso del Asegurado en el plan del contratante con la “Compafiia
Aseguradora” adjudicada o con cualquier otra “Compafia Aseguradora”, estos gastos
seran procedentes con la continuidad de pago de complementos, hasta la suma asegurada
contratada en la fecha en que se inici6 el primer gasto que dio origen a la primera
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reclamacion, (unificando suma asegurada base mas potenciacién si hubiera).

Como la atencion de siniestros es dindmica, en caso de error u omision en el reporte de
siniestralidad proporcionado por la “Compafiia Aseguradora”, bastara con la presentacién
del finiquito de la otra “Compania Aseguradora”, para dar el tramite como continuidad de

pago.

El alcance de los pagos de complementos se extiende a cubrir hasta el remanente de la
Suma Asegurada contratada en el plan basico mas la Suma Asegurada potenciada, en caso
de haberla tenido contratada.

8. ELIMINACION DE LOS PERIODOS DE ESPERA.

Se eliminan todos los periodos de espera, por lo tanto, quedan amparados desde inicio de
vigencia de la poliza, todos los padecimientos accidentes, enfermedades y complicaciones
cubiertos por la péliza a excepcién de embarazo y el Sindrome de inmunodeficiencia
adquirida (SIDA) para todos los asegurados sin excepcion.

9. SE CUBREN GASTOS DE SALIDA O PERIODO DE BENEFICIO HASTA POR 30 DIAS.

Queda convenido que en caso de que, al término de la vigencia de la p6liza, y ésta no se
renueve con la misma “Compafia Aseguradora”, o que se dé por cancelada en forma
anticipada, y siempre y cuando no exista en ese periodo cobertura con otra “Compafiia
Aseguradora”, la obligacién de la “Compafiia Aseguradora”” se extiende al pago de
reclamaciones por gastos realizados (iniciales o complementarios) dentro de los 35 dias
naturales subsecuentes a la terminacion de la vigencia de la poliza.

10. ENDOSO Y TARIFA DE POTENCIACION.

La Suma Asegurada basica podra incrementarse por voluntad expresa del servidor publico y
con cargo a su percepcion, mediante descuento en némina.

Alcance: Si ya se tiene actualmente contratada la potenciacion, los padecimientos
preexistentes o pago de complementos quedaran amparados en la vigencia de esta poliza.
En el entendido de que La responsabilidad maxima de la “Compafiia Aseguradora” sera
hasta la Suma Asegurada que se tenia cuando se hizo el primer gasto (basica mas
potenciacion en su caso).

Si se contrata por primera vez la potenciacién, esta no aplica para siniestros abiertos, ni
preexistentes.
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Las empresas participantes deberan entregar junto con la oferta econdmica, la tarifa que
operara en caso de que algunos de los participantes decidan contratar la potenciacién de
los seguros, en el entendido que esta tarifa debera ser respetada independientemente de
que las primas de dicha potenciacion seran liquidadas al 100% con cargo a la némina de
los asegurados que asi lo soliciten, y el “CIESAS” (sera la responsable ante la Compafiia
Aseguradora de larecaudaciéon y pago de las primas por este concepto) y pagara las primas
en forma quincenal vencida a la Aseguradora.

Las sumas aseguradas solicitadas para potenciacién operaran en adicién a la Suma
Asegurada basica.

Por ser una cobertura en exceso a la Suma Asegurada Base se solicita costo promediando
las primas de ambos sexos de la tarifa de la Suma asegurada base.

Y el costo para la tarifa de potenciacién no debera de exceder del 30% del promedio de la
tarifa basica licitada.

No aplica DEDUCIBLE NI COASEGURO por ser una cobertura en exceso.

Queda convenido que, la potenciacién es un seguro voluntario, a partir de la fecha del fallo,
la convocante tendra un plazo de 35 dias habiles del “CIESAS” para la promocién del
programa, entre los integrantes del grupo, y entregar a la “Compafia Aseguradora” el
listado definitivo de los participantes en el mismo. Se contaran con 15 dias naturales
adicionales para entregar los listados definitivos de los integrantes a la “Compafiia
Aseguradora” de los grupos I, II y Il en virtud de que las primas son con cargo a la némina
del empleado.

De igual forma, en casos de altas posteriores a la colectividad de algun funcionario, que
cumpla con la definiciéon de grupo asegurable de esta péliza, contara con 35 dias habiles a
partir de su ingreso a la misma para dar de alta a sus dependientes, dependientes
voluntarios y darse de alta en la potenciacién y/o el alta de sus ascendientes, respetando
como fecha de inicio de vigencia la del alta del funcionario. Se contardn con 15 dias habiles
adicionales para entregar los listados definitivos de los integrantes a la “Compafiia
Aseguradora”.

Asimismo, se conviene que la “Compafia Aseguradora” se compromete a entregar los
certificados de las potenciaciones solicitadas, asi como los recibos que rednan requisitos
fiscales, para cada uno de los titulares que contrate este beneficio.

No se contempla ningun limite de edad, ya que no puede ser excluyente.
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SE REQUIEREN LAS SIGUIENTES GARANTIAS POR TIEMPOS DE RESPUESTA.

1. Pago por reembolso 3 dias habiles.

2. Entrega cartas pase 3 dias habiles.

3. Determinacién de procedencia del siniestro 72 horas habiles (para entrega de
carta pase, rechazo o finiquito).

4. Un dia habil para solicitud de requisitos adicionales para el analisis.

Garantia

e 10% de bonificacién del deducible por DIA de retraso para la entrega del cheque,
carta pase o aviso de procedencia del siniestro, con tope del monto del deducible.

e Altas (entrega de certificado y tarjetas) 5 dias habiles.

e Bajas (entrega de endoso) 5 dias habiles.

Notas.

Los movimientos de altas y bajas se efectuaran en el momento en que se presenten,
teniendo un periodo de 35 dias habiles para la notificacién a la “Compafiia Aseguradora”,
por lo que se refiere a los pagos son en la cobertura basica en una sola exhibicién, con
plazo para pago de 45 dias habiles posteriores a la presentacién del recibo, para
potenciaciones y altas de ascendientes la forma de pago serd quincena con cargo a la
némina del empleado con plazo de 45 dias habiles para el ingreso a la “Compaifiia
Aseguradora”.

En caso de cambiar la base de asegurados al momento de la emisiéon cambiara la prima
total a pagar de acuerdo con la tarifa correspondiente.

LA “COMPANIA ASEGURADORA” ADJUDICADA DEBERA ENTREGAR:

PARA GRUPO I

1. Tarifa aplicada a la propuesta, misma que operara para altas y bajas durante la
vigencia de la poliza

2. Listado de prima aplicada por asegurado

3. Polizay certificados individuales de los titulares por ejercicio fiscal (ver clausula 1V)
en archivo PDF.

4. Caratulay Especificaciones de pdliza (Anexo técnico) en archivo PDF

5. Credencial por asegurado

6. Instructivo en caso de siniestro en archivo PDF
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Para la entrega de los certificados que corresponden a la pdliza del Grupo I, II y III, éstos
deberan ser ordenados por unidad regional identificando a los titulares por el nimero de
empleado institucional asignado por el CIESAS de conformidad al listado que se entregara
al inicio de vigencia al Licitante Adjudicado

Se hace del conocimiento del licitante que la entrega de pdlizas, certificados, endoso,
credenciales, instructivos en caso de siniestro y condiciones generales del licitante
adjudicado seran de manera digital. La carta cobertura debera ser entregada en original

PARA GRUPO LI,

1. Tarifa aplicada a la propuesta, misma que operara para altas y bajas durante la
vigencia de la péliza

Listado de prima aplicada por asegurado

Péliza y certificados individuales de los titulares en archivo PDF

Caratula y Especificaciones de pdliza (Anexo técnico) en archivo PDF
Credencial por asegurado

Instructivo en caso de siniestro en archivo PDF

ok wn

PARA GRUPOILIIY III

1. Tarifa aplicada a la propuesta, misma que operara para altas y bajas durante la
vigencia de la poliza

Listado de prima aplicada por asegurado

Pdliza y certificados individuales de los titulares y dependientes en archivo PDF
Caratula y Especificaciones de podliza (Anexo técnico) en archivo PDF
Credencial por asegurado

Instructivo en caso de siniestro en archivo PDF

ok wmn

XXI. DEFINICIONES.

ACCIDENTE: Aquel acontecimiento proveniente de una causa externa, subita, fortuita y violenta,
ajena a la voluntad del asegurado, que produzca lesiones corporales, siempre que estas ocurran
dentro de los 30 (treinta) dias siguientes a fecha del accidente, o bien, que produzca su
fallecimiento y este ocurra dentro de los 90 (noventa) dias siguientes a la fecha de dicho
acontecimiento. En caso de que la “Compafia Aseguradora” no reciba notificacion de la
ocurrencia del accidente, por escrito, dentro de los plazos antes mencionados, el acontecimiento
se considerara como enfermedad, salvo que la notificacién no se haya hecho por caso fortuito o
de fuerza mayor.
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ACCIDENTE CUBIERTO: Se considerara como tal a aquel accidente que ocurra dentro de la
vigencia de certificado individual del asegurado afectado.

ANESTESIOLOGO: Médico especializado en la preparacién y suministro de anestesia.
ASEGURADO(S): Cada uno de los integrantes de la colectividad asegurada.

ASEGURADO TITULAR: Cualquier integrante de la Colectividad Asegurada que trabaje o
mantenga un vinculo directo con el Contratante (“CIESAS”) y que aparezca con tal caracter en el
certificado Individual.

BENEFICIARIO: Es la persona designada como tal conforme mas adelante se establece, con
derecho a reclamar en su caso, la cobertura adicional de Gastos Funerarios.

Por lo que respecta a la cobertura de GASTOS FUNERARIOS, se designa como beneficiario en
primer lugar, a la persona que acredite haber efectuado los gastos correspondientes a los
servicios funerarios derivados del fallecimiento del Asegurado afectado, y como Beneficiario en
segundo lugar, por el remanente que pudiera existir después de pagar al beneficiario en primer
lugar, al conyuge o concubina(rio) del asegurado afectado, en ausencia de éste seran sus hijos
por partes iguales y en ausencia de ellos sus padres por partes iguales.

Cuando no existe Beneficiario designado, conforme al parrafo anterior, se pagara a la sucesién
legal del asegurado.

En cualquier momento el Asegurado podra hacer una nueva designacién de sus beneficiarios,
siemprey cuando esta pdliza y el certificado individual correspondiente, se encuentre en vigory
no exista restriccién legal en contra. Para efectuar dicho cambio el asegurado debera notificarlo
por escrito a la “Compafiia Aseguradora””, indicando el (los) nombre(s) del (de los) nuevo (s)
Beneficiario(s), el porcentaje que le corresponde (a cada uno de ellos) y si la designacion es
revocable o irrevocable, anexando copia de las identificaciones del Asegurado y del (de los)
beneficiario(s). Si dicha designacién fuera irrevocable, en el mismo escrito deberd constar la
firma del (de los) beneficiario(s).

habiendo varios beneficiarios falleciere alguno antes que el asegurado, la parte correspondiente
a dicho beneficiario se distribuird en porciones iguales a la de los supervivientes, salvo
estipulacién en contrario por parte del asegurado afectado o que hubiere renuncia del derecho
de revocar la designacion de algun(os) Beneficiario(s).

CARTA COBERTURA: Documento emitido por la aseguradora mediante el cual se acredita la
existencia de cobertura respecto de un riesgo determinado, con los alcances y vigencia que en
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el propio documento se establezcan. Funciona como un comprobante temporal con plena
validez legal mientras se emite y entrega la péliza de seguro definitiva.

CARTA PASE: Es el documento expedido por la “Compafiia Aseguradora”, mediante el cual se
autoriza el servicio de Pago Directo previo o durante la realizacion de alguna intervencién
quirdrgica con Hospitalizacién, cirugia ambulatoria o tratamiento médico.

COASEGURO: Es el porcentaje establecido en las condiciones de esta péliza a cargo de cada
asegurado, correspondiente a su participacidon sobre el monto total de los gastos médicos
cubiertos por cada Accidente o Enfermedad Cubiertos, se aplica una vez descontado el
deducible.

CIESAS: CENTRO DE INVESTIGACIONES Y ESTUDIOS SUPERIORES EN ANTROPOLOGIA SOCIAL
/]| CONTRATANTE.

“COMPANIA ASEGURADORA”: persona moral con autorizacién otorgado por la CNSF Comisién
Nacional de Seguros y Fianzas para operar en el ramo de Gastos Médicos Mayores con la que el
“CIESAS" firma para la contratacion de esta pdliza.

COLECTIVIDAD ASEGURADA: Esta constituida por los trabajadores, sus dependientes y jubilados
del CIESAS clasificados en 4 grupos.

CONTRATANTE: Es en este caso el CENTRO DE INVESTIGACIONES Y ESTUDIOS

SUPERIORES EN ANTROPOLOGIA SOCIAL / que con tal caracter aparece en la caratula de esta
pdliza y en el certificado individual, responsable ante la “Compafiia Aseguradora”” de pagar la
prima del seguro.

DEDUCIBLE: Cantidad fija a cargo del asegurado, sefialada en la caratula y condiciones de esta
poliza, que aplica a los primeros gastos incurridos por cada enfermedad cubierta. Una vez que
dichos gastos han rebasado ese monto, comienza la obligacién de la “Compafiia Aseguradora”.

DIAGNOSTICO: Procedimiento por el cual un médico realiza un anlisis clinico con el fin de emitir
un juicio sobre el estado de salud del asegurado a consecuencia de un Accidente y/o Enfermedad
cubiertos en esta pdliza.

EMERGENCIA MEDICA: Todo problema médico-quirdrgico con aparicién repentina de una
alteracién en la salud del asegurado, la cual se manifiesta a través de sintomas agudos de tal
severidad que ponen en peligro la vida del enfermo o accidentado, su integridad corporal o la
viabilidad de alguno de sus 6rganos o su funcién; y que requiere atencion médica inmediata.
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ENDOSO: Documento emitido por la “Compafia Aseguradora” que forma parte de esta pdliza,
mediante el cual se modifican los términos de la misma.

ENDOSO DE AUTOADMINISTRACION: Documento emitido por la “Compafiia Aseguradora” que
forma parte de la pdliza mediante el cual se estipulan los procedimientos administrativos y
operativos de la poliza en lo referente a movimientos de alta o baja de asegurados que realizara
el propio contratante.

En este caso en particular, se acuerda que todos los funcionarios y/o empleados que cumplan
con la definicién de GRUPO ASEGURADO del “CIESAS”, quedan amparados en forma automatica,
y que el “CIESAS” es responsable de controlar

los consentimientos individuales, que se emite la pdliza con la poblacién actual existente, que se
estaran expidiendo certificados y tarjetas por altas durante la vigencia de la pdliza, que el
“CIESAS" notificara sobre las bajas mensualmentey que el ajuste en primas se hara hasta el final
de la vigencia de cada periodo.

ENFERMEDAD: Cualquier alteracién de la salud que resulte de la accion de agentes morbosos de
origen interno o externo con relacion al organismo, que amerite tratamiento médico o
quirdrgico, diagnosticada por un médico.

ENFERMEDAD CUBIERTA: Aquella enfermedad que se manifieste dentro de la vigencia indicada
en el certificado individual del asegurado afectado.

Se consideran dentro de un mismo padecimiento todas aquellas alteraciones, recaidas,
complicaciones y secuelas que se deriven del tratamiento médico y/o quirtrgico de dicho
padecimiento. Salvo aquellas complicaciones de enfermedades no cubiertas.

ENFERMERO: Persona dedicada al cuidado de enfermos y heridos, asi como a la asistencia de
médicos, la cual se encuentra legalmente autorizada para el ejercicio de su actividad.

EXPERIENCIA GLOBAL: Cuando la prima de la colectividad no esté determinada con base a
experiencia propia.

EXPERIENCIA PROPIA: Cuando la prima de la colectividad esté determinada con base en la
experiencia de siniestralidad de la misma o bien de las pdlizas de seguro colectivo que
pertenezcan al mismo grupo empresarial.

EXCLUSIONES: Padecimientos, tratamientos, circunstancias, riesgos o conceptos expresamente
excluidos de cobertura en la pdliza, respecto de los cuales la aseguradora no asume obligacién
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de pago o indemnizacion.

FECHA DE OCURRENCIA DEL SINIESTRO: Se considera como tal, la fecha en que el asegurado
efectud el primer gasto relacionado con un accidente o enfermedad cubiertos. Cabe mencionar
gue este gasto debe estar amparado por una factura y/o recibo de honorarios con los requisitos
fiscales vigentes a la fecha de expedicion del mismo.

G.U.A.: Gasto Usual y Acostumbrado; cuando opere el sistema de pago por rembolso, y el
prestador del servicio No pertenezca a la Red Médica de la

“Compaiiia Aseguradora”, dicho pago nunca podra ser mayor al Gasto Usual y Acostumbrado
gue por el mismo concepto cobraria un prestador con caracteristicas similares aumentando un
10% como maximo,

HONORARIOS MEDICOS Y/O QUIRURGICOS: Es el pago que obtiene el profesional legalmente
reconocido, por los servicios que presta a los asegurados, de acuerdo con las condiciones de
este contrato.

HOSPITAL: Es una institucién legalmente autorizada para la atencién médica y/o quirdrgica de
pacientes, que cuenta con salas de intervenciones quirdrgicas, con médicos y con enfermeros
las 24 (veinticuatro) horas del dia. Se incluyen en esta definiciéon los Sanatorios y Clinicas que
cumplan con lo anterior.

HOSPITALIZACION: Estancia continua en un hospital, siempre y cuando esta sea justificada y
comprobable, para la atencion de un Accidente o Enfermedad cubiertos. Inicia a partir del
momento en que el asegurado ingrese como paciente interno y concluye con el alta del mismo.

INDEMNIZACION: Monto que la “Compafifa Aseguradora” pagard por cada Accidente o
Enfermedad cubiertos en esta pdliza.

IDATU: (Indice de Desempefio de Atencion a Usuarios) Indicador emitido por la Comision
Nacional para la Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF),
utilizado para evaluar el desempefio de las instituciones financieras en la atencion y resolucion
de consultas, reclamaciones y servicios a los usuarios.

INDICES REGULATORIOS: Indicadores financieros y de solvencia supervisados por la Comisién
Nacional de Seguros y Fianzas, que permiten evaluar la capacidad de las instituciones de seguros
para cumplir oportunamente con sus obligaciones contractuales frente a los asegurados.

MEDICO: Es la persona fisica que ejerce la medicina, legalmente autorizado para el ejercicio de
su profesion y puede ser médico general o médico especialista.
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PADECIMIENTOS Y/O ENFERMEDADES PREEXISTENTES: Para efectos de esta péliza y para cada
uno de los certificados individuales que de esta se deriven, Padecimiento y/o enfermedad
preexistente es aquel que previamente a la celebracion de este contrato a) se haya declarado su
existencia o b) que se compruebe mediante la existencia de un expediente médico o donde se
haya elaborado un diagnéstico por un médico legalmente autorizado, o bien mediante pruebas
de laboratorio o gabinete, o por cualquier otro medio reconocido de Diagndstico, o c) se hayan
hecho gastos comprobables documentalmente, para recibir un tratamiento médico del
padecimiento y/o enfermedad de que se trate.

Para efectos de esta podliza los padecimientos y/o enfermedades preexistentes quedan
amparados.

PADECIMIENTOS CONGENITOS: Alteracion del estado de la salud fisiolégico y/o morfolégico de
un érgano o sistema, que tuvo su origen durante el periodo de gestacién, independientemente
de que ésta sea evidente al momento del nacimiento o se manifieste con posterioridad.

PADECIMIENTOS CRONICOS: Enfermedad de larga duracién o de progreso lento que continta o
persiste por mas de 30 dias.

PAGO DIRECTO: Es el servicio que elige el Asegurado, a través del cual la “Compaiiia
Aseguradora” pagard directamente a los prestadores de servicio que aquel haya elegido y
contratado, siempre y cuando se encuentren dentro de la Red Médica, los gastos médicos
cubiertos resultantes de la atencion médica y hospitalaria que reciba a consecuencia de un
Accidente o Enfermedad Cubiertos, quedando Unicamente a cargo del asegurado los gastos no
cubiertos y los excluidos en esta péliza.

Para el caso especifico de esta poliza, en Pago Directo con Carta Pase se elimina el deducible y
el coaseguro.

PERIODO AL DESCUBIERTO: Intervalo de tiempo durante el cual esta pdliza se encuentra
cancelada por falta de pago de la prima.

PERIODO DE ESPERA: Tiempo ininterrumpido que debe transcurrir a partir de la fecha de
contratacion de esta poliza para cada asegurado, a fin de que ciertas enfermedades se
encuentren cubiertas en la misma.

Para efecto de esta pdliza, se eliminan los periodos de espera, excepto para el SINDROME DE
INMUNODEFICIENCIA ADQUIRIDA (SIDA).

PERITO MEDICO: Médico especialista, registrado en la comisién nacional de arbitraje médico
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(CONAMED).

PREEXISTENCIAS: Enfermedades, lesiones o condiciones médicas cuyos sintomas, sean
anteriores a la fecha de inicio de cobertura correspondiente.

POLITRAUMATISMO: Multiples lesiones graves traumaticas y/o quemaduras producidas por un
mismo accidente, con graves repercusiones circulatorias, respiratorias o metabdlicas que
pongan en peligro la vida, un drgano o una funcion.

PROTESIS: Cualquier aparato utilizado como reemplazo de un érgano o que ayude al correcto
funcionamiento del mismo.

RED MEDICA: Es el grupo de colaboradores que tienen vigente un convenio de colaboracién y
descuento con la “Compafia Aseguradora”, los cuales ofrecen sus servicios como médicos
profesionales al publico en general y que estan dispuestos a proporcionar sus referidos servicios
a aquellos asegurados que decidan contratarlos.

REMBOLSO: Es el sistema mediante el cual la “Compafiia Aseguradora” rembolsara los gastos
médicos efectuados por la atencién médica del Asegurado a consecuencia de un accidente o
enfermedad cubiertos. Los gastos médicos cuyo rembolso proceda, seran pagados al asegurado
0 a quien demuestre haberlos efectuado.

RED DE HOSPITALES: Conjunto de hospitales, clinicas y demas instituciones médicas que
mantienen convenio vigente con la aseguradora para la prestacién de servicios médicos a los
asegurados bajo condiciones previamente pactadas.

SUMA ASEGURADA: Es el limite maximo de responsabilidad de la “Compafia Aseguradora”
sefialada en la caratula de la pdliza para cada cobertura y aplicable por accidente o enfermedad
cubiertos ocurrido dentro de la vigencia de la pdliza.

SUTCIESAS: Sindicato Unico de Trabajadores del Centro de Investigaciones y Estudios Superiores
en Antropologia Social.

TABULADOR MEDICO: Es la relacién de intervenciones quirdrgicas y tratamientos médicos,
donde se indica el monto maximo que pagara la “Compafiia Aseguradora” para cada accidente
o enfermedad cubiertos. (ESTA CONDICION EN ESTA POLIZA EN ESTE CASO NO APLICA).

TABULADOR DE HONORARIOS MEDICOS: Instrumento que establece los limites maximos de

pago reconocidos por la aseguradora respecto de honorarios médicos y quirdrgicos derivados
de procedimientos cubiertos.
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TITULAR: Persona integrante de la colectividad asegurable respecto de la cual se otorga la
cobertura principal y que puede incorporar dependientes elegibles conforme a las condiciones
establecidas en la péliza y el Anexo Técnico.

U.M.A.: (Unidad de Medida y Actualizacion) es la referencia econdmica en pesos para
determinar la cuantia del pago de las obligaciones y supuestos previstos en las leyes federales,
de las entidades federativas y del Distrito Federal, asi como en las disposiciones juridicas que
emanen de todas las anteriores. Publicada por el INEGI.

U.M.AM.: (Unidad de Medida y Actualizacién Mensual).

U.M.A.D.: (Unidad de Medida y Actualizacion Diaria)
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ANEXO A
ESTANDARES DE SERVICIO.
. SUSCRIPCION.
Penas
Tiempo derespuesta e
No. Concepto p' . P . por cada dia natural de
maximo en dias .
atrasoen los tiempos de
respuesta.

1 Emisién de podlizas con 0.5% (Cero punto cinco
certificados y tarjetas, sin 7 dias habiles por aento)_sobre el
errores, previo al monto adjudicado
inicio de vigencia. antes de IVA.

2 [ Altas con certificados y $500.00 (Quinientos

5 dias habil ’
tarjetas, sin errores. 'as habiies Pesos 00/100 M.N.).

3 | Emision de movimientos L $500.00 (Quinientos
por bajas. > dias habiles Pesos 00/100 M.N.).

4 | Emision de movimientos $500.00 (Quinientos

5 dias habil ’
(endosos) a5 hablles Pesos 00/100 M.N.).
> o s $500.00 (Quinientos
Cotizaciones 3 dias habiles Pesos 00/100 M.N.).

6
Reexpediciéon de podlizas vy , -~ $500.00 (Quinientos Pesos
endosos por errores. > dias habiles 00/100 M.N.).

7 . 1
Dupl Pol
rel::Iioblcisdo Sjandg - sg 3 dias habiles $500.00 (Quinientos Pesos

. 00/100 M.N.).
solicite

8
Entrega de notas de , " $500.00 (Quinientos
crédito 3 dias habiles Pesos 00/100 M.N.).
En,trgga de,. dlrgctorlos 7 dias habiles siguientes
médicos, directorio de L . . I

. , . alinicio de vigenciade la | $500.00 (Quinientos Pesos

9 | hospitales y demas medios| . -

. o pdliza o a la recepcion de 00/100 M.N.).
de identificacion de los o
movimientos de alta.
asegurados.

Pagina 101 de 160




Ciencia yTecnologia

Secretaria de Ciencia, Humanidades, Tecnologia e Innovacién CIESAS

CENTRO DE INVESTIGACIONES Y ESTUDIOS SUPERIORES EN ANTROPOLOGIA SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
No. LA-38-90W-03890W999-N-79-2025
CONTRATACION DEL SERVICIO DE “SEGURO DE GASTOS MEDICOS MAYORES”

NOTA: En todos los Conceptos, el tiempo de respuesta comenzara a contar a partir de la
recepcion del requerimiento del Concepto, el cual podra ser via correo electrénico, oficio
entregado directamente en oficinas de la Aseguradora, o al representante o ejecutivo de
cuenta designado por la misma.

Se consideran dias habiles del CIESAS

En todos los conceptos el tiempo de respuesta comenzara a contar a partir de la recepcion del
requerimiento

L. SINIESTROS.
Tiempode
No. Siniestros respuesta Penalizacién
maximo
1 |Acuse recepcion de .. |$500.00 (Quinientos
documentacién. 1 dia habil
Pesos 00/100 M.N.).

Aceptacion 'y pago de
Autorizacién de pagos directos 3horascomo |siniestrosin provocar rechazo
2 |en urgencias médicas con | maximo después | ni descuento alguno en la

estancia hospitalaria de al | decontarcon |indemnizacion; como,
menos 24 horas diagnostico. deducible, coaseguro vy
otros.
Tiempo de revisibn de Pérdida del derecho de
documentacion para solicitar documentacién o
solicitar complemento de informaciéon  adicional vy
documentacién e informacion aceptacion del siniestro sin
3 |adicional, una vez que la 3 dias habiles | provocar rechazo o]
Aseguradora reciba el tramite descuento en la
de la reclamacién con la indemnizacion; como
documentacién completa. deducible y coaseguro.
Tiempo para entregar carta de
improcedencia o rechazo, una $500.00 (Quinientos Pesos
vez que la Aseguradora reciba 00/100 M.N.).
4 | el trdmite de la reclamacion de 3 dias habiles
reembolso con la
documentacion completa.
Tiempo de entrega del finiquito Pago de siniestro sin
y cheque de reembolso descuento alguno en la
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Tiempode
No. Siniestros respuesta Penalizacién
maximo
5 |despuésdehaber recibido la | 3dias habiles indemnizacioén; como,
documentacion completa. deducible y coaseguro.
Pérdida del derecho de
solicitar documentacion o
Autorizacién de solicitudes de informacién  adicional 'y
programacion de | 5dias habiles aceptacion del siniestro sin
6 |intervenciones quirdrgicas y/o provocar rechazo o]
estudios y/o tratamientos descuento en la
indemnizacion; como
deducible, coaseguro vy
otros.

MENSUAL 0.5% (cero punto cinco por

- . Dentro de los | ciento) sobre el monto de la
Reportes de siniestralidad por )

7 GRUPO ASEGURABLE ;,)rlmeros10 p,rlma adjudicada, por cada
dias naturales |dia de retraso.
de cada mes
Visita del ejecutivo de QUINCENAL $1,000.00 (Un Mil Pesos 00/100
8 |cuenta. M.N.).

NOTA: A partir de la fecha de documentacién del siniestro y transcurridos tres dias habiles sin
notificacion por escrito de la Compafia Aseguradora para solicitud de cualquier
documentacion complementaria, se dara por aceptada la misma, en ninguna circunstancia se
aceptara su devolucién estableciéndose un compromiso tacito de la aseguradora para la
indemnizacidon correspondiente.

. VARIOS.
Deductivas

. Por cada dia natural de atraso

Tiempo de respuesta .
Concepto o en los tiempos de respuestao

No. maximo . e
incumplimiento en los
tiempos de visita.

Dentro de las Aceptacibn 'y pago de
Visita del coordinador o siguientes 24 horas de | siniestro sin provocar
1 | supervisor médico haberse reportado el |rechazo ni descuento alguno
ingreso al hospital. en la indemnizacion como,
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No.

Concepto

Tiempo de respuesta
maximo

Deductivas
Por cada dia natural de atraso
enlos tiempos de respuestao
incumplimiento en los
tiempos de visita.

deducible y coaseguro.

Visita del ejecutivo cuando

De acuerdo con la

$1,000.00 (Un Mil Pesos

sea requerido fechay horario del 00/100 M.N.).

por el CIESAS requerimiento.

Reportes Especiales o 10 dias habiles

Complementarios de posteriores a la $500.00 (Quinientos

periodo.

3 [siniestralidad cuando sea recepcion de la pesos 00/100 M.N.)
requerido por el solicitud.
CIESAS
Entrega de comprobantes

4 |fiscales de pago por 7 dias habiles $500.00 (Quinientos
deducibles. pesos 00/100 M.N.)

5 | Entrega de comprobantes $500.00 (Quinientos
fiscales 7 dias héabiles pesos 00/100 M.N.)
por pagos de noémina.
Entrega de carta-recibo por 2 dias habiles

6 |ingresos de pagos via posteriores a la $500.00 (Quinientos
némina. notificacion de pesos 00/100 M.N.)

pago.

7 | Entrega de conciliacién $500.00 (Quinientos

saldos al final de cada 5 dias habiles pesos 00/100 M.N.)
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PROCEDIMIENTO DE OPERACION DEL DESCUENTO POR NOMINA DEL CIESAS 2026-2027

Este procedimiento establece la manera de operar de los descuentos por nédmina de las
primas de la pdliza de gastos médicos que son a cargo del empleado.

e  EI CIESAS descontard el importe correspondiente a las primas de seguro que son a cargo
del trabajador, en la frecuencia en que se paga al trabajador y calculando que el Ultimo
descuento se realice antes del fin de vigencia de cada uno de los 2 periodos de las pélizas.

e En los primeros dias posteriores al término de cada quincena el CIESAS entregara a la
Aseguradora la cantidad descontada de cada trabajador de la quincena inmediata
anterior, con una relaciéon que incluya nombre del trabajador y el descuento efectuado.

e La aseguradora dara acuse de recibo de la prima y de la respectiva relacién. Mediante
carta-recibo.

e La Aseguradora efectuara la aplicacion correspondiente en sus sistemas y en caso de
acumular prima excedente con relacién a la prima quincenal a cobrar contra la prima
descontada, acumulara ese remanente para la aplicacién del recibo subsecuente.

e La Aseguradora entregara al CIESAS una relacién en los siguientes 7 dias habiles del
CIESAS de haber recibido la prima de los trabajadores, que incluya: monto remanente del
pago anterior, monto recibido de esa quincena, prima aplicada a sus sistemas y nuevo
remanente por cada trabajador. Acumulando todos y cada uno de los pagos.

e Dando continuidad a este sistema, al cierre de cada uno de los periodos (al 31 de diciembre
2026y 15 julio 2027) la ASEGURADORA presentara relacién detallada por trabajador, para
conciliacién con el CIESAS.

e Al cierre de cada uno de los periodos (31 de diciembre 2026 y 15 de julio 2027) y una vez
integrada la conciliacién entre ASEGURADORA y CIESAS, por los pagos recibidos por cada
uno de los titulares, la misma conciliacién servira de base para que la aseguradora expida
(por cada uno de los 2 periodos) por el monto exacto correspondiente a la prima pagada
por cada titular, el CFDI que relna todos los requisitos fiscales para que cada titular pueda
hacer la aplicacion contable de los mismos.

e Para tal efecto, El CIESAS en forma anticipada, junto con la conciliacion, hara entrega del

detalle de los titulares, y sus datos fiscales, para la expedicion oportuna de la facturacion
electronica.
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e Serd Responsabilidad del Ejecutivo de cuenta asignado por la aseguradora para la
atencion del CIESAS, de entregar por titular conforme al listado, al final de cada periodo
un solo comprobante con La Facturacién Electrénica, con sus archivos PDF y XML. (uno
por cada periodo)

e Los CFDI s expedidos por la Aseguradora, correspondiente a cada titular, deberan cumplir
fielmente con los requisitos fiscales aplicables.

e No se aceptan CFDI's a nombre del CIESAS ya que esta prima es pagada al 100% por el
trabajador.
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Anexo No. 1
Relacion de documentacion entregada

Nombre o razén social del licitante:

Licitacién Publica Nacional Electrénica No. LA-38-90W-03890W999-N-79-2026, relativa a la
contratacion del servicio de “Seguro de Gastos Médicos Mayores”

Presenté

Consecutivo Documentos documento

z

SI NO

1. DOCUMENTACION LEGAL-ADMINISTRATIVA

a) Acreditacion de Personalidad Juridica Anexo No. 2

b) Manifiesto de Cumplimiento de Normas.

0 Manifiesto de no ubicarse en los articulos 71 y 90 de la Ley
Anexo No. 3

d) Declaracion de Integridad Anexo No. 4

Manifiesto de conformidad con el articulo 49 fraccién IX de
e) la Ley General de Responsabilidades Administrativas
Anexo No.5

f) Nacionalidad del licitante Anexo No. 6
) Estratificacién de las Micro, Pequefias y Medianas

9 Empresas Anexo No. 7
Poder Notarial otorgado ante Fedatario Publico y copia de

h) la identificacién oficial con fotografia vigente por ambos
lados del Apoderado o Representante Legal que suscriba
las proposiciones.

i Inscripcion en el Registro Federal de Contribuyentes o
Constancia de Situacién Fiscal del licitante.

j) Carta de aviso de domicilio Anexo No. 8

K) Opinién de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales

emitida por el S.A.T (Opcional)
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Present6
Consecutivo Documentos documento
si | NO

) Opinién de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales en
materia de Seguridad Social (IMSS) (Opcional)

m) Opinion de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales en
materia de vivienda emitida por el INFONAVIT (Opcional)
Carta de conformidad y aceptacién a la Convocatoria

n)
Anexo No. 9

0) Manifiesto de vinculos con servidores publicos

p) Informacion reservada y confidencial Anexo No. 10

q) Escrito de Confidencialidad

r) Direccion de correo electrénico del licitante

s) Convenio de participacién conjunta

) Manifiesto de no subcontrataciéon de otro licitante que
haya participado en el procedimiento

u) Manifiesto de la no ejecucién de acciones para obtener un
beneficio o ventaja indebida en el procedimiento
Nota informativa para participantes de paises miembros

V) de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdémico. (OCDE) Anexo No. 11 (Opcional)

2. DOCUMENTACION DE LA PROPUESTA TECNICA

Propuesta Técnica hoja membretada del licitante, firmada
por el Representante Legal o la persona facultada

1) legalmente para ello, de conformidad con el Anexo
Técnico, considerando las aclaraciones que se deriven de
la Junta de Aclaraciones.

2) Curriculum Vitae del licitante actualizado.

3) Experiencia del licitante en materia objeto de la Licitacion.

4) Capacidad de Licitante.

5) Asignacion de Ejecutivo de Cuenta.
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Present6
Consecutivo Documentos documento
si | NO
6) Autorizacion de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico (SHCP).
7) Indicadores Regulatorios vigilados por la Comision
Nacional de Seguros y Fianzas.
8) Buro de Entidades Financieras (IDATU).
9) Metodologia para la prestacidon del servicio objeto de la
Licitacién.
10) Plan de trabajo para la prestacion del servicio objeto de la
presente Licitacion.
11) Escrito de Confidencialidad.
12) Escrito de Entrega de Carta Cobertura.
13) Escrito de Entrega de Pdlizas.
14) Escrito de Altas y Bajas de Asegurados y/o Coberturas.
15) Escrito de Entrega de Siniestralidad.

3. DOCUMENTACION DE LA PROPUESTA ECONOMICA

Propuesta Econdmica firmada por el Representante Legal
o la persona facultada legalmente para ello, segun modelo
de Anexo No. 12
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Anexo No. 2
Acreditacion de Personalidad Juridica

1. Datos generales de la empresa
Nombre o razén social

Registro Federal de Contribuyentes

Domicilio fiscal de la empresa

Calle y nimero Colonia
Delegacion C.P. Entidad Federativa
Teléfono Fax E-mail

Informacién de la escritura publica en la que conste la constitucion de la empresa

Numero Fecha
Notario Publico Lic.

Numero de Lugar
notario

Registro publico de la propiedad y del comercio
‘ Folio Mercantil \ ‘ Fecha ‘ ‘ Lugar ‘ ‘

Relacién de Accionistas
Apellidos Nombre (s) RFC % De Participacion

Objeto social de la empresa

Objeto social ‘

Ultima reforma al Acta Constitutiva

(sefialar nombre, nimero y circunscripcién del Notario o Fedatario Plblico que las protocolizo, asf
como la fechay los datos de su inscripcion en el Registro Publico de la Propiedad)

Namero \ ‘ Fecha ‘
Notario Publico ‘ Lic.

Numero de Lugar
notario
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2. Instituto Mexicano del Seguro Social

Clave Patronal: ‘

3. Datos del apoderado y/o Representante Legal de la empresa

Nombre:

Cargo:

Teléfono Fax Celular e-mail

Datos del documento mediante el cual el apoderado o Representante Legal acredita su
personalidad y facultades

NGmero | [Fecha |
Notario Publico Lic.

Numero de Lugar
notario

Manifiesto bajo protesta de decir verdad que el suscrito cuenta con las facultades suficientes para
comprometerme por si 0 a nombrey en representacion de: (nombre, denominacién o razén social
del licitante), para suscribir las proposiciones o cualquier escrito o manifestacién, y en su caso, el
contrato respectivo en la presente Licitacién Publica Nacional Electrénica No. LA-38-90W-
03890W999-N-79-2026 relativa a la contratacién del “Seguro de Gastos Médicos Mayores”,
cumpliendo en todas sus etapas con los requisitos de la Licitacidn y declaro que todos los datos aqui
asentados son exactos y verdaderos, autorizando a la Convocante a confirmarlos en cualquier
momento con conocimiento de que cualquier diferencia, me hace acreedor a ser descalificado en ese
momento.

Ciudad de México, a de de 2026.

Sello de la empresa

Nombre y firma de la persona
facultada legalmente
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Anexo No. 3
Manifiesto de no ubicarse en los supuestos de los articulos 71 y 90 de la Ley

Ciudad de México, a de de 2026.

Centro de Investigaciones y Estudios Superiores en Antropologia Social
Direccion de Administracion
Presente

En relacién a la Licitacién Publica Nacional Electrénica No. LA-38-90W-03890W999-N-79-2026,
relativa a la contratacion del servicio de “Seguro de Gastos Médicos Mayores”, el

suscrito , en mi caracter de Representante Legal de la empresa, personalidad que
acredito con el Testimonio Notarial No. expedido por el Notario Publico No. __dela
Ciudad de Lic. , comparezco a nombre de mirepresentada a declarar bajo

protesta de decir verdad:

Que el suscrito y las personas que forman parte de la sociedad mercantil que representd no se
encuentra en los supuestos que establecen los articulos 71 y 90 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Asi mismo, manifiesto que mi representada no se encuentra inhabilitada y no tiene adeudos o multas,
derivadas de resoluciones de la Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno o de una Entidad
Federativa.

Que mi representada se da por enterado que en caso de que la informacién anterior resultare falsa,
sera suficiente para que opere la rescisién del Contrato sin responsabilidad para el CIESAS.

Lo anterior con el objeto de dar cumplimiento a los articulos 40 fraccién IX de la de la Ley de
Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, para los fines y efectos a que haya lugar.
En el entendido de que la falsedad en las manifestaciones que se realizan, seran sancionadas en los
términos de la Ley.

Nombre y firma de la persona
Facultada legalmente
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Anexo No. 4
Declaracién de integridad

Ciudad de México, a de de 2026.

Centro de Investigaciones y Estudios Superiores en Antropologia Social
Direccion de Administracion
Presente

(Nombre del Representante Legal) , €n mi caracter de y con facultades de

representacion de la empresa denominada manifiesto bajo protesta de decir
verdad lo siguiente:

Que el suscritoy las personas que forman parte de la sociedad y de la propia empresa que represento
nos abstendremos por si o por interpésita persona de adoptar conductas para que los Servidores
Publicos del CIESAS induzcan o alteren las evaluaciones de las proposiciones, el resultado del
procedimiento, u otros aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas con relacidn a los demas
participantes, lo que manifiesto para los efectos correspondientes con relacién a la Licitacién Publica
Nacional Electrénica No. LA-38-90W-03890W999-N-79-2026, relativa a la contratacion del “Seguro
de Gastos Médicos Mayores”, de conformidad con lo dispuesto de conformidad con lo dispuesto en
los articulos 40 fraccion X de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publicoy
83 fraccion VI, inciso f) de su Reglamento.

En el entendido de que la falsedad en la manifestacién que se realiza, sera sancionada en los términos
de la Ley.

Nombre y firma de la persona
Facultada legalmente
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Anexo No. 5

Manifiesto de conformidad con el articulo 49 fraccion IX de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas

Ciudad de México, a de de 2026.

Centro de Investigaciones y Estudios Superiores en Antropologia Social
Direccion de Administracion
Presente

El que suscribe , en mi caracter de y con facultades de representacion
de la empresa denominada manifiesto bajo protesta de decir verdad que mi
representada, los socios y/o accionistas que forman parte de esta, no desempefian empleo, cargo o
comision en el servicio publico o, en su caso, que, a pesar de desempefiarlo, con la formalizacion del
contrato correspondiente no se actualiza un conflicto de interés de conformidad con el articulo 49
fracciéon IX de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

Lo anterior, para los efectos correspondientes de la Licitacién Publica Nacional Electrénica No. LA-
38-90W-03890W999-N-79-2026 relativa a la contratacién del “Seguro de Gastos Médicos Mayores”.

Nombre y firma de la persona
Facultada legalmente
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Anexo No. 6
Nacionalidad del licitante

Ciudad de México, a de de 2026.

Centro de Investigaciones y Estudios Superiores en Antropologia Social
Direccion de Administracion
Presente

En relacién a la Convocatoria emitida por el Centro de Investigaciones y Estudios Superiores en
Antropologia Social, relativa a la Licitacion Publica Nacional Electrénica No. LA-38-90W-
03890W999-N-79-2026 relativa a la contratacion del servicio de “Seguro de Gastos Médicos
Mayores”; el que suscribe , en mi caracter de a nombre de
declaro bajo protesta de decir verdad que mi representada es de
nacionalidad mexicana.

Lo anterior, de conformidad con lo previsto en el articulo 58 primer parrafo del Reglamento de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Nombre y firma de la persona
Facultada legalmente
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Anexo No. 7
Estratificacién de las Micro, Pequeiias y Medianas Empresas

Ciudad de México, a de de 2026.

Centro de Investigaciones y Estudios Superiores en Antropologia Social
Direccion de Administracion
Presente

Me refiero al procedimiento de Licitacién Piblica Nacional Electrénica No. LA-38-90W-03890W999-
N-79-2026 relativa la contratacion del servicio de “Seguro de Gastos Médicos Mayores”, en el que
mi representada, la empresa , participa a través de la presente proposicion.

Al respecto y de conformidad con lo dispuesto por el articulo 57 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, manifiesto bajo protesta de decir
verdad que mi representada esta constituida conforme a las leyes mexicanas, con Registro Federal
de Contribuyentes , y asimismo que considerando los criterios (sector, nimero total de
trabajadores y ventas anuales) establecidos en el Acuerdo por el que se establece la estratificacion
de las micro, pequefias y medianas empresas, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 30 de
junio de 2009, mi representada tiene un Tope Maximo Combinado de (a) , con base en
lo cual se estatifica como una empresa (b)____ .

De igual forma, declaro que la presente manifestacion la hago teniendo pleno conocimiento de que
la omision, simulacion o presentacién de informacién falsa, son infracciones previstas por el articulo
8 fracciones IV y VIII, sancionables en términos de lo dispuesto por el articulo 27, ambos de la Ley
Federal Anticorrupcion en Contrataciones Publicas y demas disposiciones aplicables.

Atentamente

Nombre y firma de la persona
facultada legalmente

1. Anotar el nombre, razén social o denominacién del licitante.

2. Indicar el Registro Federal de Contribuyentes del licitante.

3. Sefialar el nimero que resulte de la aplicacién de la expresion: Tope Maximo Combinado = (Trabajadores)
x10% + (Ventas anuales en millones de pesos) x 90%. Para tales efectos puede utilizar la calculadora MIPYME.
Para el concepto “Trabajadores”, utilizar el total de los trabajadores con los que cuenta la empresa a la
fecha de la emisién de la manifestacién.

Para el concepto “ventas anuales”, utilizar los datos conforme al reporte de su ejercicio fiscal
correspondiente a la Ultima declaracién anual de impuestos federales, expresados en millones de pesos.

4. Sefialar el tamafio de la empresa (Micro, Pequeiia o Mediana), conforme al resultado de la operacién
sefialada en el numeral anterior.
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Anexo No. 8
Carta de aviso de domicilio

Ciudad de México, a de de 2026.

Centro de Investigaciones y Estudios Superiores en Antropologia Social
Direccion de Administracion
Presente

En relacién al procedimiento de Licitacion Publica Nacional Electrénica No. LA-38-90W-
03890W999-N-79-2026 relativa a la contratacion del servicio de “Seguro de Gastos Médicos
Mayores”, el suscrito , en mi caracter de de ,
personalidad que tengo debidamente acreditada, comparezco a nombre de mi representada a
declarar bajo protesta de decir verdad:

Que el suscrito sefala como domicilio para oir y recibir toda clase de notificaciones, asi como para
recibir toda clase de documentos relacionados con el presente procedimiento, el ubicado en:

Calle y numero:
Colonia:
Delegacion:
Ciudad:

Estado:

Cédigo Postal:
Teléfono:

Correo electrénico:

Area designada para recibir documentacién:
Persona autorizada para recibir toda clase de documentos:
Horario de recepcién de documentos:

Lo anterior con fundamento en los articulos 33 y 34 del Cédigo Federal de Procedimientos Civiles, de
aplicacion supletoria a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Nombre y firma de la persona
facultada legalmente
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Anexo No. 9
Carta de conformidad y aceptacién a la Convocatoria

Ciudad de México, a de de 2026.

Centro de Investigaciones y Estudios Superiores en Antropologia Social
Direccion de Administracion
Presente

El que suscribe, en mi caracter de de , personalidad que acredito con el
Testimonio Notarial No. expedido por el Notario Publico No. de la Ciudad de
Lic. , ¥ en relacion al procedimiento de Licitacién Publica Nacional

Electronica No. LA-38-90W-03890W999-N-79-2026 relativa a la contratacion del servicio de “Seguro
de Gastos Médicos Mayores”, declaro bajo protesta de decir verdad lo siguiente:

1.- La Empresa que represento se compromete a prestar el servicio a que se refiere esta licitacién de
acuerdo con las condiciones y especificaciones solicitadas en el Anexo Técnico, con los precios fijos
cuyo monto aparece en la propuesta econémica.

2.- Declaro que hemos analizado con detalle la Licitacién y las especificaciones correspondientes, y
se acepta el contenidoy alcance de la Convocatoria, Anexos y de las condiciones establecidas en estos
documentos, asi como de las modificaciones que en su caso se deriven de la Junta de Aclaraciones. Y
que conocemos la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su
Reglamento.

3.- Que hemos formulado cuidadosamente todos y cada uno de los precios que se proponen,
tomando en consideracion las circunstancias previsibles, que pueden influir sobre ellos. Dichos
precios se presentan en moneda nacional e incluyen todos los cargos directos e indirectos que se
originen por la prestacion del servicio y hasta su aceptacién por parte del CIESAS.

4.- Que, si nuestra proposicion es aceptada y resultamos favorecidos en la Licitacién, nos
comprometemos a firmar el Contrato respectivo en la fecha que el CIESAS establezca para tal efecto,
mismo que sera dentro de los 15 (quince) dias naturales siguientes a la notificacién del Fallo.

5.- Convenimos en mantener esta proposicion por un periodo de 30 dias naturales a partir de la fecha
fijada para la recepcién y apertura de proposiciones. La proposicion nos obligard y podra ser
aceptada en cualquier momento antes de que expire el periodo indicado.
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6.- Asimismo, entendemos que ustedes no estan obligados a aceptar la propuesta mas baja ni
cualquier otra de las proposiciones que reciban.

7.-El domicilio manifestado en nuestra propuesta sera el lugar donde recibiremos toda clase de
notificaciones que resulten de los Actos, Contrato y Convenios que deriven de esta licitacién, y en
caso de sufrir cambio lo notificaré por escrito a la Convocante con la debida oportunidad.

Estoy enterado de que la falsedad en las manifestaciones que se realicen sera sancionada en los
términos de Ley.

Nombre y firma de la persona
facultada legalmente
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Anexo No. 10
Informacién Reservada y Confidencial

Ciudad de México, a de del 2026.

Centro de Investigaciones y Estudios Superiores en Antropologia Social
Direcciéon de Administracion
Presente

__(Nombre)___, en mi caracter de , de la __(Persona Moral)__, manifiesto
por medio de la presente que los documentos contenidos en mi proposiciéon y remitida a la
Convocante para la Licitacién Pablica Nacional Electronica No. LA-38-90W-03890W999-N-79-2026
relativa a la contratacion del servicio de “Seguro de Gastos Médicos Mayores”, contiene
informacién de caracter Confidencial y Comercial Reservada, de conformidad con lo siguiente:

Informacién a Fundamentacion Motivacion

clasificar (2) (4)

(1) Sefalar el documento de la proposicion que contiene informacién clasificada.

(2) Precisar que rubro o informacién del documento es sujeto de clasificacion por contener informacion
reservada o confidencial.

(3) Indicar en qué articulos de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Pudblica (LGTAIP) o
demas disposiciones reglamentarias aplicables, fundamenta la clasificacion de la informacion, ya sea reservada
o confidencial.

(4) Indicar los motivos y/o razones por los cuales la informacion sefialada debe ser considerada en alguno de los
supuestos de clasificacién.

(EL licitante debera fundamentar y motivar cada uno los numerales de su propuesta administrativa-
legal y/o técnica que considere informacion reservada y/o confidencial. Cabe sefialar que, de no
clasificarse la informacion por parte del licitante en los términos antes sefialados, la informacién
presentada como parte de su propuesta administrativa - técnica - legal - econémica tendra
tratamiento de informacion de caracter publico, de conformidad con lo sefialado en el articulo 115,
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de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, y demas Normatividad
aplicable en la materia.

EN CASO DE QUE SE CONSIDERE QUE NINGUN DOCUMENTO DE LOS QUE SE ENTREGAN EN LA
PROPOSICION ES DE NATURALEZA CONFIDENCIAL DEBERA SENALARSE LA REDACCION
SIGUIENTE:

Se informa que ninguno de los documentos que se entregan en nuestra proposicién es de
naturaleza confidencial para los efectos de Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica.

Nombre y firma de la persona
facultada legalmente
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Anexo No. 11
Nota informativa para participantes de paises miembros de la Organizacién para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémico. (OCDE) (Optativo)

Ciudad de México, a de de 2026.

Centro de Investigaciones y Estudios Superiores en Antropologia Social
Direccion de Administracion
Presente

El que suscribe, en mi caracter de la empresa , declaro bajo
protesta de decir verdad que me he enterado de la informacién contenida en este ANEXO:

Nota informativa para participantes de paises miembros de la Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE).

El compromiso de México en el combate a la corrupciéon ha trascendido nuestras fronteras y el dmbito
de accion del gobierno federal. En el plano internacional y como miembro de la Organizacion para la
Cooperacién y el Desarrollo Econémico (OCDE) y firmante de la Convencién para combatir el cohecho
de servidores publicos extranjeros en transacciones comerciales internacionales, hemos adquirido
responsabilidades que involucran a los sectores publico y privado.

Esta Convencidn busca establecer medidas para prevenir y penalizar a las personas y a las empresas
que prometan o den gratificaciones a funcionarios publicos extranjeros que participan en
transacciones comerciales internacionales. Su objetivo es eliminar la competencia desleal y crear
igualdad de oportunidades para las empresas que compiten por las contrataciones
gubernamentales.

La OCDE ha establecido mecanismos muy claros para que los paises firmantes de la Convencién
cumplan con las recomendaciones emitidas por ésta y en el caso de México, iniciara en noviembre
de 2003 una segunda fase de evaluacién -la primera ya fue aprobada en donde un grupo de expertos
verificara, entre otros:

e La compatibilidad de nuestro marco juridico con las disposiciones de la Convencion.

e El conocimiento que tengan los sectores publico y privado de las recomendaciones de la
Convencion.
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El resultado de esta evaluacién impactara el grado de inversién otorgado a México por las agencias
calificadoras y la atraccion de inversién extranjera.

Las responsabilidades del sector publico se centran en:

e Profundizar las reformas legales que inicié en 1999.

o Difundir las recomendaciones de la Convencién y las obligaciones de cada uno de los actores
comprometidos en su cumplimiento.

e Presentar casos de cohecho en proceso y concluidos (incluyendo aquellos relacionados con
lavado de dinero y extradicion).

Las responsabilidades del sector privado contemplan:

e Las empresas: adoptar esquemas preventivos como el establecimiento de coédigos de
conducta, de mejores practicas corporativas (controles internos, monitoreo, informacion
financiera publica, auditorias externas) y de mecanismos que prevengan el ofrecimiento y
otorgamiento de recursos o bienes a servidores publicos, para obtener beneficios particulares
o para la empresa.

e Los contadores publicos: realizar auditorias; no encubrir actividades ilicitas (doble
contabilidad y transacciones indebidas, como asientos contables falsificados, informes
financieros fraudulentos, transferencias sin autorizacién, acceso a los activos sin
consentimiento de la gerencia); utilizar registros contables precisos; informar a los directivos
sobre conductas ilegales.

e Los abogados: promover el cumplimiento y revisién de la Convencién (imprimir el caracter
vinculatorio entre éstay la legislacion nacional); impulsar los esquemas preventivos que deben
adoptar las empresas.

Las sanciones impuestas a las personas fisicas o morales (privados) y a los servidores publicos que
incumplan las recomendaciones de la Convencion, implican entre otras, privacion de la libertad,
extradicion, decomiso y/o embargo de dinero o bienes.

Asimismo, es importante conocer que el pago realizado a servidores publicos extranjeros es
perseguido y castigado independientemente de que el funcionario sea acusado o no. Las
investigaciones pueden iniciarse por denuncia, pero también por otros medios, como la revisién de
la situacién patrimonial de los servidores publicos o la identificacion de transacciones ilicitas, en el
caso de las empresas.

El culpable puede ser perseguido en cualquier pais firmante de la Convencién, independientemente
del lugar donde el acto de cohecho haya sido cometido.
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En la medida que estos lineamientos sean conocidos por las empresas y los servidores publicos del
pais, estaremos contribuyendo a construir estructuras preventivas que impidan el incumplimiento de
las recomendaciones de la Convencién y por tanto la comisién de actos de corrupcién.

Por otra parte, es de sefialar que el Cédigo Penal Federal sanciona el cohecho en los siguientes
términos:

“Articulo 222"
Cometen el delito de cohecho:

e El servidor publico que, por si, o por interpdsita persona solicite o reciba indebidamente para
si o para otro, dinero o cualquiera otra dadiva, o acepte una promesa, para hacer o dejar de
hacer algo justo o injusto relacionado con sus funciones, y

e El que de manera espontanea dé u ofrezca dinero o cualquier otra dadiva a alguna de las
personas que se mencionan en la fraccion anterior, para que cualquier servidor publico haga u
omita un acto justo o injusto relacionado con sus funciones.

Al que comete el delito de cohecho se le impondran las siguientes sanciones:

Cuando la cantidad o el valor de la dadiva o promesa no excedan del equivalente de quinientas veces
el salario minimo diario vigente en el Distrito Federal en el momento de cometerse el delito, o no sea
valuable, se impondran de tres meses a dos afios de prision, de treinta a trescientos dias multa y
destitucion e inhabilitacién de tres meses a dos afios para desempefiar otro empleo, cargo o comision
publicos.

Cuando la cantidad o el valor de la dadiva, promesa o prestacién exceda de quinientas veces el salario
minimo diario vigente en el Distrito Federal en el momento de cometerse el delito, se impondran de
dos afios a catorce afios de prisidn, multa de trescientos a mil dias multa y destitucion e inhabilitacion
de dos afios a catorce afios para desempefiar otro empleo, cargo o comision publicos.

En ningun caso se devolvera a los responsables del delito de cohecho, el dinero o dadivas entregadas,
las mismas se aplicaran en beneficio del Estado.

Capitulo XI
Cohecho a servidores publicos extranjeros

Articulo 222 bis

Se impondran las penas previstas en el articulo anterior al que con el propésito de obtener o retener
para si o para otra persona ventajas indebidas en el desarrollo o conduccién de transacciones
comerciales internacionales, ofrezca, prometa o dé, por si o por interpdsita persona, dinero o
cualquiera otra dadiva, ya sea en bienes o servicios:
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e A un servidor publico extranjero o a un tercero que éste determine, para que dicho servidor
publico gestione o se abstenga de gestionar la tramitacién o resolucién de asuntos
relacionados con las funciones inherentes a su empleo, cargo o comisién;

e A un servidor publico extranjero, o a un tercero que éste determine, para que dicho servidor
publico lleve a cabo la tramitacién o resolucion de cualquier asunto que se encuentre fuera del
ambito de las funciones inherentes a su empleo, cargo o comision,

e A cualquier persona para que acuda ante un servidor publico extranjero y le requiera o le
proponga llevar a cabo la tramitacion o resolucién de cualquier asunto relacionado con las
funciones inherentes al empleo, cargo o comisién de este ultimo.

Para los efectos de este articulo se entiende por servidor publico extranjero, toda persona que
desempefie un empleo, cargo o comisién en el poder legislativo, ejecutivo o judicial o en un érgano
publico auténomo en cualquier orden o nivel de gobierno de un Estado extranjero, sea designado o
electo; cualquier persona en ejercicio de una funcién para una autoridad, organismo o empresa
publica o de participacién estatal de un pais extranjero; y cualquier funcionario o agente de un
organismo u organizacién publica internacional.

Cuando alguno de los delitos comprendidos en este articulo se cometa en los supuestos a que se
refiere el articulo 11 del este Codigo, el juezimpondra a la persona moral hasta mil dias multay podra
decretar su suspension o disolucion, tomando en consideracion el grado de conocimiento de los
organos de administracion respecto del cohecho en la transaccién internacional y el dafio causado o
el beneficio obtenido por la persona moral.”

Nombre y firma de la persona
facultada legalmente
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Anexo No. 12
Propuesta Econémica

Ciudad de México, a de de 2026.

Centro de Investigaciones y Estudios Superiores en Antropologia Social
Direccion de Administracion
Presente

Licitacion Publica Nacional Electronica No. LA-38-90W-03890W999-N-79-2026 relativa a la
contratacion del servicio de “Seguro de Gastos Médicos Mayores”.

Nombre o razén social del licitante:
R.F.C.:

La presente proposicién es por la vigencia correspondiente al periodo comprendido de las
00:00 horas del dia 16 de julio de 2026 y concluira a las 24:00 horas del dia 15 de julio de 2027

. Desc.rl'puon del Prima Neta Bonificacion Derecho de Prima Total
Partida | Servicio (Grupo (Sin LLV.A.) /o Comisién Péliza LV.A. or vigencia
Asegurable) T y P 9

Seguro de Gastos
Médicos Mayores
Grupo I

Seguro de Gastos
Médicos Mayores
Grupo ILI

Seguro de Gastos
Unica | Médicos Mayores
Grupo ILII

Seguro de Gastos
Médicos Mayores
Grupo III

Seguro de Gastos
Médicos Mayores
Grupo IV

GRAN TOTAL

Importe Prima Total por la vigencia con letra:
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Notas adicionales que deberan considerar los licitantes para la elaboracién de su proposicién:

1. Los licitantes no deberan incluir columnas, ni datos no solicitados.

2. Los licitantes deberan cotizar el servicio en Moneda Nacional

3. Los licitantes deberan manifestar bajo protesta de decir verdad que el servicio (primas) es precio
fijo durante la vigencia del Contrato.

4. Las cotizaciones deberan elaborarse a 2 (dos) decimales, y manifestar que, en caso de que algun
importe sea expresado con tres o mas decimales, la Convocante considerara los dos primeros
decimales del referido precio unitario (prima neta).

5. Se debera anotar el importe total con nimero y letra

6. Los licitantes deberan anexar desglose de primas por ejercicio fiscal.

7. Los licitantes deberan incluir tarifas aplicables por Grupo durante la vigencia, asi como, tarifas de

potenciacion.

Desglose de Primas por Ejercicio Fiscal

Periodo comprendido de las 00:00 horas del dia 16 de julio de 2026 a las 24:00 horas del dia 31
de diciembre de 2026

Descripcion del | Prima Neta e ]
. . . . Bonif D hod P Total
Partida | Servicio (Grupo (Sin LV.A)) ontricacion erecno de LV.A. rima fota

Asegurable) Ejercicio 2026 y/o Comisién Péliza Ejercicio 2026
Seguro de Gastos
Médicos Mayores
Grupo I
Seguro de Gastos
Médicos Mayores
Grupo ILI
Seguro de Gastos
Unica | Médicos Mayores
Grupo ILII
Seguro de Gastos
Médicos Mayores
Grupo III
Seguro de Gastos
Médicos Mayores
Grupo IV
GRAN TOTAL

Importe Prima Total Ejercicio 2026 con nimero y letra:
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Periodo comprendido de las 00:00 horas del dia 01 de enero de 2027 a las 24:00 horas del dia 15
de julio de 2027

Descripcion del | Prima Neta
Partida | Servicio (Grupo (Sin LLV.A.)
Asegurable) Ejercicio 2027
Seguro de Gastos
Médicos Mayores
Grupo I
Seguro de Gastos
Médicos Mayores
Grupo ILI
Seguro de Gastos
Unica | Médicos Mayores
Grupo ILII
Seguro de Gastos
Médicos Mayores
Grupo III
Seguro de Gastos
Médicos Mayores
Grupo IV
GRAN TOTAL

Bonificacién Derecho de LVA Prima Total
y/o Comisién Péliza T Ejercicio 2027

Importe Prima Total Ejercicio 2027 con namero y con letra:

OFERTA ECONOMICA DE GASTOS MEDICOS MAYORES

INTEGRACION DE LA COLECTIVIDAD (Primas Totales incluyendo IVA)
EDADES GRUPO1I GRUPOILI | GRUPOILII GRUPO III GRUPO 1V f(;{'?/l\\:_
1 -19
20 - 24
25 - 29
30 - 34
35 - 39
40 - 44
45 - 49
50 - 54
55 - 59
60 - 64
65 - 69
70 - 74
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INTEGRACION DE LA COLECTIVIDAD (Primas Totales incluyendo IVA)

GRAN

EDADES GRUPO1I GRUPOILI | GRUPO ILII GRUPO III GRUPO 1V TOTAL

75 - 79
80 en adelante
TOTALES

OFERTA ECONOMICA DE GASTOS MEDICOS MAYORES

INTEGRACION DE LA COLECTIVIDAD (Numero Participantes)

GRAN

EDADES GRUPO I GRUPOIII | GRUPO ILII GRUPO III GRUPO IV TOTAL

1 -19
20 - 24
25 - 29
30 - 34
35 - 39
40 - 44
45 - 49
50 - 54
55 - 59
60 - 64
65 - 69
70 - 74
75 - 79
80 en adelante
TOTALES

COSTO DEL PROGRAMA
PRIMA NETA GASTOS DE
No. de (SinLV,A, ysin ADMINISTRACION LVA PRIMA TOTAL
Participantes comision de (Derechos de T (ConLV.A)

intermediario) poéliza)

() Mujeres
() Hombres

GRAN TOTAL
PROGRAMA DE GMM
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Notas:

e Los costos reflejados en el cuadro de tarifas son totales, es decir incluyen LV.A. y los posibles
descuentos que hayan otorgado incluyendo la cesiéon de comisién por ser negocio directo.

e Necesariamente las primas reflejadas en tarifa, al aplicarse con la integracién del grupo, deberan
coincidir con la propuesta econémica reflejada en el cuadro Costo del programa en el cuadro de
Prima Total.

e Esta cotizacién se elabora a 2(dos) decimales y en moneda nacional.

e Se cotiza a precio fijo durante la vigencia del contrato.

e La propuesta no contempla importe alguno por comisiones, intermediacién de seguros o figura
analoga a agentes o intermediarios.

e Se maneja la misma tarifa para todos los grupos (excepto potenciacién) no importando quien paga
la prima.

TARIFAS
TARIFA APLICABLE DURANTE TODA LA 175 V.S.M.M.V.D.F.
VIGENCIA (PRIMAS TOTALES INCLUYENDO TARIFA PARA POTENCIACION (PRIMAS TOTALES
I.V.A) INCLUYENDO L.V.A.)
175 V.S.M.M.V. D.F. SUMA ASEGURADAS POTENCIADAS EN V.S.M.M.G.V. D.F.
EDADES HOMBRES MUJERES 11 148 500 1000

1 -19
20 - 24
25 - 29
30 - 34
35 - 39
40 - 44
45 - 49
50 - 54
55 - 59
60 - 64
65 - 69
70 - 74
75 - 79
80 en

adelante

Nombre y firma de la persona
Facultada legalmente
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Anexo No. 13
Formato de solicitud e informacién para pagos mediante transferencia electrénica de fondos

Ciudad de México, a de de 2026.

Centro de Investigaciones y Estudios Superiores en Antropologia Social
Direcciéon de Administracion
Presente

, €n mi caracter de , de la empresa , acreditando mis facultades
con el testimonio de la Escritura Publica Numero de fecha , pasada ante la
fe del Lic. Notario Publico niumero , con ejercicio en la Ciudad de ,
atendiendo a que mi representada funge actualmente como proveedor de esta Entidad y que
esperamos en lo futuro seguira siéndolo de manera habitual, por medio del presente escrito le
solicito se sirva girar sus instrucciones a quien corresponda para que los pagos que tenga derecho a
recibir mi representada, derivados del contrato que formalice con ese organismo, sean efectuados
mediante transferencia o depdsito bancario a la cuenta cuyos datos se sefialan a continuacion:

Institucion de crédito:

NUmero de cuenta:

No. de cuenta estandarizada (clave interbancaria):
Sucursal:

No. de plazay lugar:

Titular de la cuenta:

R.F.C..

Correo electrénico:

La presente solicitud se refiere Unicamente a la utilizacién del medio de pago referido en el parrafo
precedente, por lo que no modifica en forma alguna las estipulaciones contenidas en los contratos
gue tenga celebrados o que en lo futuro llegue a celebrar mirepresentada con esa entidad, quedando
en consecuencia subsistentes todas y cada una de las obligaciones pactadas entre las partes, segun
conste en cada uno de ellos.

Asi mismo, manifiesto bajo protesta de decir verdad que la informacién proporcionada es veraz y
auténtica y que la personalidad y facultades con que me ostento no me han sido revocadas o
modificadas en forma alguna.

La presente instruccién se considerara subsistente hasta en tanto no se gire a esa Entidad instruccion
expresa revocandola o modificandola, por lo que el depésito o transferencia que se realice a la cuenta
antes indicada liberara al CIESAS de toda responsabilidad respecto del pago de que se trate.

Nota: Anexar copia de la caratula del estado de cuenta.
Atentamente
Nombre y firma de la persona Facultada legalmente
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Anexo No. 14
Carta de garantia integral

Ciudad de México, a de de 2026.

Centro de Investigaciones y Estudios Superiores en Antropologia Social
Direcciéon de Administracion
Presente

(nombre de la persona legalmente facultada), en mi caracter de representante legal de la empresa
denominada , manifiesto que esta carta garantia integral ampara los
servicios adjudicados a través de la Licitacién Pudblica Nacional Electrénica No. LA-38-90W-
03890W999-N-79-2026, relativa a la contratacion del servicio de Seguro de Gastos Médicos Mayores,
con el Contrato No. , ¥ todos ellos cuentan con las siguientes garantias:

La empresa a la que represento se compromete a garantizar que el servicio de Seguro de Gastos
Médicos Mayores objeto de la Licitacién Pablica Nacional Electrénica No. LA-38-90W-03890W999-
N-79-2026, sera efectuado con la calidad requerida, asi como a responder por cualquier deficiencia o
cualquier otra situacién no especificada en el contrato.

Se asumira la responsabilidad total del uso o aplicacién de propiedad intelectual, patentes, marcas o
derechos de autor, liberando al CIESAS de toda responsabilidad.

Mi representada cuenta con la infraestructura y capacidad suficiente para prestar el servicio de
Seguro de Gastos Médicos Mayores requerido y dar cumplimiento a todas las condiciones ofrecidas
en la proposicién.

Nuestra empresa se compromete a liberar al CIESAS de cualquier reclamacién, controversia o
procedimiento legal, que por los términos del Contrato y por la prestacion del servicio de Seguro de
Gastos Médicos Mayores, se vea envuelto siendo responsabilidad del proveedor o a través de un
tercero.

Nuestra empresa también se compromete a que cualquier inconsistencia que se presente durante la
prestacion del servicio serd subsanada de manera inmediata a la notificacién, sin ningin costo
adicional, a entera satisfaccién del CIESAS, y en caso de que se incurra en causal de penalizacién, sera
aplicada por CIESAS, de conformidad con lo establecido en la presente Convocatoria, la Ley y su
Reglamento.
Atentamente
Nombre y firma de la persona
Facultada legalmente
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Anexo No. 15
Solicitud de afiliacién a cadenas productivas
Persona Moral (optativo)

Con el propésito de iniciar su proceso de afiliacion a Cadenas Productivas de Nacional Financiera, es
importante que me proporcione la informacién abajo indicada, para ingresar su Empresa en nuestro
sistema. Con lo anterior, podré generar el Convenio PYME, mismo que a la brevedad le enviaré.

Atentamente:

Lic. Adrian Bringas Rodriguez

Ejecutivo de Afiliacion del Gobierno Federal
Cadena Productiva - Factoraje
info@nafin.gob.mx

TEL. 5089 6107 0 01 800 62 34 672

Informacién requerida para Afiliacion a Cadenas Productivas.

Datos generales de la empresa.

Razén Social:

Fecha de alta SHCP:
RFC:

Domicilio Fiscal:

Calle:

No. Exterior:

No. Interior:

C.P.

Colonia:

Delegacién o Municipio:
Ciudad:

Estado:

Teléfono (incluir lada):
Fax (incluir lada):
E-mail:

Nacionalidad:

Datos de constitucién de la sociedad (ACTA CONSTITUTIVA):

No. de Escritura:
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Fecha de Escritura:

Fecha de Inscripcion en el Registro Publico del Comercio:

Entidad del Registro Publico del Comercio:

Delegacion o Municipio:

Nombre del Notario Publico:

Numero del Notario:

Entidad del Notario:

Delegacion o Municipio del Notario:

Datos de inscripcién y registro de poderes de ADMINISTRACION, DOMINIO y TITULOS DE
CREDITO

No. de Escritura:

Fecha de Escritura:

Tipo de Poder: Unico () Mancomunado () Consejo ()
Fecha de Inscripcidn en el Registro Publico del Comercio:
Entidad del Registro Publico del Comercio:

Delegacion o Municipio:

Nombre del Notario Publico:

NuUmero del Notario:

Entidad del Notario:

Delegacién o Municipio del Notario:

Datos del representante legal con poderes de ADMINISTRACION, DOMINIO Y TITULOS DE
CREDITO

Nombre completo:

Estado civil:

Fecha de nacimiento:

R.F.C.:

Teléfono (incluir lada):

Fax (incluir clave lada):

e-mail:

Nacionalidad:

Tipo de Identificacién Oficial: Credencial IFE () Pasaporte Vigente () FM2 o FM3 ()
No. de Identificacion (IFE poner el No. que esté en la parte donde esta su firma):

Datos del Banco donde se depositaran los recursos:

Nombre del Banco:
No. de cuenta (11 digitos):

Pagina 134 de 160



Ciencia yTecnologia

Secretaria de Ciencia, Humanidades, Tecnologia e Innovacién CIES“

CENTRO DE INVESTIGACIONES Y ESTUDIOS SUPERIORES EN ANTROPOLOGIA SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
No. LA-38-90W-03890W999-N-79-2026
CONTRATACION DEL SERVICIO DE “SEGURO DE GASTOS MEDICOS MAYORES”

Plaza:

No. de Sucursal:

CLABE Bancaria (18 digitos):

Régimen: Mancomunada () Individual () Indistinta () Organo Colegiado ()

Persona autorizada por la PYME para la entrega y uso de claves:

Nombre:
Puesto:
Teléfono:
Fax:
E-mail:

Descripcion de la Actividad Empresarial e Informacién Estadistica:

Fecha de Inicio de Operaciones:

Sector: Industria() Comercio() Servicio ()
Personal Ocupado:

Actividad o Giro (segun R-1):

Empleos a Generar:

Principales Productos:

Ventas Anuales (ultimo ejercicio):

Ventas Netas Exportacion (Ultimo ejercicio):
Activo Total (aprox.):

Capital Contable (aprox.):

Requiere Financiamiento: SI() NO()

Nota: Encontrara mayor informacion en la pagina web de Nacional Financiera:
http://www.nafin.com/portalnf/content/home/home.html
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Anexo No. 16
Modelo de Contrato

Contrato

CONTRATO (ABIERTO O CERRADO) PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE (DESCRIPCION), CON
CARACTER (NACIONAL / INTERNACIONAL BAJO COBERTURA DE LOS TRATADOS /[
INTERNACIONAL ABIERTA) QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL EJECUTIVO FEDERAL POR
CONDUCTO DE LA (NOMBRE DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD), EN LO SUCESIVO “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD”, REPRESENTADA POR (NOMBRE DEL REPRESENTANTE DE LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD), EN SU CARACTER DE (SENALAR CARGO DEL REPRESENTANTE), Y POR
LA OTRA, (NOMBRE DE LA PERSONA FISICA O RAZON SOCIAL DE LA PERSONA MORAL), (SI ES
CONJUNTA MENCIONAR EL NOMBRE DE CADA UNO DE ELLOS) EN LO SUCESIVO “EL PROVEEDOR",
(SOLO SI EL PROVEEDOR ES PERSONA MORAL MOSTRAR EL SIGUIENTE TEXTO): REPRESENTADA
POR (NOMBRE DEL REPRESENTANTE DE LA PERSONA FiSICA O MORAL), EN SU CARACTER DE
(SENALAR EN SU CASO EL CARACTER DEL REPRESENTANTE): APODERADO, REPRESENTANTE
LEGAL, ADMINISTRADOR UNICO O PRESIDENTE DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION),
(MENCIONAR CADA UNO DE LOS REPRESENTANTES DE LAS PERSONAS QUE DE MANERA
CONJUNTA FORMALIZAN EL CONTRATO) A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA
“LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
1. “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” declara que:

11 Esuna “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, de conformidad con (ORDENAMIENTO JURIDICO EN
LOS QUE SE REGULE SU EXISTENCIA), cuya competencia y atribuciones se sefialan en
(NUMERAL Y ORDENAMIENTOS JURIDICOS EN LOS QUE SE REGULEN SUS ATRIBUCIONES Y
COMPETENCIAS).

1.2 Conforme a lo dispuesto por (NUMERAL Y ORDENAMIENTO JURIDICO EN EL QUE SE REGULEN
SUS FACULTADES O INSTRUMENTO NOTARIAL EN EL QUE SE LE OTORGA LAS FACULTADES),
el C. (NOMBRE Y CARGO DEL O LA REPRESENTANTE DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD), es el
servidor publico que cuenta con facultades legales para celebrar el presente contrato, quien
podra ser sustituido en cualquier momento en su cargo o funciones, sin que, por ello, sea
necesario celebrar un convenio modificatorio.

1.3 De conformidad con (ORDENAMIENTO JURIDICO EN EL QUE SE REGULEN SUS FACULTADES)
suscribe el presente instrumento el C. (NOMBRE DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO),
(SENALAR CARGO DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO), con R.F.C. (INCORPORAR RFC),
designado para dar seguimiento y verificar el cumplimiento de las obligaciones que deriven del
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objeto del presente contrato, quien podra ser sustituido en cualquier momento, bastando para
tales efectos un comunicado por escrito y firmado por el servidor publico facultado para ello,
informando a “EL PROVEEDOR" para los efectos del presente contrato.

INSTRUCCION: EN CASO DE REQUERIR QUE EL INSTRUMENTO JURIDICO SEA FIRMADO POR MAS
SERVIDORES PUBLICOS, SE DEBERA AGREGAR LA SIGUIENTE DECLARACION TANTAS VECES
FIRMANTES SEAN ANADIDOS Y RECORRER LOS NUMERALES SUBSECUENTES.

De conformidad con (ORDENAMIENTO JURIDICO EN LOS QUE SE REGULEN SUS FACULTADES)
suscribe el presente instrumento el C. (NOMBRE DEL FIRMANTE X), (SENALAR CARGO DEL
FIRMANTE X), R.F.C. (INCORPORAR RFC DEL FIRMANTE X), facultado para (INCORPORAR
FACULTADES Y PARTICIPACION EN EL CONTRATO).

La adjudicaciéon del presente contrato se realizé mediante el procedimiento de (TIPO DE
PROCEDIMIENTO) de caracter (INCORPORAR EL CARACTER DEL PROCEDIMIENTO), al amparo
de lo establecido en los articulos 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
(CITAR LOS NUMERALES) de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, “LAASSP”,y (CITAR LOS NUMERALES) de su Reglamento.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” cuenta con suficiencia presupuestaria otorgada mediante
(NUMERO Y FECHA DE OFICIO), emitido por la

INSTRUCCION: EN CASO DE QUE SE TRATE DE UN CONTRATO PLURIANUAL, SE DEBERA
CONSIGNAR EL OFICIO DE AUTORIZACION DE LA SHCP EN TERMINOS DEL ARTICULO 50 DE LA
LEY FEDERAL DE PRESUPUESTO Y RESPONSABILIDAD HACENDARIA'Y SU REGLAMENTO, COMO
SIGUE:

La Secretaria de Hacienda y Crédito PUblico (EN SU CASO EL TITULAR DE LA ENTIDAD)
autorizé la plurianualidad mediante el oficio nimero (NUMERO Y FECHA DE OFICIO).

INSTRUCCION: SI LA CONTRATACION ES PREVIA A LA AUTORIZACION DE SU PRESUPUESTO,
CONFORME AL ARTICULO 33, PARRAFO SEGUNDO DE LA LAASSP (ANTICIPADA) MOSTRAR EL
SIGUIENTE TEXTO:

En caso de que se trate de una contratacién cuya vigencia inicie en el ejercicio fiscal siguiente de
aquél en que se formalice, se debera consignar el oficio de autorizacion de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico en términos de los articulos 35 de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria 'y 146 de su Reglamento.

Cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes N° (RFC DEPENDENCIA O ENTIDAD).
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Tiene establecido su domicilio en mismo que sefiala para los
fines y efectos legales del presente contrato.

INSTRUCCION: EN CASO DE QUE SE APLIQUE REDUCCION DE GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.

De la revision al historial de cumplimiento en materia de contrataciones en el Registro Unico de
Participantes, se advierte que “EL PROVEEDOR” cuenta con un grado de cumplimiento
(INDICAR EL RANGO), por lo que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” determina procedente
efectuar la reduccion del monto de la garantia por un porcentaje de ____.

INSTRUCCION: CUANDO LA PROPOSICION GANADORA HAYA SIDO PRESENTADA EN FORMA
CONJUNTA POR VARIAS PERSONAS, LAS DECLARACIONES SE DEBERAN FORMULAR POR CADA
UNO DE ELLOS, EN TERMINOS DEL ARTICULO 88 DEL REGLAMENTO DE LA LAASSP.

“EL PROVEEDOR" declara que (TRATANDOSE DE PERSONA FiSICA):

“EL PROVEEDOR", por conducto de su representante declara que (TRATANDOSE DE PERSONA
MORAL):

INSTRUCCION: EN CASO DE PROPUESTAS CONJUNTAS, INCORPORAR A CADA UNO DE LOS
PROVEEDORES QUE LA INTEGRAN, EN TERMINOS DE LO SENALADO EN LOS NUMERALES II. ATIL.1

INSTRUCCION: SI ES PERSONA FISICA INCORPORAR LAS DECLARACIONES DE LOS NUMERALES
I YIIA

Es una persona fisica, de nacionalidad lo que acredita con (EN EL
CASO DE PERSONAS EXTRANJERAS DESCRIBIR EL DOCUMENTO) , expedida por

INSTRUCCION: SI ES PERSONA MORAL, ATENDER A LAS DECLARACIONES DE LOS NUMERALES 1I.
AlL2

Es una persona moral legalmente constituida mediante (DESCRIBIR EL INSTRUMENTO
PUBLICO QUE LE DA ORIGEN Y EN SU CASO LAS MODIFICACIONES QUE SE HUBIERAN
REALIZADO), denominada (NOMBRE O RAZON SOCIAL), cuyo objeto social es , entre
otros, (OBJETO SOCIAL), inscrita en el Registro Publico de la Propiedad de con el folio
_ defecha__ .

Laoel C.(NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL), en su caracter de , cuenta con

facultades suficientes para suscribir el presente contrato y obligar a su representada, como lo
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acredita con (INSTRUMENTO NOTARIAL DE CONSTITUCION O PODER OTORGADO AL
REPRESENTANTE LEGAL), mismo que bajo protesta de decir verdad manifiesta no le ha sido
limitado ni revocado en forma alguna.

INSTRUCCION: EN EL CASO DE PERSONAS DE NACIONALIDAD EXTRANJERA, DEBERAN
PRESENTAR LA DOCUMENTACION CORRESPONDIENTE DEBIDAMENTE APOSTILLADA.

II.3 Reune las condiciones técnicas, juridicas y econdmicas, y cuenta con la organizacion y elementos
necesarios para su cumplimiento.

I1.4 Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes (RFC PROVEEDOR).

IL.5 Acredita el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de lo dispuesto en el articulo
32-D del Cédigo Fiscal de la Federacién vigente, incluyendo las de Aportaciones Patronales y
Entero de Descuentos, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores
y las de Seguridad Social ante el Instituto Mexicano del Seguro Social, conforme a las Opiniones
de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales emitidas por el SAT, INFONAVIT e IMSS,
respectivamente.

I1.6 Tiene establecido su domicilio en mismo que sefiala para los
fines y efectos legales del presente contrato.

III. De “LAS PARTES":

III.1 Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, por
lo que de comun acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“EL PROVEEDOR" aceptay se obliga a proporcionar a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" |a prestacién
del servicio de (DESCRIPCION PORMENORIZADA), en los términos y condiciones establecidos en la
(CONVOCATORIA, INVITACION O SOLICITUD DE COTIZACION, SEGUN EL PROCEDIMIENTO DE
CONTRATACION), este contrato y sus anexos (NUMERAR Y DESCRIBIR LOS ANEXOS) que forman
parte integrante del mismo.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO.

INSTRUCCION: TRATANDOSE DE CONTRATO CERRADO Y ANUAL, MOSTRAR EL SIGUIENTE PARRAFO:
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“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" pagara a “EL PROVEEDOR"” como contraprestacion por los servicios
objeto de este contrato, la cantidad de $ (MONTO TOTAL DEL CONTRATO SIN IMPUESTOS) mas
impuestos que asciende a $ (IMPUESTOS), que hace un total de (MONTO TOTAL CON IMPUESTOS).

INSTRUCCION: EN CASO DE SER CERRADO Y PLURIANUAL, MOSTRAR LA TABLA Y LOS DOS PARRAFOS
SIGUIENTES:

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” conviene con “EL PROVEEDOR" que el monto total de los servicios
es por la cantidad de $ (MONTO TOTAL DEL CONTRATO SIN IMPUESTOS) mas impuestos que
asciende a $ (IMPUESTOS), lo que hace un total de (MONTO TOTAL CON IMPUESTOS) importe que
se cubrira en cada uno de los ejercicios fiscales, de acuerdo a lo siguiente:

Ejercicio Fiscal Monto sin impuestos Monto con impuestos

(INCORPORAR EJERCICIO | (MONTO SIN IMPUESTOS DEL | (MONTO CON IMPUESTOS DEL
FISCAL) EJERCICIO) EJERCICIO)
Se agregaran tantos se
hayan programado
TOTAL: | $(MONTO TOTAL SIN | (MONTO TOTAL CON
IMPUESTOS) IMPUESTOS)

Las partes convienen expresamente que las obligaciones de este contrato, cuyo cumplimiento se
encuentra previsto realizar durante los ejercicios fiscales de (CONCATENAR EJERCICIOS FISCALES
QUE INVOLUCRAN LA PLURIANUALIDAD) quedaran sujetas para fines de su ejecucién y pago a la
disponibilidad presupuestaria, con que cuente “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"”, conforme al
Presupuesto de Egresos de la Federacién que para el ejercicio fiscal correspondiente apruebe la
Camara de Diputados del H. Congreso de la Unidn, sin que la no realizacion de la referida condicién
suspensiva origine responsabilidad para alguna de las partes.

INSTRUCCION: LOS MONTOS Y PRECIOS SE PODRAN INDICAR EN MONEDA EXTRANJERA, CUANDO
AST SE HAYA DETERMINADO EN LA CONVOCATORIA, INVITACION, O SOLICITUD DE COTIZACION, DE
CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 66, FRACCION XIII DE LA LAASSP.

El(los) precio(s) unitario(s) del presente contrato, expresado(s) en (TIPO DE MONEDA) es(son):

. Precio
Precio Precio total total
Partida Descripcion * | Unidad* | Cantidad * L antes de L
unitario * | . * después
imp. . *
de imp.
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INSTRUCCION: INDICAR EL ANEXO CORRESPONDIENTE

El precio unitario es considerado fijo y en (TIPO DE MONEDA) hasta que concluya la relacién
contractual que se formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en la prestacién
del servicio de (DESCRIPCION), por lo que “EL PROVEEDOR” no podréa agregar ningun costo extra
y los precios seran inalterables durante la vigencia del presente contrato.

INSTRUCCION: EN CASO DE QUE SE HAYA PREVISTO VARIACION DE PRECIOS, Y SE CUENTE CON UNA
FORMULA O MECANISMO DE AJUSTE SE CONSIDERARA LA SIGUIENTE REDACCION:

El precio unitario serd considerado en (TIPO DE MONEDA), y podra ser modificado conforme a la
siguiente: (ESTABLECER LA FORMULA O MECANISMO DE AJUSTE PUBLICADA EN LA
CONVOCATORIA, INVITACION O SOLICITUD DE COTIZACION).

INSTRUCCION: EN CASO DE SER ABIERTO Y ANUAL INCORPORAR EL SIGUIENTE PARRAFO:

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” pagara a “EL PROVEEDOR” como contraprestacion por los
servicios objeto de este contrato, la cantidad minima de (MONTO MINIMO TOTAL DEL CONTRATO)
mas impuestos por $ (INDICAR LA CANTIDAD EN LETRA) y un monto maximo de
(MONTO MAXIMO TOTAL DEL CONTRATO), mas impuestos que asciende a $ (INDICAR LA
CANTIDAD EN LETRA).

INSTRUCCION: EN CASO DE SER PLURIANUAL ABIERTO, MOSTRAR LA TABLA Y LOS TRES PARRAFOS
SIGUIENTES:

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” conviene con “EL PROVEEDOR"” que el monto minimo de Ia
prestacién de servicios objeto del presente contrato para los ejercicios fiscales de (CONCATENAR
EJERCICIOS FISCALES QUE INVOLUCRAN LA PLURIANUALIDAD) es por la cantidad de (MONTO
MINIMO TOTAL) méas impuestos que asciende a $ (INDICAR LA CANTIDAD EN LETRA).

Asimismo, que el monto maximo de los servicios para los ejercicios fiscales de (CONCATENAR
EJERCICIOS FISCALES QUE INVOLUCRAN LA PLURIANUALIDAD) es por la cantidad de un monto
maximo de (MONTO MAXIMO TOTAL DEL CONTRATO), mds impuestos que asciende a $
(INDICAR LA CANTIDAD EN LETRA).

Importes minimos y maximos a pagar en cada ejercicio fiscal de acuerdo a lo siguiente:

Ejercicio Fiscal Monto minimo Monto maximo
(INCORPORAR EJERCICIO | (MONTO MINIMO ANUAL SIN | (MONTO MAXIMO ANUAL SIN
FISCAL) IMPUESTOS) IMPUESTOS)
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Ejercicio Fiscal Monto minimo Monto maximo
Se agregaran tantos se hayan

programado
TOTAL SIN IMPUESTOS:

(MONTO MAXIMO TOTAL DEL
CONTRATO)

(MONTO MINIMO TOTAL)

Las partes convienen expresamente que las obligaciones de este contrato, cuyo cumplimiento se
encuentra previsto realizar durante los ejercicios fiscales de (CONCATENAR EJERCICIOS FISCALES
QUE INVOLUCRAN LA PLURIANUALIDAD), quedaran sujetas para fines de su ejecuciéon y pago a la
disponibilidad presupuestaria, con que cuente “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"”, conforme al
Presupuesto de Egresos de la Federacién que para el ejercicio fiscal correspondiente apruebe la
Camara de Diputados del H. Congreso de la Unién, sin que la no realizacion de la referida condicion
suspensiva origine responsabilidad para alguna de las partes.

INSTRUCCION: LOS MONTOS Y PRECIOS SE PODRAN INDICAR EN MONEDA EXTRANJERA, CUANDO
ASt SE HAYA DETERMINADO EN LA CONVOCATORIA, INVITACION, O SOLICITUD DE COTIZACION, DE
CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 66, FRACCION XIII DE LA LAASSP.

INSTRUCCION: INDICAR EL(LOS) PRECIO(S) UNITARIO(S):

El(los) precio(s) unitario(s) del presente contrato, expresado(s) en (TIPO DE MONEDA) es (son):

Precio Precio
. .. . Precio Cantidad | Cantidad
Partida | Descripcién * | Unidad * S o ‘o Total Total
unitario * | Minima * | Maxima * .. L.
Minimo * | Maximo *

INSTRUCCION: INDICAR EL ANEXO CORRESPONDIENTE.

El precio unitario es considerado fijo y en (TIPO DE MONEDA) hasta que concluya la relacién
contractual que se formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en la prestacién
del servicio de (DESCRIPCION PORMENORIZADA DE LOS SERVICIOS A PRESTAR), por lo que “EL
PROVEEDOR"” no podra agregar ningun costo extra y los precios seran inalterables durante la
vigencia del presente contrato.

INSTRUCCION: EN CASO QUE SE HAYA PREVISTO VARIACION DE PRECIOS, Y SE CUENTE CON UNA
FORMULA O MECANISMO DE AJUSTE SE CONSIDERARA LA SIGUIENTE REDACCION Y SE ELIMINARA
EL PARRAFO ANTERIOR:

El precio unitario serd considerado en (TIPO DE MONEDA), y podra ser modificado conforme a la
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siguiente: (ESTABLECER LA FORMULA O MECANISMO DE AJUSTE PUBLICADA EN LA
CONVOCATORIA, INVITACION O SOLICITUD DE COTIZACION).

INSTRUCCION: EN EL CASO DE QUE LA PRESTACION DEL SERVICIO REQUIERA DEL USO INTENSIVO
DE MANO DE OBRA QUE IMPLIQUE UN COSTO SUPERIOR AL TREINTA POR CIENTO DEL MONTO
TOTAL DEL CONTRATO, SE DEBERA INCLUIR ALGUNO DE LOS SIGUIENTES PARRAFOS:

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” conviene con “EL PROVEEDOR”, que se aplicara la siguiente
formula (ESTABLECER LA FORMULA PUBLICADA EN LA CONVOCATORIA, INVITACION O
SOLICITUD DE COTIZACION), cuando la prestacién del servicio requiera de un uso intensivo de
mano de obra que implique un costo superior al 30% (treinta por ciento) del monto total del contrato.

O BIEN

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" conviene con “EL PROVEEDOR", que se aplicara el mecanismo de
ajuste que reconozca el incremento a los salarios minimos, cuando la prestacién del servicio requiera
de un uso intensivo de mano de obra que implique un costo superior al 30% (treinta por ciento) del
monto total del contrato.

TERCERA. ANTICIPO.

INSTRUCCION: SOLO EN CASO DE QUE NO SE OTORGUE ANTICIPO, MOSTRAR EL SIGUIENTE TEXTO:
Para el presente contrato “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" no otorgara anticipo a “EL PROVEEDOR"”
INSTRUCCION: SOLO EN CASO DE QUE SE OTORGUE ANTICIPO, MOSTRAR LO SIGUIENTE:

Se otorgara a “EL PROVEEDOR", un anticipo del por ciento sobre el monto total del
contrato equivalente a $ (INDICAR LA CANTIDAD EN LETRA).

CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” efectuara el pago a través de transferencia electrénica en pesos de

los Estados Unidos Mexicanos, a mes vencido (otra temporalidad o calendario establecido) o

porcentaje de avance (pagos progresivos), conforme a los servicios efectivamente prestados y a

entera satisfaccion del administrador del contrato y de acuerdo con lo establecido en el "ANEXO
" que forma parte integrante de este contrato.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" realizara el pago en un plazo maximo de 17 (diecisiete) dias habiles
siguientes, contados a partir del envio y verificacion del Comprobante Fiscal Digital por Internet
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(CFDI) o factura electrénica a través de la Plataforma, y con la aceptacién del Administrador del
presente contrato, previa entrega de los bienes.

INSTRUCCION: TRATANDOSE DE PROVEEDORES EXTRANJEROS, PRESENTAR LA FACTURA QUE SE
EMITA CONFORME A LAS REGLAS DEL PAIS DE ORIGEN.

El computo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la
aceptacion del CFDI o factura electrénica, y ésta relna los requisitos fiscales que establece la
legislacion en la materia, el desglose de los servicios prestados, los precios unitarios, se verifique su
autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya acompafada con la documentacién soporte
de la prestacion de los servicios facturados.

De conformidad con el articulo 135 del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el CFDI o factura
electrénica entregado presente errores, el Administrador del presente contrato o a quien éste
designe por escrito, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes de su recepcién, indicara a “EL
PROVEEDOR" las deficiencias que debera corregir; por lo que, el procedimiento de pago reiniciara
en el momento en que “EL PROVEEDOR" presente el CFDI y/o documentos soporte corregidos y sean
aceptados.

El tiempo que “EL PROVEEDOR" utilice para la correcciéon del CFDI y/o documentacién soporte
entregada, no se computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo 73 de
la “LAASSP".

El CFDI o factura electrénica debera ser presentada a través de la Plataforma.

El CFDI o factura electrénica se debera presentar desglosando el impuesto cuando aplique.

“EL PROVEEDOR" manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificacion,
supervision y aceptacién de la prestacion de los servicios, no se tendran como recibidos o aceptados
por el Administrador del presente contrato.

Para efectos de tramite de pago, “EL PROVEEDOR" debera ser titular de una cuenta bancaria, en la
que se efectuara la transferencia electrénica de pago, respecto de la cual debera proporcionar toda
la informacién y documentacion que le sea requerida por “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD".

“EL PROVEEDOR” debera presentar la informacion y documentacion que “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD" |e solicite para el tramite de pago, atendiendo a las disposiciones legales e internas de
“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD".

El pago de la prestacion de los servicios recibidos, quedard condicionado al pago que “EL
PROVEEDOR" deba efectuar por concepto de penas convencionales y, en su caso, deductivas.
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INSTRUCCION: EN CASO DE PAGO EN MONEDA EXTRANJERA, INDICAR LA FUENTE OFICIAL QUE SE
TOMARA PARA LLEVAR A CABO LA CONVERSION Y LA TASA DE CAMBIO O LA FECHA A CONSIDERAR
PARA HACERLO.

La fuente oficial para la conversién de la moneda extranjera sera el Banco de México y la fecha a
considerar sera

Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 73, parrafo
tercero, de la “LAASSP”.

INSTRUCCION: EN EL CASO DE QUE AUN NO SEA POSIBLE ENVIAR LA FACTURA ELECTRONICA POR
LA PLATAFORMA, LA DEPENDENCIA O ENTIDAD DEBERA SENALAR LA FORMA DE ENTREGA DE LA
MISMA.

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

La prestacién de los servicios, se realizara conforme a los plazos, condiciones y entregables
establecidos por “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” en el (ESTABLECER EL DOCUMENTO O ANEXO
DONDE SE ENCUENTRAN DICHOS PLAZOS, CONDICIONES Y ENTREGABLES O EN SU DEFECTO
REDACTARLOS, LOS CUALES FORMAN PARTE DEL PRESENTE CONTRATO).

Los servicios seran prestados en los domicilios sefialados en el (ESTABLECER EL DOCUMENTO O
ANEXO DONDE SE ENCUENTRAN LOS DOMICILIOS, O EN SU DEFECTO REDACTARLOS) y fechas
establecidas en el mismo.

En los casos que derivado de la verificacion se detecten defectos o discrepancias en la prestacién del
servicio o incumplimiento en las especificaciones técnicas, “EL PROVEEDOR" contara con un plazo
de para la reposicidn o correccién, contados a partir del momento de la notificacién por
correo electrénico y/o escrito, sin costo adicional para “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD".

SEXTA. VIGENCIA.
“LAS PARTES"” convienen en que la vigencia del presente contrato sera del (INCORPORAR FECHA DE

INICIO) al (INCORPORAR FECHA DE TERMINO DEL CONTRATO).
SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES” estan de acuerdo que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” por razones fundadas y
explicitas podra ampliar el monto o la cantidad de los servicios, de conformidad con el articulo 74 de
la “LAASSP”, siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el 20% (veinte por
ciento) de los establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al originalmente pactado y el
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contrato esté vigente. La modificacion se formalizara mediante la celebracién de un Convenio
Modificatorio.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y
cuando, no implique incremento del monto contratado o de la cantidad de los servicios solicitados,
siendo necesario que se obtenga el previo consentimiento de “EL PROVEEDOR".

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD"”, se podra modificar el plazo del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos
supuestos con las constancias respectivas. La modificacion del plazo por caso fortuito o fuerza mayor
podra ser solicitada por cualquiera de “LAS PARTES".

En los supuestos previstos en el parrafo anterior, no procedera la aplicaciéon de penas convencionales
por atraso.

Cualquier modificacién al presente contrato debera formalizarse a través de la Plataforma, por el
servidor publico de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté
facultado para ello, para lo cual “EL PROVEEDOR" realizara el ajuste respectivo de la garantia de
cumplimiento, en términos del articulo 136, ultimo parrafo del Reglamento de la “LAASSP”, salvo que
por disposicidn legal se encuentre exceptuado de presentar garantia de cumplimiento.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios,
anticipos, pagos progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar
condiciones mas ventajosas a un proveedor comparadas con las establecidas originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS.

INSTRUCCION: EN CASO DE QUE NO SE REQUIERA GARANTIA SOBRE LA CALIDAD DEL SERVICIO,
ANADIR LO SIGUIENTE:

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL
PROVEEDOR" presente una garantia por la calidad de los servicios contratados.

INSTRUCCION: EN CASO DE QUE St SE REQUIERA GARANTIA SOBRE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS,
ANADIR LO SIGUIENTE:

“EL PROVEEDOR" se obliga con “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” a entregar al inicio de la prestacion
del servicio, una garantia por la calidad de los servicios prestados, por (INCORPORAR NUMERO DE
MESES) meses, la cual se constituird (INDICAR LA FORMA DE GARANTIZARLA), pudiendo ser
mediante la pdliza de garantia, en términos de los articulos 77y 78 de la Ley Federal de Proteccién al
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Consumidor.

NOVENA. GARANTIA(S).

INSTRUCCION: EN CASO DE OTORGAR ANTICIPO, ANADIR LO SIGUIENTE:
A) GARANTIA DE ANTICIPO

“EL PROVEEDOR"” entregara a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"”, previamente a la entrega del
anticipo una garantia constituida por la totalidad del monto del(os) anticipo(s) recibido(s).

El otorgamiento de anticipo, debera garantizarse en los términos de los articulos 69, de la “LAASSP”,
y 126, fraccion V, de su Reglamento.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de anticipo podra
realizarse de manera electrénica.

Una vez amortizado el cien por ciento del anticipo, el servidor publico facultado por “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD"” procedera inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento
de dicha obligacién contractual y dara inicio a los tramites para la cancelacion de la garantia, lo que
comunicara a “EL PROVEEDOR".

INSTRUCCION: EN CASO DE QUE PROCEDA LA CONSTITUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO
DEL CONTRATO INCORPORAR LO SIGUIENTE:

B) CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Conforme a los articulos 69, fraccion II, 70, fraccién (SENALAR LA FRACCION I EN EL CASO DE
DEPENDENCIAS O II EN EL CASO DE ENTIDADES), de la “LAASSP"; 130, parrafo tercero, fraccion III,
y 151 de su Reglamento “EL PROVEEDOR” se obliga a constituir una garantia (EN_CASO DE SER
INDIVISIBLE) indivisible por el cumplimiento fiel y exacto de todas las obligaciones derivadas de
este contrato; (EN_CASO DE SER DIVISIBLE) divisible y en este caso se hara efectiva en proporcion
al incumplimiento de la obligacién principal, mediante fianza expedida por compafiia afianzadora
mexicana autorizada por la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, a favor de la (TESORERIA DE LA
FEDERACION O DE LA ENTIDAD), por un importe equivalente al (INCORPORAR EL PORCENTAJE DE
LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO) del monto total del contrato, sin incluir el IVA.

Dicha fianza debera ser entregada a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"”, a mas tardar dentro de los 10
(diez) dias naturales posteriores a la firma del presente contrato.
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Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de cumplimiento se
podra realizar de manera electrénica.

En caso de que “EL PROVEEDOR"” incumpla con la entrega de la garantia en el plazo establecido, “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD” podr4 rescindir el contrato y daré vista al Organo Interno de Control
para que proceda en el &mbito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad de “EL
PROVEEDOR", derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento
juridico, y no impedira que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" reclame la indemnizacion por cualquier
incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacién al plazo, “EL
PROVEEDOR" se obliga a entregar a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", dentro de los 10 (diez) dias
naturales siguientes a la formalizacion del mismo, de conformidad con el articulo 136, Gltimo parrafo
del Reglamento de la “LAASSP”, los documentos modificatorios o endosos correspondientes,
debiendo contener en el documento la estipulaciéon de que se otorga de manera conjunta, solidaria
e inseparable de la garantia otorgada inicialmente.

Cuando la contratacion abarque mas de un ejercicio fiscal, la garantia de cumplimiento del contrato,
podra ser por el porcentaje que corresponda del monto total por erogar en el ejercicio fiscal de que
se trate, y debera ser renovada por “EL PROVEEDOR" cada ejercicio fiscal por el monto que se
ejercera en el mismo, la cual debera presentarse a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” a mas tardar
dentro de los primeros diez dias naturales del ejercicio fiscal que corresponda.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccién, el Administrador del contrato, procedera
inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales y dara
inicio a los tramites para la cancelacién de la garantia cumplimiento del contrato, lo que comunicara
a “EL PROVEEDOR".

INSTRUCCION: PARA EL CASO DE EXCEPTUAR LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO POR TRATARSE DE
SERVICIOS DE ASEGURAMIENTO, MOSTRAR EL PARRAFO SIGUIENTE:

Con fundamento en los articulos 15y 294, fraccion VI de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas,
“EL PROVEEDOR" se encuentra exceptuado de la presentacion de la garantia de cumplimiento, ya
que las aseguradoras no se encuentran obligadas a presentar una péliza de fianza que garantice el
cumplimiento de sus contratos.

INSTRUCCION: PARA EL CASO DE EXCEPTUAR LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO CUANDO SE PRESTEN
LOS SERVICIOS DENTRO DE LOS PRIMEROS 10 DIAS NATURALES A LA FIRMA DEL CONTRATO,
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MOSTRAR EL PARRAFO SIGUIENTE:

Cuando la prestacién de los servicios, se realice en un plazo menor a diez dias naturales, “EL
PROVEEDOR"” quedara exceptuado de la presentacion de la garantia de cumplimiento, de
conformidad con lo establecido en el articulo 69, ultimo parrafo de la "LAASSP".

La constancia de recepcién de los servicios que ampare, que los mismos se prestaron dentro del plazo
a que se refiere el parrafo anterior, se integrara en el expediente de contratacion de la “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD".

En términos de lo establecido en el articulo 69, sequndo parrafo de la "LAASSP" se exceptla a “EL
PROVEEDOR" de la presentacion de la garantia de cumplimiento, ya que la contrataciéon se
fundamenta en (UTILIZAR EL FUNDAMENTO REQUERIDO EN EL ARTICULO 54, FRACCION 055
DE LA “LAASSP”) y a la peticién de exceptuar a “EL PROVEEDOR" de presentar la garantia del
cumplimiento del contrato, formulada por el titular del area requirente de los servicios, en términos
de las politicas bases y lineamientos de la dependencia o entidad.

INSTRUCCION: EN EL CASO DE QUE, POR LA NATURALEZA DE LOS SERVICIOS, SE REQUIERA LA
GARANTIA PARA RESPONDER POR VICIOS OCULTOS, ANADIR LO SIGUIENTE:

C) GARANTIA PARA RESPONDER POR VICIOS OCULTOS

“EL PROVEEDOR"” debera responder por los defectos, vicios ocultos y por la calidad de los servicios
prestados, asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos
sefialados en este contrato, convenios modificatorios respectivos y en la legislaciéon aplicable, de
conformidad con los articulos 75, parrafo segundo de la “LAASSP” y 142, parrafo tercero de su
Reglamento.

“EL PROVEEDOR"”, quedard liberado de su obligacién, una vez transcurridos_(INCORPORAR
NUMERO DE MESES), contados a partir de la fecha en que conste por escrito la recepcion fisica de los
servicios prestados, siemprey cuando “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" no haya identificado defectos
o vicios ocultos en la calidad de los servicios prestados, asi como cualquier otra responsabilidad en
los términos de este contrato y convenios modificatorios respectivos.

INSTRUCCION: CUANDO LA GARANTIA DE ANTICIPO, CUMPLIMIENTO O VICIOS OCULTOS SE
PRESENTE A TRAVES DE UNA FIANZA, SE DEBERAN OBSERVAR LOS MODELOS DE POLIZA DE FIANZAS
CONSTITUIDAS COMO GARANTIA EN LAS CONTRATACIONES PUBLICAS REALIZADAS AL AMPARO DE
LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y LA LEY DE OBRAS
PUBLICAS Y SERVICIOS RELACIONADOS CON LAS MISMAS, APROBADOS EN LAS DISPOSICIONES DE
CARACTER GENERAL PUBLICADAS EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION, EL 15 DE ABRIL DE 2022,
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QUE SE ENCUENTRA DISPONIBLE EN LA PLATAFORMA DIGITAL DE CONTRATACIONES PUBLICAS
DENOMINADA COMPRAS MX.

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR".
“EL PROVEEDOR", se obliga a:

a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado en
el presente contrato y anexos respectivos.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demas condiciones establecidas en el
presente contrato y sus respectivos anexos.

c) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que lleque a ocasionar a “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD"” o a terceros con motivo de la ejecuciéon y cumplimiento del presente contrato.

d) Proporcionar la informacién que le sea requerida por la Secretaria Anticorrupcion y Buen
Gobierno y el Organo Interno de Control, de conformidad con el articulo 156 del Reglamento
de la “LAASSP”.

e) Mantener al corriente sus obligaciones fiscales durante la vigencia del presente contrato
INSTRUCCION: EL SIGUIENTE INCISO, SERA OBLIGATORIO PARA EFECTOS DEL ARTICULO 125,
PARRAFO QUINTO DEL RLAASSP.

f) Entregar bimestralmente, las constancias de cumplimiento de la inscripcién y pago de cuotas
al Instituto Mexicano del Seguro Social del personal que utilice para la prestacién de los
servicios.

INSTRUCCION: EN CASO DE ESTIPULAR OBLIGACIONES ADICIONALES, AGREGAR LOS INCISOS QUE
SE REQUIERAN.

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”
“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"”, se obliga a:

a) Otorgar las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR" lleve a cabo en los
términos convenidos la prestacién de los servicios objeto del contrato.
b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

INSTRUCCION: EL SIGUIENTE PARRAFO APARECERA SIEMPRE QUE HAYA EXISTIDO GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO.

c) Extender a “EL PROVEEDOR", por conducto del servidor publico facultado, la constancia de
cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a
satisfaccion expresa de dicho servidor publico para que se dé tramite a la cancelacion de la
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garantia de cumplimiento del presente contrato.

INSTRUCCION: EN CASO DE ESTIPULAR OBLIGACIONES ADICIONALES, AGREGAR LOS INCISOS QUE
SE REQUIERAN.

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS
SERVICIOS

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” designa como Administrador(es) del presente contrato a
(INCORPORAR NOMBRE DE LA, EL O LOS ADMINISTRADORES DEL CONTRATO), con RFC
(INCORPORAR RFC), (INCORPORAR CARGO DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO), quien dara
seguimiento y verificara el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en este
instrumento.

Los servicios se tendran por recibidos previa revisién del Administrador del presente contrato, la cual
consistira en la verificacion del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su caso en los
anexos respectivos, asi como las contenidas en la propuesta técnica.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", a través del Administrador del contrato, rechazard los servicios,
qgue no cumplan las especificaciones establecidas en este contrato y en sus Anexos, obligandose “EL
PROVEEDOR” en este supuesto a realizarlos nuevamente bajo su responsabilidad y sin costo
adicional para “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, sin perjuicio de la aplicacion de las penas
convencionales o deducciones al cobro correspondiente.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", a través del Administrador del contrato, podra aceptar los servicios
que incumplan de manera parcial o deficiente las especificaciones establecidas en este contratoy en
los anexos respectivos, sin perjuicio de la aplicacién de las deducciones al pago que procedan, y
reposicion del servicio, cuando la naturaleza propia de éstos lo permita.

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” aplicara deducciones al pago por el incumplimiento parcial o
deficiente, en que incurra “EL PROVEEDOR" conforme a lo estipulado en las cldusulas del presente
contrato y sus anexos respectivos, las cuales se calcularan por un (EN_CASO DE EXISTIR SOLO UN
PORCENTAJE, SENALAR PORCENTAJE DE DEDUCTIVA) % sobre el monto de los servicios, (EN CASO DE
ESTABLECER POR DIVERSOS CONCEPTOS DEDUCTIVAS REMITIR AL ANEXO CORRESPONDIENTE),
proporcionados en forma parcial o deficiente. Las cantidades a deducir se aplicaran en el CFDI o factura
electronica que “EL PROVEEDOR” presente para su cobro, en el pago que se encuentre en tramite o
bien en el siguiente pago.
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De no existir pagos pendientes, se requerira a “EL PROVEEDOR" que realice el pago de la deductiva a
través del esquema e5cinco Pago Electrénico de Derechos, Productos y Aprovechamientos (DPA”s), a
favor de la Tesoreria de la Federacion, o de la Entidad. En caso de negativa se procedera a hacer efectiva
la garantia de cumplimiento del contrato.

Las deducciones econémicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir impuestos.

El calculo de las deducciones correspondientes las realizara el Administrador del contrato de “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD", cuya notificacidn se realizara por escrito o via correo electrénico, dentro
de los (_) dias posteriores al incumplimiento parcial o deficiente.

DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES.

En caso que “EL PROVEEDOR"” incurra en atraso en el cumplimiento conforme a lo pactado para la
prestacién de los servicios, objeto del presente contrato, conforme a lo establecido en el Anexo (No.__)
parte integral del presente contrato, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" por conducto del Administrador
del contrato aplicara la pena convencional equivalente al (INCORPORAR PORCENTAJE DE PENA
CONVENCIONAL)%, (EN CASO DE EXISTIR SOLO UN PORCENTAJE O ESTABLECER DIVERSOS
PORCENTAJES REMITIR AL ANEXO CORRESPONDIENTE) por cada (CALCULAR PERIODICIDAD DE
PENA) de atraso sobre la parte de los servicios no prestados, de conformidad con este instrumento
legal y sus respectivos anexos.

El Administrador del contrato determinara el calculo de la pena convencional, cuya notificacion se
realizard por escrito o via correo electréonico, dentro de los (__) dias posteriores al atraso en el
cumplimiento de la obligacion de que se trate.

El pago de los servicios quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que “EL PROVEEDOR"”
deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso; en el supuesto que el contrato sea
rescindido en términos de lo previsto en la CLAUSULA VIGESIMA CUARTA DE RESCISION, no
procederd el cobro de dichas penas ni la contabilizacion de las mismas al hacer efectiva la garantia
de cumplimiento del contrato.

El pago de la pena podré efectuarse a través del esquema e5cinco Pago Electronico de Derechos,
Productos y Aprovechamientos (DPAs), a favor de la Tesoreria de la Federacién, o la Entidad; o bien, a
través de un comprobante de egreso (CFDI de Egreso) conocido comUnmente como Nota de Crédito,
en el momento en el que emita el comprobante de Ingreso (Factura o CFDI de Ingreso) por concepto
de los servicios, en términos de las disposiciones juridicas aplicables.

El importe de la pena convencional, no podra exceder el equivalente al monto total de la garantia de
cumplimiento del contrato, y en el caso de no haberse requerido esta garantia, no debera exceder
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del 20% (veinte por ciento) del monto total del contrato.

Cuando “EL PROVEEDOR" quede exceptuado de la presentacion de la garantia de cumplimiento, en
los supuestos previstos en la “LAASSP”, el monto maximo de las penas convencionales por atraso
que se puede aplicar, sera del 20% (veinte por ciento) del monto de los servicios prestados fuera de
la fecha convenida, de conformidad con lo establecido en el articulo 142, cuarto parrafo del
Reglamento de la “LAASSP".

INSTRUCCION: PARA EL CASO DE CONTRATACIONES CON CAMPESINOS O GRUPOS URBANOS
MARGINADOS, COMO PERSONAS FISICAS O MORALES, COOPERATIVAS U ORGANISMOS DEL SECTOR
SOCIAL DE LA ECONOMIA CERTIFICADOS POR EL INSTITUTO NACIONAL DE LA ECONOMIA SOCIAL,
INCLUYENDO AQUELLOS CUYO OBJETO SEA LA INCLUSION LABORAL DE MUJERES Y PERSONAS
VULNERABLES, AST COMO ALGUNA ORGANIZACION CONSTITUIDA O CONFORMADA POR GRUPOS DE
ATENCION PRIORITARIA, AL AMPARO DEL ARTICULO 54, FRACCION XI, DE LA LAASSP, EL AREA
CONTRATANTE DEBERA CONSIDERAR QUE EL MONTO MAXIMO DE LAS PENAS CONVENCIONALES
POR ATRASO SERA DEL 10% (DIEZ POR CIENTO), CONFORME LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 142
DEL REGLAMENTO DE LA “LAASSP".

DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.

“EL PROVEEDOR"” se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, permisos o
registros requeridos para el cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA SEXTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL.

INSTRUCCION: CUANDO NO SE REQUIERA LA CONTRATACION DE SEGURO INCORPORAR EL
SIGUIENTE PARRAFO:

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL
PROVEEDOR" contrate una péliza de seguro por responsabilidad civil.

INSTRUCCION: CUANDO SE REQUIERA LA CONTRATACION DE SEGURO INCORPORAR LOS
SIGUIENTES DOS PARRAFOS:

“EL PROVEEDOR" se obliga a contratar una péliza de seguro por su cuenta y a su costa, expedida
por una Institucion Nacional de Seguros, debidamente autorizada, en la cual se incluya la cobertura
de responsabilidad civil, que ampare los dafios y perjuicios y que ocasione a los bienes y personal de
“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", asi como, los que cause a terceros en sus bienes o personas, con
motivo de la prestacién del servicio materia del presente contrato.
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La poliza debera contener las siguientes coberturas:

INSTRUCCION: DESCRIBIR LAS COBERTURAS, ATENDIENDO A LAS NECESIDADES, TIPO Y
CARACTERISTICAS DEL SERVICIO

DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE.

“EL PROVEEDOR" se obliga bajo su costa y riesgo, a trasportar los bienes e insumos necesarios para
la prestacién del servicio objeto de este contrato, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones
sefialadas en el (ESTABLECER EL DOCUMENTO O ANEXO DONDE SE ENCUENTRAN LOS
DOMICILIOS, O EN SU DEFECTO REDACTARLOS) del presente contrato.

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS.

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacion de los servicios, objeto
del presente contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR"”, mismos que no seran repercutidos a
“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD".

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" sélo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al
Valor Agregado (IVA), en los términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las
disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.

“EL PROVEEDOR" no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del
presente contrato, a favor de cualquier otra persona fisica 0 moral, con excepcién de los derechos
de cobro, en cuyo caso se debera contar con la conformidad previa y por escrito de “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD".

Se exceptua de lo anterior en el caso de fusidn, escision, o transformacién de sociedades, siempre
que la nueva sociedad que resulte cuente con la solvencia técnica, juridica y econémica exigidas al
adjudicarse el contrato, cumpla con lo dispuesto en el Reglamento de la “LAASSP"” y no se encuentre
en los supuestos de impedimento previstos en la “LAASSP".

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS.

“EL PROVEEDOR" sera responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros registros de
derechos de propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del cumplimiento de las
obligaciones del presente contrato, por lo que se obliga a responder personal e ilimitadamente de
los dafios y perjuicios que pudiera causar a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” o a terceros.
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De presentarse alguna reclamacion en contra de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"”, por cualquiera de
las causas antes mencionadas, “EL PROVEEDOR", se obliga a salvaguardar los derechos e intereses
de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” de cualquier controversia, liberandola de toda responsabilidad
de caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole, sacandola en paz y a salvo.

En caso de que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos
conceptos, “EL PROVEEDOR” se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados
por aquella.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" acuerdan que la informacion que se intercambie de conformidad con las
disposiciones del presente instrumento, se tratara de manera confidencial, siendo de uso exclusivo
para la consecucién del objeto del presente contrato y no podra difundirse a terceros de conformidad
con lo establecido en las disposiciones vigentes en materia de transparencia y acceso a la
informacion publica y de proteccion de datos personales.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la celebraciéon
del presente contrato, debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad
respectivos.

Por tal motivo, “EL PROVEEDOR"” asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento
de su parte, o de sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente
contrato.

Asimismo “EL PROVEEDOR"” debera observar lo establecido en el Anexo aplicable a la
Confidencialidad de la informacion del presente contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

Con fundamento en el articulo 80 de la “LAASSP” y 150, sequndo parrafo, fraccion 1I, de su
Reglamento, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” en el supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor o
por causas que le resulten imputables, podra suspender la prestacién de los servicios, de manera
temporal, quedando obligado a pagar a “EL PROVEEDOR", aquellos servicios que hubiesen sido
efectivamente prestados, y en su caso, se reintegraran los anticipos no amortizados, asi como, al
pago de gastos no recuperables previa solicitud y acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspension, el contrato podra
continuar produciendo todos sus efectos legales, si “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” asi lo

Pagina 155 de 160



, Ciencia yTecnologia

Secretaria de Ciencia, Humanidades, Tecnologia e Innovacién CIcsAs

CENTRO DE INVESTIGACIONES Y ESTUDIOS SUPERIORES EN ANTROPOLOGIA SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
No. LA-38-90W-03890W999-N-79-2026
CONTRATACION DEL SERVICIO DE “SEGURO DE GASTOS MEDICOS MAYORES”

determina; y en caso que subsistan los supuestos que dieron origen a la suspensidn, se podra iniciar
la terminacion anticipada del contrato, conforme lo dispuesto en la cldusula siguiente.

VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" cuando concurran razones de interés general, de comun acuerdo
o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente
contratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se
ocasionaria algun dafio o perjuicio a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, o se determine la nulidad de
los actos que dieron origen al presente contrato, con motivo de la resoluciéon de una inconformidad
o0 intervencion de oficio, emitida por la Secretaria Anticorrupciéon y Buen Gobierno, podra dar por
terminado anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad alguna para “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD", ello con independencia de lo establecido en la clausula que antecede.

Cuando “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” determine dar por terminado anticipadamente el contrato,
lo notificard a “EL PROVEEDOR"” hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho, debiendo
sustentarlo en un dictamen que precise las razones o las causas justificadas que le dieron origen a
la misma, una vez notificada la terminacién anticipada, se extinguira el contrato, lo que dara lugar a
formalizar el finiquito entre las partes.

En el finiquito se haran constar los pagos que, en su caso, deba efectuar “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD"” por concepto de los servicios prestados hasta el momento de la terminacién anticipada,
ademas, en su caso, pactara en el mismo el reembolso al proveedor de los gastos no recuperables
en que haya incurrido, siempre que estos sean razonables, estén debidamente comprobados y se
relacionen directamente con el presente contrato.

VIGESIMA CUARTA. RESCISION.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” podra iniciar en cualquier momento el procedimiento de rescision,
cuando “EL PROVEEDOR” incurra en alguna de las siguientes causales:

a) Contravenir los términos pactados para la prestacion de los servicios, establecidos en el
presente contrato;

b) Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero
ajeno a la relacién contractual;

c) Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por
escrito de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"”;

d) Suspender total o parcialmentey sin causa justificada la prestacién de los servicios del presente
contrato;

e) No realizar la prestacion de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en el
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presente contrato y sus respectivos anexos;

f) No proporcionar a los Organos de Fiscalizacién, la informacién que le sea requerida con motivo
de las auditorias, visitas e inspecciones que realicen;

g) Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o anadloga que afecte
Su patrimonio;

h) En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacion, informacién o documentacion
proporcionada para efecto del presente contrato;

i) No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente
contrato, la garantia de cumplimiento del mismo;

j) Cuando la suma de las penas convencionales exceda el monto total de la garantia de
cumplimiento del contrato;
INSTRUCCION: EL SIGUIENTE INCISO, SERA OBLIGATORIO PARA EFECTOS DEL ARTICULO 125,
PARRAFO QUINTO DEL RLAASSP.

k) No presentar bimestralmente, las constancias de la inscripciéon y pago de cuotas al Instituto
Mexicano del Seguro Social del personal que utilice para la prestacién de los servicios;
INSTRUCCION: CUANDO NO SE HAYA REQUERIDO LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO, SE
UTILIZARA EL SIGUIENTE TEXTO
“En caso de que la suma de las penas convencionales exceda el 20% del monto total del
contrato;”

[) Cuando la suma de las deducciones al pago, excedan el limite maximo establecido para las
deducciones;

m) Divulgar, transferir o utilizar la informacién que conozca en el desarrollo del cumplimiento del
objeto del presente contrato, sin contar con la autorizacion de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"”
en los términos de lo dispuesto en la CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA DE CONFIDENCIALIDAD
Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES del presente instrumento juridico;

n) Impedir el desempefio normal de labores de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"”;

o) Cambiar su nacionalidad por otra e invocar la proteccién de su gobierno contra reclamaciones
y 6rdenes de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", cuando sea extranjero;

p) No presentar la opiniéon favorable de sus obligaciones fiscales, cada (ESTABLECER
PERIODICIDAD) durante la vigencia del presente contrato, y

q) Incumplir cualquier obligacién distinta de las anteriores y derivadas del presente contrato.

Para el caso de optar por la rescision del contrato, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” comunicara por
escrito a “EL PROVEEDOR" el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5
(cinco) dias habiles contados a partir del dia siguiente de la notificacién, exponga lo que a su derecho
convengay aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", en un plazo de 10 (diez) dias habiles
siguientes, tomando en consideracién los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL
PROVEEDOR", determinara de manera fundada y motivada dar o no por rescindido el contrato, y
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comunicara a “EL PROVEEDOR" dicha determinacion dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar
los pagos que deba efectuar “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" por concepto del contrato hasta el
momento de rescision, o los que resulten a cargo de “EL PROVEEDOR".

Iniciado un procedimiento de conciliacion “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” podra suspender el
tramite del procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato se realiza la prestacion de los
servicios, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacién y verificacion de “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD"” de que continda vigente la necesidad de la prestacion de los servicios,
aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando
durante el procedimiento advierta que la rescision del mismo pudiera ocasionar algun dafio o
afectacién a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD"” elaborara un dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o de operaciéon
que se ocasionarian con la rescisién del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” establecera con “EL PROVEEDOR",
otro plazo, que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del
procedimiento, aplicando las sanciones correspondientes. El convenio modificatorio que al efecto se
celebre, debera atender a las condiciones previstas por el articulo 74, parrafos cuarto y quinto de la
“LAASSP".

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior,
si se presenta de nueva cuenta el incumplimiento, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” quedara
expresamente facultada para optar por exigir el cumplimiento del contrato, o rescindirlo, aplicando
las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescisién del contrato, y en el caso de que a “EL PROVEEDOR" se le hubieran
entregado pagos progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los intereses correspondientes,
conforme a lo indicado en el articulo 73, parrafo cuarto de la “LAASSP".

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por
dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las
cantidades a disposicion de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD".

VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL.

“EL PROVEEDOR" reconocey acepta ser el tinico patrén de todos y cada uno de los trabajadores que
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intervienen en la prestacién del servicio, deslindando de toda responsabilidad a “LA DEPENDENCIA
O ENTIDAD” respecto de cualquier reclamo que en su caso puedan efectuar sus trabajadores, sea
de indole laboral, fiscal o de seguridad social y en ningln caso se le podra considerar patrén
sustituto, patrén solidario, beneficiario o intermediario.

“EL PROVEEDOR"” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrén respecto de
cualquier relacion laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus érdenes o
intervenga o contrate para la atencién de los asuntos encomendados por “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD", asi como en la ejecucién de los servicios.

Para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR"” exime expresamente a “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD"” de cualquier responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su
caso pudiera llegar a generarse, relacionado con el presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusion del presente contrato, “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD"” reciba una demanda laboral por parte de trabajadores de “EL PROVEEDOR", en la que
se demande la solidaridad y/o sustitucion patronal a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, “EL
PROVEEDOR" queda obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la presente clausula.

VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS.

“LAS PARTES"” convienen que, las estipulaciones que se establezcan en este contrato no deberan
modificar las condiciones previstas en la convocatoria a la licitacion, invitacion o solicitud de
cotizacion, y sus juntas de aclaraciones; en caso de discrepancia, prevalecera lo estipulado en éstas,
conforme a lo previsto en el articulo 66, parrafo sequndo de la “LAASSP".

VIGESIMA SEPTIMA. CONCILIACION.

“LAS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la
ejecucion y cumplimiento del presente contrato, podran someterse al procedimiento de conciliacion
establecido en los articulos 109, 111y 112 de la “LAASSP”, y 186 al 196 de su Reglamento.

VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS

“LAS PARTES"” sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se
relacionan en el presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que
cualquier notificacién judicial o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia que en
dichos domicilios se practique, sera enteramente valida, al tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero
del Cédigo Civil Federal.
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VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE

“LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion de los servicios objeto del
presente contrato a todas y cada una de sus clausulas, sus anexos que forman parte integral del
mismo, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento;
Codigo Civil Federal; Ley Federal de Procedimiento Administrativo, Codigo Federal de Procedimientos
Civiles; Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento.

TRIGESIMA. JURISDICCION

“LAS PARTES"” convienen que, para la interpretacién y cumplimiento de este contrato, asi como para
lo no previsto en el mismo, se someteran a la jurisdiccién y competencia de los Tribunales Federales
con sede en la Ciudad , renunciando expresamente al fuero que pudiera corresponderles en
razén de su domicilio actual o futuro.

“LAS PARTES"” manifiestan estar conformes y enterados de las consecuencias, valor y alcance legal
de todas y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico contiene, por lo que
lo ratifican y firman en las fechas especificadas.

POR:
“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"”
NOMBRE CARGO R.F.C.
(NOMBRE DEL REPRESENTANTE | (CARGO DEL REPRESENTANTE (R.F.C. DEL REPRESENTANTE
DE LA DEPENDENCIA O DE LA DEPENDENCIA O DE LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD ENTIDAD ENTIDAD
(NOMBRE DEL ADMINISTRADOR | (CARGO DEL ADMINISTRADOR | (R.F.C. DEL ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO) DEL CONTRATO) DEL CONTRATO)
(NOMBRE DEL FIRMANTE X) (CARGO DEL FIRMANTE X) (R.F.C. FIRMANTE X)
POR:

"EL PROVEEDOR"

NOMBRE R.F.C.

(NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL (R.F.C. DE LA PERSONA FISICA O MORAL)
DE LA PERSONA FISICA O MORAL)
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